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Resumen

El vinculo postmodernidad tecnoldgica/comunicacion humana tie-
ne en los mass-media, la TV, el cine, el internet y sus derivados;
en las publicaciones sin censura y en la publicidad, herramientas
de distorsion educativa y de salud comunitarias. La postmoderni-
dad impacta en la organizacion social y en la cultura con su dico-
tomia de racionalismo vs. irracionalismo. La vision kantiana de la
ciencia, la moral y el arte en pro de una sociedad mas justa, libre
y feliz, se desmorona en el intento de «superar la modernidad».
La sociedad cibernética burocratiza e impide la libertad del hom-
bre. Los mass media y la sociedad de la comunicacion no han
generado una sociedad mas «transparente» o consciente de si
misma, sino mas compleja y cadtica. Las dicotomias sujeto-obje-
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to y publico-privado hacen al individuo ajeno a su vida, un ele-
mento de ciencia ficcion, inmerso en un proceso virtual que lo
desplaza a mundos electronicos. En el éxtasis de la comunica-
cién el medio predomina con su dispersion sobre el mensaje; el
saber cientifico se orienta al desarrollo tecnolégico y al poder,
destacando su aspecto linglistico, que no impide que cada vez
mas se hable y se escriba peor. El impacto de los mass media
impulsa conductas antisociales y una «busqueda de sensaciones
intensas», para aplacar estados emocionales derivados del vacio
existencial, de la frustracién e insatisfaccion vital de ciertas pobla-
ciones. La persistencia de la divulgaciéon enajenante, alienadora
de la autoconciencia y falseadora de la realidad, no fomenta el
desarrollo de una funcién personal, vincular y social saludables.

Palabras clave: postmodernidad, tecnologfa, comunicacion, mwass
media, irracionalidad, enajenacion.

El presente articulo se centra en la realizaciéon de una sucinta des-
cripcién de la conjuncién formada por tres elementos interactuan-
tes, cuya simultaneidad, si bien se ha extendido a todos los grupos
y conglomerados contemporaneos, las impacta de distintas mane-
ras y alcances, pero siempre con algun grado de distorsion y afecta-
cion a la salud, como se expresa a lo largo del texto. La intencion
de su confeccion es plantear, desde la Optica de la educacion para
la salud mental, una visién critica del tema.

En la actualidad, es bien sabido por los distintos grupos huma-
nos que la postmodernidad cuenta con un respaldo tecnolégico im-
portante y decisivo, que influye directamente en la comunicacion
entre las personas. Y, si bien no se ha creado hasta la fecha un con-
senso entre los estudiosos del tema, se afirma que la postmodernidad
se inicia de manera fehaciente con la utilizaciéon de los artefactos
responsables del insuperable alcance de la comunicacién masiva.'

Esta forma social preferente de comunicar, no siempre de ma-
nera correcta ni adecuada por los comentaristas, dadas las distor-
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siones lingtisticas que conlleva, se aprecia en todos los medios,
momentos, condiciones y circunstancias. En el teléfono celular,
por ejemplo, jque sirve para todo...| hasta para hacer llamadas. En
internet —que aloja tantas cosas contradictorias al mismo tiempo,
que se dificulta distinguir la paja del grano—, y en sus multivariados
mensajes, imagenes y sonidos cotidianos, que facilitan un gran in-
tercambio insulso de mensajes anodinos, porque los otros han re-
sultado ser dafiinos en modo variable, desde leves a graves, como
en la pornografia infantil.”

En el rayo laser, de amplia utilidad cientifica —por ejemplo, en el
gamma-knife y en la imagenologia como herramienta de las neuro-
imagenes—, con su variada utilidad técnica y médica, que continta
sorprendiendo con su versatil utilidad en favor de la salud y, en
particular, contra ciertas enfermedades de dificil acceso para su
diagnostico y tratamiento.

En el CD, con su incomparable calidad, dificil de superar, que
reine maravillosas colecciones de musica y que, siendo eco de la
historia y el progreso, incluye a la vez a todo tipo de personajes del
arte, los cuales van, por ejemplo, desde los frivolos y triviales,
aquellos que tienen poco que aportar, hasta los mas serios y
ejemplares.

En la «tele» y en sus programas «des-educativos, contra-educa-
tivos» y violentos, que reverberan y se multiplican en los mas
variados artefactos y videojuegos hostiles, los cuales modelan
negativamente la mente de las personas que los utilizan, como
ocurre entre las poblaciones infanto-juveniles, e incluso en la
opinién publica en general, que no puede impedir su uso ni su
impacto lesivo.

En el cine, con sus mafias y propuestas abstractas tan dificiles
de asir, que interpretan fantasticamente la realidad y que, como en
el teatro, dada la dificultad de su realizacién, no siempre se cifien a
los hechos o a la historia y prescinden de la verdad, en muchos ca-
sos, cambiandola caprichosamente de acuerdo con sus necesidades,
tanto de produccién como de ganancias econémicas. Y, finalmen-
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te, en la prensa sensacionalista, al servicio siempre de intereses
mercantiles particulares y en muchos casos deshonestos, que infor-
man deformando la realidad social y manipulandola para sus
intereses.

Si, todos ellos, sin duda, también tienen ventajas colosales, pero
solo si se usaran de forma correcta; porque, mas a menudo y segun
consta a la opinién de los investigadores de este tema, los cuales
nos informan con su documentacion desde hace varias décadas,
causan detrimento directo e indirecto a la sociedad. Y qué decir,
por ejemplo, de la cotidiana distorsién noticiosa en todos los
medios, de las fake-news, de ciertos libros de dudosa procedencia
escritos por personas advenedizas en la materia, y de infinidad de
programas y publicaciones sin censura, cuyo lamentable alcance es
simplemente jincomparable! Tanto es asi que hoy afectan nuestro
entorno con su imponente y reiterativa agresividad, efectiva y pe-
netrante a la vez. Tal condicién, manipulada propositivamente y
pletorica de riesgos para la salud, dispone de diversas modalidades,
apreciadas cotidianamente en nuestro habitat sociocultural, que
terminan por abrumar y dirigir a los recipiendarios, no obstante
que se pretenden mostrar s6lo como «sugerencias persuasivas». Asi
sucede, por ejemplo, en la compra de todo tipo de objetos y con el
atractivo ropaje de la seduccién, por ser simbolos de la postmo-
dernidad.

Esta particular condicién de la postmodernidad es, para algunos
autores,” una prenocion originada, al parecer, en la arquitectura de
los afios setenta. Otros autores cuestionan si se trata de un concep-
to, de un estilo, de un nuevo periodo; de una practica o de una fase
economica.* Otros més la consideran una reacciéon proporcional al
proyecto inconcluso de modernidady es decir, un indicio del sentido hist6-
rico de una época vy, a la vez, su fin, que impacta en la organizacion
social y en la cultura, manifiesta en la dicotomfia racionalismo vs. irra-
cionalismo.”

Al respecto, téngase en cuenta que durante el Iluminismo del
siglo XVIII, cuyo desarrollo fundé los valores de la sociedad mo-
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derna, se promovi6 la idea de «la individualidad o emancipacion
del ser humano». Emmanuel Kant promovié tenazmente una ra-
z6n formal y diferenciada, independiente de la metafisica y la reli-
gi6n, generando asf nuevas esferas de validez: la ciencia, la moral y
el arte en pro de una sociedad mas justa, libre y feliz, amenazada
por el empobrecimiento del mundo vital de las personas. Conside-
rado asi, este avance logrado bajo la 6ptica de un intento de supera-
cion de la modernidad, o postmodernidad, representa una amenaza de regre-
sion gue desdibuja los valores logrados.® Véase, por ejemplo, como el
irracionalismo de una sociedad administrada y cibernética, que
ocasiona la muerte del hombre,” facilita la burocratizacién y la
anexion administrativa del mundo. Pero, a su vez, el postmodernisno,
sefiala Foster, favorece «una posibilidad diferente de existencia»
que enfatiza el papel de los mass media en el advenimiento de la so-
ciedad de la comunicacion® No obstante, el gran conjunto de informa-
dores llamado ass media no ayuda a caracterizar a la sociedad por
ser mas «transparente» o mds consciente de si misma, sino como
una sociedad mas compleja, entropica y cadtica. En fin, el camino
de la pluralidad y la erosion del «principio de realidad», que tan
efectivamente disemina la citada actividad multi-informativa e in-
cesante, es una mezcla contaminante de imagenes, interpretaciones
y reconstrucciones que compiten entre si, sin garantia de un mayor
reconocimiento ni autenticidad. Son tan sélo un efecto de disonan-
cia que, segun Vattimo, quien defiende a carta cabal la postmoderni-
dad, impele en forma paraddjica a la emancipacioény.’

Para J. Baudrillard,'’ 1a postmodernidad priva el sentido de las dico-
tomias sujeto-objeto y publico-privado. La gente —senala este
reconocido autor—, ya no se proyecta en sus objetos, afectos, repre-
sentaciones y fantasfas. «lL.a dimension psicolégica contintia palide-
ciendo y el sujeto siente gue ya no es en é/ donde ocurren las cosas». Es
en ¢/ éxtasis de la comunicacion donde radica la existencia vincular de
un individuo con sus propios objetos. De hecho, ambos conceptos
de J. Baudrillard: zelemiitica primitiva e hiperrealismo de simulacion, sefia-
lan cémo un individno es abora ajeno a su vida; es un simple elemento de la
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ciencia ficcion, homogeneizado en un proceso virtual, donde se desplazan los
movimientos y esfueros corporales a mundos electronicos. Tal miniaturi-
zacién tempo-espacial es el elemento inmerso en un proceso de
aparatos y artefactos ajenos a su mente, todo lo cual termina por
reducir el espacio publico, que ahora es ocupado por la multi-
facética publicidad." Hoy todo tiene publicidad; hoy todo es ven-
dible; hoy hay que comprarlo todo.

Al parecer, en la actualidad hemos salido del drama del camino de
la alienacion, senalado insistentemente por E. Fromm, para vivir el
pornografico éxtasis de la comunicacion, donde todo queda expuesto;
la frenética produccion de informacién se notifica sin censura. Por
tanto, e/ mensaje ya no existe; es el medio el que predomina con su dispersion.
Por eso, para J. Baudrillard, 1a postmodernidad representa el fin de la
intimidad y de la interioridad; una nueva manifestacién de la forma
de exvesiva exposicion y transparencia, de un mundo que prevalece e ignora a
la persona.”* En cambio, para J. F. Lyotard, ambos, modernismo y post-
modernismo, se oponen entre si, debido a la desaparicion de la idea
social de progreso en la racionalidad y en la libertad.

La sociedad occidental de los dos dltimos siglos crey6 en la cer-
teza del desarrollo del arte, la tecnologia, el conocimiento y las
libertades como benéficos para la humanidad. Asimismo, las inicia-
tivas, los descubrimientos y las instituciones gozaban de legiti-
midad social, en la medida en que contribuian a la libertad, al
desarrollo y a la emancipaciéon individual. Por ello, el saber cienti-
fico, para J. F. Lyotard,"” deviene en una clase de discurso ligado al
desarrollo de las transformaciones tecnoldgicas, en especial tratan-
dose de la comunicacién. La multiplicacién de las maquinas de in-
formacién, asimismo, afecta a la circulacién de los conocimientos,
tanto como el desarrollo de los medios de circulacion, el transpor-
te, el sonido y las imagenes. A partir de ello, todo el saber que no
pueda traducirse en guantum de informacion se ira obviando y supedi-
tando a los resultados, y sus avances, a un lenguaje ajeno a los no
familiarizados; es decir, el cibernético.'*
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La proyeccion, al respecto, sera la relaciéon que ocurra entre ge-
neradores y usuarios del saber, la cual ird tomando cada vez mas la
torma de productores y consumidores de mercancias. El saber ya es y sera
producido para ser vendido, dejando de ser en si mismo su propio
fin, lo cual afectara directamente su valor de uso, dado que no se
piensa en términos de valor de cambio. De modo que, en la era
postmoderna, 1a ciencia refuerza su importancia como mercancia in-
dispensable para los paises y las potencias productivas; ¢/ saber es y
serd materia de lucha mundial por el poder. Véase como los estados-
naciones han luchado por dominar territorios, por la explotacion
de las materias primas y la mano de obra barata. Hoy, su enfoque
se dirige hacia el dominio de la informacion. Por tanto, saber y poder
son de su interés y representan a la par las caras de una misma moneda.'*

Ocurre que en el seno de la era informatica, el saber es una
cuestion de gobierno. Véase, a guisa de ejemplo, el que hace unas
cuantas semanas, el presidente Trump de Estados Unidos ordend
el uso de un dron para matar a un prominente general irani. Al otro
dfa —afirmé un noticiero televisivo de ese pais—, sus militares esta-
ban tan molestos que, a modo de represalia, lanzaron misiles sobre
dos bases militares estadounidenses en Irak —cabe sefalar de paso
que EE.UU. tiene bases militares en casi todo el mundo, apostadas
desde el fin de la segunda guerra mundial—, matando al menos a 80
soldados. Acto seguido, el llamado «Big Mouth» de Trump negd
los hechos y afirmé que no habfa muerto ningtn soldado y, a cam-
bio, que los castigara con una severa represion comercial como lo
ha hecho con otros paises. El tema, entonces, es, iqué debemos
creer y a quiénr ¢Qué fue lo que realmente ocurrié? Dias mas tarde
—una vez confundida la gente—, se supo por diferentes noticieros
informativos que habia sido cierta la primera noticia y el vocero de
la Casa Blanca en Washington ya no hizo comentario alguno, guar-
dando asi un sospechoso silencio...

En una sociedad donde el componente comunicacional es cada
dia mas evidente —tanto por su calidad de realidad, como por la
condicién problemitica que suele tener, aunque quisiera ignorarse—,
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respecto del aspecto lingtifstico, éste adquiere especial relevancia,
no soélo desde el natural punto de vista filologico, sino por su valio-
so sentido educativo-formativo de transmision de contenidos,
ideas y emociones. Pero he aqui que cada vez mas, en forma para-
déjica, hablamos y escribimos peor; continuamos en nuestro pais,
como en muchos otros, sin lograr una minima lectura individual
cotidiana.

Ahora, en esta direccion, hay que considerar que el auge y difusion
de la informadtica, la despersonalizacion del saber y el éxtasis de la comunica-
cion, al mezclarse con las telecomunicaciones, facilita la guerra y,
asimismo, atenta contra las fronteras nacionales y disuelve las iden-
tidades regionales. De modo paraddjico, en el siglo en el que bro-
tan todos los dias millares de mensajes, la znformacion como tal
supera con mucho a las audiencias y se impone a la comunicacion. Al
efecto, cabe destacar que por comunicacion ha de entenderse pre-
ferentemente su definicion: «solo aquella en la que el receptor, ha-
ciendo uso del canal comunicativo, hace constar al emisor que ha
recibido el mensaje, lo cual crea una acciéon comunicativa efectiva,
si bien no todos los receptores reciben ni decodifican el mensaje».
En este punto, cabe sefalar que zformar y comunicar son verbos dis-
tintos, de accién y de significado. Témese, como ejemplo, que uno
puede comprar mas de 500 canales para ver en su pantalla... pero ver
solo tres, sin enterarse de los demas. En otras palabras, mucha de
la informacion se perdera en el éter, sin que nadie se dé cuenta o le
preocupe; es tanta que resulta imposible enterarse de toda la pro-
gramacién. Pero lo importante a destacar como uno de tantos
argumentos, es que la llamada sociedad de los mass media no es lamen-
tablemente aquella sociedad deseable: mas ilustrada, mas instruida,
mas gozosa y mejor organizada para proporcionar satisfacciones a
las audiencias. Las variadas visiones del mundo mostradas por
ellos, sus gestores, pulverizan el ideal de una sociedad transparente
y cumplen la profecia de Nietzsche: E/ mundo verdadero, al final... se
convierte en una fabula.
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Luego, entonces, la sociedad postmoderna, siendo una sociedad
caracterizada por la emergencia y el dominio de los wedios, sus men-
sajes y tecnologias, acentia el peligro y el horror de una homogeneizacion
social, marcada, ademas, por el trasfondo ideolégico de sus mensa-
jes. En tal sentido resaltan las opiniones de los filésofos nihilistas,
como Nietzsche y Heidegger, tanto como las de los pragmaticos,
como Dewey y Wittgenstein, que nos sefialan que «el ser no coin-
cide necesariamente con lo estable, fijo y permanente, sino que se
vincula mas al evento, al consenso, al dialogo y a la interpretaciony.
Es decir, se convierte en un reto que impele a cada uno de los
miembros de la sociedad, a ser capaces de recibir la experiencia de cam-
bios y contradicciones del mundo postmoderno, como una oportunidad para «la
nueva forma de ser, de ser humanoy.

Por una parte, las actividades informativo-promocionales, casi
siempre derivadas de intereses lucrativos, influyen en el universo
cultural con un impacto diverso y nocivo, que hoy —ya asumido
irreflexiva e inercialmente— impide a las comunidades distinguitlo,
merced también a la inadecuada conceptualizacion difundida de la
salud mental y fisica de las comunidades. Por la otra, a la contradic-
cién habitual y a su confusién consecuente, se suman la manipu-
lacién y su psicopatologia inherente para distorsionar los vectores
de socializacién sana; es decit, con los reconocidos valotres éticos
universales.

Ante tal fenémeno, los miembros de la sociedad, inequitati-
vamente preparados para percatarse de tan deletérea influencia,
tampoco estin —ni se sienten aptos—, para erigir una razonable
defensa.'* Es verdad que los cientificos de representaciéon social
promueven la educacion para la salud y sus aspectos psicosociales
—educacion sexual, contra la violencia y el uso de drogas, activida-
des en favor de la familia, etcétera—, pero el analfabetismo cientifico
de esta comunidad y la banalizacién de la cultura que difunden, se-
fialada en su momento por C. Fuentes, contribuye, por ejemplo, al
insuficiente manejo de la salud. Por tanto, es preciso adecuar la infor-
macion cientifica y su apropiada comunicacion social de la verdad."” Ademas,
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el sistematico impacto de los zass media sobre poblaciones vulnera-
bles impulsa conductas antisociales, de auto y hetero agresividad y
otras «de busqueda de sensaciones intensas». Entre las mas conoci-
das de éstas destacan los deportes extremos, el abuso y la depen-
dencia de psicotropicos —legales e ilegales—, la conduccién de
vehiculos a alta velocidad, la promiscuidad y la violencia sexual, la
tendencia suicida, la portaciéon de armas, los robos, el vandalismo,
etcétera, con miras tendientes a aplacar sus estados emocionales,
no solo los derivados del interés de explorar el mundo —lo cual
serfa legitimo—, sino los derivados de la ignorancia, del vacio exis-
tencial, de la frustracién e insatisfaccion vital; de la desesperacion,
la enajenacion, el caos y las tendencias suicidas, en cuya manifiesta
psicopatologia participan —aun sin saberlo— muchos miembros de
las poblaciones infanto-juveniles.

En consecuencia, el elevado costo de ignorar el impacto de los
mass media en la salud psicofisica comunitaria trae consigo una
incalculable dosis de sufrimiento y de dolor prevenible. Tal condi-
cién social, sufrida por quienes no saben que no saben, que se
encuentran bajo el sometimiento y la inequidad, demanda legitima-
mente, con su injusta condicion lastimera, una enérgica y decidida
participaciéon humanitaria de quienes formamos la sociedad, con
acciones responsables y efectivas de caracter formativo, educativo
y de salud. Por lo tanto, cabe sefialar que, mientras persista un es-
quema de divulgacion social enajenante, alienador de la autocon-
ciencia y falseador de la realidad, combinado con la ignorancia e
irreflexion de la gente y la nula ponderacion de los mensajes, es

tluso esperar el desarrollo de una funcion individual, vincular y comunitaria
saludable."®
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