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RESUMEN

La conducta criminal deriva de una serie de alteraciones sociales,
individuales y emocionales que se acumulan desde los primeros anos
de vida en los cuales el ambiente cultural y los padres juegan un papel
importante, ya sea para un sano desarrollo o el desvio. La deteccion de
conductas antisociales y la terapia centrada en los criminales resulta
compleja, es importante enfocar las herramientas clinicas y sociales
para un adecuado trabajo que identifique patrones de conducta ne-
gativos, asi como formas de intervenir correctivamente. El presente
articulo enfoca brevemente la teoria de Rogers con la explicacién de
la conducta antisocial para aportar una pequena sistematizaciéon enfo-
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cada en la comprension de estos comportamientos a nivel individual
y social.

Palabras clave: Carl Rogers, comportamiento criminal, fenomenologia.

ABSTRACT

Criminal behavior derives from a series of social, individual and emo-
tional alterations that accumulate from the first years of life where
the cultural environment and parents play an important role for the
healthy development or deviation. The detection of antisocial behav-
iors and therapy focused on criminals is complex, therefore, it is im-
portant to focus on clinical and social tools for an adequate work
that identifies negative behavior patterns, as well as ways to intervene
corretively. This article it’s briefly focus Rogers’ theory with the expli-
cation of the antisocial behavior to provide a systematization focused
on the understanding of individual and social criminal behavior.

Keywords: Carl Rogers, criminal behavior, phenomenology.

Introduccion

El presente articulo tiene por esencia vincular la teoria de Carl Rogers
orientada a la comprensién de la conducta criminal a nivel individual
y social. En las diferentes secciones se presentan datos relevantes sobre
sus planteamientos teéricos, comenzando con su biografia, formacién
y practica profesional. Posteriormente, se expone una sintesis de su
teoria de la personalidad donde se muestran los conceptos torales, se
aproxima a la conducta antisocial y a la explicacién de la deficiente
integracion del “yo”, ademas de realizar un analisis sobre los conceptos
de congruencia e incongruencia, para luego entrar en el desarrollo
patolégico de la personalidad y las alteraciones emocionales. Finalmen-
te se presentan algunas reflexiones sobre la atencién clinica para indi-
viduos que hayan tenido vivencias personales que desviaron su correc-
to desarrollo y estén inclinadas al comportamiento antisocial.

Biografia

Carl Ramson Rogers (1902-1987), naci6é en Oak Park, Illinois, EU y
falleci6 en San Diego, California. Estudié la licenciatura en Psicologia
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logrando el grado de doctor y fue conocido por el desarrollo de técni-
cas de psicoterapia centradas en el cliente o persona, Person Centred
Approach (PCA por sus siglas en inglés).!

Durante los primeros diez anos de su carrera profesional, Ro-
gers trabajé en una clinica de asesoramiento para menores. En 1940,
logroé el cargo de profesor en la Universidad Estatal de Ohio, antes de
dedicarse a la psicologia, pasé por la agricultura (1919), luego histo-
ria y teologia (1924). Se casé6 con Helen Elliot con quien procreé dos
hijos.?

En 1945 Rogers comienza a trabajar en la Universidad de Chicago,
donde dirigi6é un centro de asesoramiento y ensefé psicologia. De esta
experiencia surgieron proyectos importantes de investigacién, desarro-
116 las técnicas de grabacion de sesiones de consulta y métodos elabora-
dos para el estudio de las respuestas de sus clientes.?

En PCA fundé lo que se conoceria como “psicoterapia conversa-
cional” o “centrada en el cliente”. Esta técnica otorga especial impor-
tancia a la relacion terapeuta-paciente.

En su trabajo como psicoterapeuta, Rogers sostuvo que el desequi-
librio y la falta de armonia psicolégica dan como resultado disconfor-
midad y la congruencia y el conocimiento de uno mismo promueve un
desarrollo y funcionamiento saludable. De aqui que la prevencién del
delito y de cualquier trastorno derive de mantener un equilibrio en la
sociedad y que dé como resultado la estabilidad emocional.*

En 1947 fue presidente de la Asociacién Americana de Psicologia.’
Esta misma a través de la divisién Sociedad para una Psicologia Huma-
nista, establecié un premio que lleva su nombre: “Carl Rogers”.°

Institut fiir Person Zentrierte Studien, Carl R. Rogers, Akademie fiir Beratung & Psychothera-

pie, Alemania, 2021, disponible en: http:/www.apg-ips.at/psychotherapie/carl r rogers/ (fecha

de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Pezzano de Vengoechea, Gina, “Rogers: Su pensamiento profesional y su filosofia perso-

nal”, Psicologia desde el Caribe, vol. 7, Barranquilla, 2001, pp. 60-69, disponible en: https:/

www.redalyc.org/pdf/213/21300705.pdf (fecha de consulta: 25 de abril de 2023) y Frostburg

State University, “Psyography: Carl Rogers”, disponible en: http:/faculty.frostburg.edu/mbrad-

ley/psyography/carlrogers.html (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Arias, Walter, L., “Carl R. Rogers y la terapia centrada en el cliente”, Avances en Psicologia,

vol. 23, ntiim. 2, Lima, 2015, pp. 141-148, disponible en: https:/www.unife.edu.pe/publicacio-

nes/revistas/psicologia/2015_2/W.Arias.pdf (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

4 Idem.

> American Psychological Association, “Former APA Presidents”, Eu, 2022, disponible en: http:/
www.apa.org/about/governance/president/past-presidents.aspx (fecha de consulta: 25 de abril
de 2023).

¢ American Psychological Association, “Carl Rogers Award”, eu, 2022, disponible: http:/www.

apadivisions.org/division-32/awards/carl-rogers.aspx (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).
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Teoria de la personalidad de Rogers

La personalidad del terapeuta participa de forma activa en el acontecer
psiquico del paciente, y puede influenciar para conseguir determinados
objetivos terapéuticos que deben conducir al crecimiento psiquico y a
la independencia.” A continuaciéon se mencionan algunas de sus carac-
teristicas:

1) La primera es la empatia en donde el término “cliente” se susti-
tuye por el de “paciente” para resaltar que la técnica de trata-
miento se basaba en la comprensién adecuada y sensible de sus
experiencias y necesidades.

2) Lasegunda cualidad importante del psicoterapeuta es la acepta-
cién incondicional positiva, que se abstiene de juzgar lo que el
paciente dice o relata.®

3) La autenticidad o ausencia de simulacién era la tercera cualidad
que €l consideraba esencial; es decir, la comunicacién entre un
humano y otro.’

Segun Rogers, cada persona tiene las capacidades para comprenderse
a si misma y resolver sus problemas. Los terapeutas muestran empatia
con el paciente y una sincera preocupacién por lo que le sucede, con
el fin de que este revele sus verdaderos sentimientos sin miedo a ser
juzgado.!®

Misma técnica que puede ser empleada para tratar con ciertos de-
lincuentes (cuya personalidad no esté profundamente daniada o que no
tengan voluntad para autoayudarse) y también en el caso de las victi-
mas de delitos, el mostrar interés facilita que el victimario y victima
tengan una comunicacién mas fluida.

Rogers sostenia que los individuos, asi como todos los seres vivos,
estan dirigidos por una tendencia innata a sobrevivir y reafirmarse que
los lleva al desarrollo personal, madurez y enriquecimiento vital. Cada
persona tiene capacidad para el autoconocimiento y cambio construc-

Cfr. Arias, Walter, op. cit.

Cfr. Pezzano de Vengoechea, Gina, op. cit.

Cfr. Castanedo, C., Seis Enfoques Psicoterapéuticos, Manual Moderno, 2008, disponible en:
https://biblioteca.unipac.edu.mx/wp-content/uploads/2017/08/celedonio-castanedo-seis-enfo-
ques-psicoterapeuticos.pdf (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Sarason, Irwing y Sarason, Barbara, Psicopatologia. Psicologia Anormal: el problema de la
conducta inadaptada, £u, Pearson Prentice Hall, 2006, disponible en: https:/tuvntana.files.wor-
dpress.com/2019/08/texto-psicopatologc3ada-psicologc3ada-anormal-el-problema-de-la-con-
ducta-indaptada.pdf (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).
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tivo; por parte del terapeuta, este debera reunir una serie de cualidades
esenciales y ayudara a descubrir las propias de sus clientes.!!

Rogers sustentaba que cada sujeto existe en el marco de un campo
fenoménico (fenomenologia), que consiste en el estudio del fenémeno
tal como lo percibe el sujeto, de la manera en que estos hechos apare-
cen para él.'2 En filosofia, la fenomenologia busca describir los datos,
es decir, lo especifico de la experiencia inmediata. En la psicologia, la
fenomenologia es el estudio de la conciencia y la percepciéon humana.

Los especialistas subrayan que lo importante no es el evento en si,
sino la forma en que lo percibe y entiende el individuo.!* El campo fe-
noménico se refiere a la adicion total de experiencias. Consiste en todo
lo que esta utilizable en forma potencial para la conciencia en cualquier
momento especifico (...)."*

La persona responde al campo fenoménico, aqui el énfasis de Ro-
gers es en la percepcién de la realidad por parte la persona. Con propé-
sitos sociales, se estd de acuerdo en que las percepciones compartidas
en forma comun por los demas en nuestra cultura son las correctas.!s

Pero cada individuo percibe las cosas de diferente manera. La per-
cepcion del individuo, mas que la realidad, es mas importante, de esto
se deriva que el mejor punto de vista para entender a un individuo es el
del propio sujeto. Por eso la importancia de un estudio individual y pro-
fundo, y aunque implica mucho tiempo, solo de esa manera se lograra
comprender al individuo.!®

Rogers expresé que el individuo es el tinico que puede conocer por
completo su campo de experiencias y descubrié que no siempre es facil
entender la conducta desde la referencia propia de otra persona. Se

Cfr. Pezzano de Vengoechea, Gina, op. cit.

Cfr. De los Reyes, Heyner et al., “La fenomenologia: un método multidisciplinario en el estudio
de las ciencias sociales”, Pensamiento & Gestién, vol. 47, Barranquilla, 2019, pp. 203-223, dis-
ponible en: http:/www.scielo.org.co/pdf/pege/n47/2145-941X-pege-47-203.pdf ((fecha de con-
sulta: 25 de abril de 2023).

Hikal, Wael, “Interpretacion del otro como criminal. Bases para la construccion de una crimi-
nologia fenomenolégica, Ratio Juris UNAULA”, vol. 15, nim. 30, Medellin, 2020, pp. 174-185,
disponible en: https:/publicaciones.unaula.edu.co/index.php/ratiojuris/article/view/771/1044
(fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Soto, Luisa, “Teoria de la activaciéon humana: una oportunidad para el desarrollo de la
potencialidad del talento en el contexto escolar”, Educere, vol. 22, nam. 73, Venezuela, 2018,
pp. 649-663, disponible en: https:/www.redalyc.org/journal/356/35656676014/html/ (fecha de
consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Hevia, Ricardo y Kaluf, Cecilia, Diversidad Cultural. Materiales para la Formacién Docente
vy el Trabajo de Aula (volumen 3), Santiago de Chile, Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2005, disponible en: https:/unesdoc.unesco.org/
ark:/48223/pf0000151226 (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Sarason, Irwing y Sarason, Barbara, op. cit.
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estd limitado a la percepcién consciente y comunicacion de experien-
cias del individuo que a veces podra alterar la comunicacién aumen-
tando o disminuyendo los hechos, o en la mas dificil situacién, repri-
miéndose, pues dificulta la ayuda y se autodana.!”

Asi habra que entender al individuo criminal, aunque implique
mucho trabajo, consiste en entran en lo méas profundo del sujeto, en-
contrar sus problemas y analizarlos. Un entendimiento amplio de las
experiencias de una persona es 1util para entenderla y por consiguiente
para comprender los procesos de la personalidad.

Tendencia a la actualizacion

Sobre el potencial al desarrollo, se seniala: Las cosas vivientes tienen
un diseno genético que contiene un potencial de desarrollo. Este po-
tencial de crecimiento innato lo ha llamado Rogers tendencia a la ac-
tualizacién.!® La tendencia a la actualizacién impulsa al organismo a
convertirse en lo que se ha disenado genéticamente para ser.!”

Rogers describe la tendencia a la actualizacién como el impulso
congénito del organismo para desarrollar todas sus capacidades que
permita lograr el maximo en un ser vivo.

Un nino puede ser forzado a dedicarse a patrones de comporta-
miento contrarios a las tendencias actualizantes innatas.?’ La tenden-
cia de actualizacién se expresa en una variedad de motivos que tienen
el proposito comin de mantener, proteger e impulsar al organismo.
Cuando el ambiente y el organismo estan a un buen nivel, el organismo
se enriquece y satisface sus potenciales. Un ambiente de tensiones o un
organismo poco saludable dificultaria la tendencia a la actualizacién.

La tendencia de crecimiento y desarrollo también se manifiesta
psicolégicamente cuando el “yo” comienza a emerger. Rogers usa el
término actualizacién, para referirse a la preferencia natural dentro del
“yo” que realza y promueve su desarrollo y expresién. Tenemos motivos
para conservarnos, mantenernos y realizarnos nosotros mismos. La

Rogers, Carl, El proceso de convertirse en persona. Mi técnica terapéutica, 1992, disponible en:
https://jesuitas.lat/uploads/el-proceso-de-convertirse-en-persona/CARL%20ROGERS%20-%20
1992%20-%20EL%20PROCES0%20DE%20CONVERTIRSE%20EN%20PERSONA.pdf (fecha
de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Soto, Luisa, “Teoria de la activacién humana: una oportunidad para el desarrollo de la
potencialidad del talento en el contexto escolar”, Educere, vol. 22, nam. 73, Venezuela, 2018,
pp. 649-663, disponible en: https:/www.redalyc.org/journal/356/35656676014/html/ (fecha de
consulta: 25 de abril de 2023).

19 Cfr. DiCaprio, Nicholas, Teorias de la personalidad, México, McGraw-Hill, 1989.

20 Cfr. Soto, Luisa, op. cit.
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operacion de la propia actualizacién puede observarse en el deseo de
establecer nuestra identidad o de conservar nuestro amor propio. Nue-
vamente, el ambiente puede fomentar o dificultar la maniobra de la
propia actualizacién. La gente saludable esta motivada para satisfacer
sus potenciales.?!

Otra variante de la tendencia de actualizacion es lo que Rogers
denomina:

Procesos de valoracién de tipo orgdnico, éste se refiere a la capacidad
congénita de escoger un curso de accién por medio de una manera afec-
tiva negativa o positiva; este proceso de valoracién de las cosas depende
de las experiencias armonizadas afectivamente que se sienten agradables
y desagradables, (...). Se siente bien y es bueno que nos abracen cuando
estamos deprimidos, ser atendidos cuando estamos solos, que se nos
ayude cuando sufrimos frustracién. Si el proceso de valoracién como un
todo esté funcionando adecuadamente, hace que la persona elija lo que
promueve y sostiene la vida y el bienestar.??

Desafortunadamente, de la misma manera que se realiza lo anterior, se
puede aprender a disfrutar conductas antisociales (autolesivas) que no
son adecuadas; por ejemplo: mentir, robar, drogarse, lesionar, abusar
de otros, prostituirse, entre otras mas. Deben tenerse bien establecidas
las actividades socialmente consideradas como buenas y las malas. La
personalidad saludable hace y debe hacer elecciones segun el tipo del
sentimiento; es decir, si es positivo o negativo. Si durante una accién
se siente bien, deberia seguirse, y si se siente mal, deberia evitarse.

El “yo” y la desadaptacién: camino a las conductas antisociales

Para esta creacion, el ambiente y organismo juegan un papel impor-
tante, la sociedad cada vez con mayor frecuencia, cambia bruscamen-
te en ciertos momentos o contextos, en otros, mas despacio, aun asi
son procesos de adaptacion y equilibrios que el sujeto debe ir interna-
lizando y formando.?

Una mala guia a la formacién e integracion de ese “yo”, tiene pro-
blemas desadaptativos, como son, no saber qué hacer, quién ser, c6mo
hacerlo, qué metas cumplir, si estas pueden ser realizadas por el sujeto
o no. En este punto parte el desequilibrio, cuando hay choque entre las

2L Idem.
22 Cfr. DiCaprio, Nicholas, op. cit., p. 324.
23 Cfr. Solis, Héctor, Sociologia Criminal, México, Porriia, 1985.
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expectativas difundidas en los medios de comunicacién contra las rea-
lidades, entre las condiciones gubernamentales y la realidad sociopoli-
tica, econémica, cultural, laboral, entre otras.?* Para la formaciéon e
integracién del “yo”:

De la interaccion del organismo y el ambiente, y en particular de la que
se tienen con otras personas que son significativas para un nuevo ser,
emerge de forma progresiva una estructura del “yo” o un concepto de
“quién soy”. Conforme los nifios pequenos interactian con su ambiente
en el proceso de realizacién, adquieren ideas acerca de si mismos, de su
medio ambiente y de su relacién con este. Experimentan cosas que les
gustan y disgustan y situaciones que pueden o no controlar. Aquellas
experiencias que parecen aumentar el “yo” son valuadas e incorporadas
en la imagen de si mismo; aquellas experiencias que parecen amenazar
al “yo” son negadas y son consideradas ajenas a este.?

Congruencia e incongruencia
La congruencia se define como:

El grado de exactitud entre la experiencia de la comunicacién y el cono-
cimiento. Un alto grado de congruencia significa que la comunicacién
(o que uno expresa), la experiencia (lo que ocurre en el campo de uno)
y el conocimiento (lo que se observa) son todos semejantes. Las observa-
ciones propias y las de un observador externo deben ser compatibles.?®

Este seria un grado éptimo de vivencia-interpretacién fenomenolégica,
se percibe y vive la experiencia de modo positivo. A su vez podria ser
una forma de adaptacion positiva al respecto de las vivencias que se
tienen, siempre que sean hasta determinado punto no demoledoras del
ser y la sociedad. Dado que existen problemas cuya interpretacion se
sesga ante la magnitud de tal.?” Por otra parte:

La incongruencia se presenta cuando hay diferencias entre la compren-
sién, la experiencia y la comunicacién de la experiencia. Las personas
que parecen estar enojadas (tienen los punos cerrados, hablan en voz

24 Idem.

Engler, Barbara, Introduccién a las Teorias de la Personalidad, México, McGraw-Hill, 1995,
p. 330.

Fadiman, James y Frager, Robert, Teorias de la Personalidad, México, Oxford, 1976, p. 304.

Cfr. Celis, Alejandro, “Congruencia, integridad y transparencia. El legado de Carl Rogers”,
Polis. Revista Latinoamericana, vol. 15, Santiago de Chile, 2006 disponible en: https:/journals.
openedition.org/polis/4857#toctoln2 (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

26
27
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alta, mal dicen) y que (si se les pregunta) afirman no estarlo en absolu-
to, o las personas que dicen estarse divirtiendo, pero acttian como si
estuvieran aburridas, solitarias o impacientes, demuestran incongruen-
cia. Esta se define como algo méas que una incapacidad de percibir con
exactitud o como una habilidad para comunicarse con exactitud. Cuan-
do la incongruencia se presenta entre el conocimiento y la experiencia
se denomina represién. La persona simplemente no sabe lo que hace.?®

Viene a ser un estilo de percibir y llevar la vida de manera incomoda,
molesta, con recepcién negativa de todo lo que ocurre, pesimismo, no
se puede salir de la situacién, se mantiene en ella, y hace una interac-
cién adaptativa-negativa. Cuando la persona presenta incongruencia
se puede dar la ambivalencia; es decir, una circunstancia que implica
sentimientos de agrado y desagrado.?

Desarrollo de la personalidad patolégico

Rogers no se detuvo a desarrollar y describir etapas del desarrollo de
la personalidad de la infancia a la edad adulta como lo habian hecho
otros psicoanalistas. Se concentré en la forma en la que las percepcio-
nes de otros impiden o facilitan la autorrealizaciéon. Aunque la tenden-
cia a realizarse sigue factores genéticos de desarrollo, Rogers senalé
que esta sujeta a influencias de los factores ex6genos y estos implican
la interaccién de personas, instituciones, ambiente, etcétera.’®

El nifio pequeiio tiene dos necesidades basicas: la de consideracion po-
sitiva de los demads y la de autoconsideracién positiva. La consideracion
positiva se refiere a ser amada y aceptada tal y como es la persona. Los
nifios pequerios se comportan de tal manera que muestran su necesidad
intensa de aprobacién y amor de aquellos que los cuidan. Experimentan
cambios considerables en su conducta con el propésito de alcanzar la
consideracién positiva. En una situacién ideal, la consideracion positiva
es incondicional.’!

Después, cuando un padre descubre a su hijo realizando acciones des-
aprobadas se le castiga, esta consideracién ya no es incondicional. Esto
pasa a ser una consideracién positiva condicionada que:

Fadiman, James y Frager, Robert, op. cit., p. 304.

Cfr. Brainsky, Simén, Manual de Psicologia y Psicopatologia Dindmica, Bogota, Ancora, 2003.
Cfr. Solis, Héctor, Sociologia Criminal, México, Porrta, 1985.

Engler, Barbara, op. cit., p. 333.
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Es dada sélo bajo ciertas circunstancias. A los ninos se les hace
entender que sus padres no los amaran a menos que piensen, sientan y
actiien como ellos lo desean. En tales casos, el nifo percibe al padre
como una persona que impone condiciones de valor, especificando con
esto las circunstancias bajo las cuales el nino sera aceptado. Tales con-
diciones de valor pueden conducir al nifio a introyectar valores de otros
sujetos.3?

Ocurre en forma automatica si se ha recibido consideracién posi-
tiva incondicional. Los ninos que son aceptados por lo que son llegan a
percibirse a si mismo en forma favorable y con aceptacion.** Sin em-
bargo, es muy dificil verse a uno mismo en forma positiva si se es centro
continuo de critica y desprecio.

De ahi los sentimientos castigados de no ser merecedor de ciertas
cosas. Los autoconceptos inadecuados tales como sentimientos de infe-
rioridad o de estupidez con frecuencia surgen debido a que una perso-
na no ha recibido una consideracion positiva apropiada de los demas.3*

Alteraciones emocionales

Segun Rogers parece que cuando salen mal las cosas en el desarrollo
de la personalidad, las emociones y sentimientos son los mas perjudi-
cados por un largo periodo, por ello que se observa que las secuelas
psicolégicas duran mas que las fisicas.*> Las emociones son la parte
que sufre més en un ambiente anormal, en alguna relacién tormentosa,
en el hogar o la escuela.®

Cuando los intentos por expresar emociones positivas se enfrentan
con castigos y frustraciones, es cuando estas se niegan o reprimen, in-
cluso se logra desaparecerlas; sin embargo, esto significa cortar aspec-
tos vitales de la personalidad; por ejemplo: el amor. El sujeto antisocial

32 Cfr. Mestre, Maria et al., “Estilos de crianza en la adolescencia y su relacién con el comporta-

miento prosocial”, Revista Latinoamericana de Psicologia, vol. 39, nam. 2, Bogot4, 2007, pp.
211-225, disponible en: https:/www.redalyc.org/pdf/805/80539201.pdf (fecha de consulta: 25
de abril de 2023).

Cfr. Sarason, Irwing y Sarason, Barbara, op. cit.

3 Cfr. Arias, Walter, “Carl R. Rogers y la terapia centrada en el cliente”, Avances en Psicologia,
vol. 23, nam. 2, Lima, 2015, pp. 141-148, disponible en: https:/www.unife.edu.pe/publicacio
nes/revistas/psicologia/2015_2/W.Arias.pdf (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Gémez-Carretero, Patricia et al., “Alteraciones emocionales y necesidades psicolégicas de
pacientes en una Unidad de Cuidados Intensivos”, Medicina Intensiva, vol. 31, nam. 6, Madrid,
2007, pp. 318-325, disponible en: https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0
210-56912007000600006#:~:text=Durante%20su%?20estancia%20en%20la,sue%C3%-
B10%20v%20el%20descanso%2C%?20el (fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

Cfr. Solis Quiroga, Héctor, op. cit.
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es un ser privado de amor, y las explicaciones sefialan que el sujeto an-
tisocial es el que ha fallado en su primera etapa; por ejemplo: la oral,
que es la base de las demaés. Esto significa convertirse en una persona
privada.’’

Las reacciones mas leves a esta pérdida de contacto con las emo-
ciones son los sentimientos de restringirlas o de tener que estar en
guardia y ser cautelosos; por ejemplo el paranoico, que teme expresarse
y compartir su informaciéon. Las reacciones mas serias incluyen senti-
mientos de ficcién, un sentido de ser superficial, asi como el sentimien-
to de no tener personalidad alguna. La persona puede quejarse de sen-
tirse vacia y no participar en la vida.*

Un componente esencial es el de la autoexploracién, que significa
sentir los propios sentimientos y emociones, aun aquellos que son ne-
gativos y menos agradables; por ejemplo, los sentimientos negativos
hacia los padres pueden ser dificiles de aceptar como propios, pero es
mejor sentirlos que encubrirlos, porque asi al menos la persona sabe
que los tiene.

Entonces se pueden tomar medidas para cambiar las condiciones,
aceptando el problema y sabiendo cual es, tratando los conflictos con
los propios padres. La negacién y la distorsién s6lo pueden empeorar la
situacion, pues se arrastrara con dicho sentimiento durante toda la vida
e impedira la evolucién; por ejemplo una mujer que pudo haber sido
victima de violacidn, si no expresa la situacion y la reprime, le causara
conflictos en relaciones afectivas posteriores, incluso podra tornarse
autodestructiva.®

En el caso de los delincuentes dificiles son aquellos que no saben
distinguir entre lo bueno y malo para si mismos, para otros y para su
entorno; el antisocial es un sujeto destructivo para consigo y los demas,
sin conciencia de los efectos de sus actos, por ello que el regano, casti-
go, aprisionamiento, cédigos penales, carceles, no les intimiden.

Reflexiones clinicas sobre sujetos con un comportamiento antisocial

La opinién del Dr. Rogers acerca de las emociones es muy positiva. Ex-
perimentar por completo las emociones propias facilita la maduracién,
mientras que la negacién o la distorsiéon de estas pueden dar lugar a
trastornos en nuestras vidas. Sugirié que la realizacién o actualizacion

3T Cfr. Brainsky, Simén, op. cit.
3 Idem.

3% Cfr. Herrero, César, op. cit.
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ocurre con mayor libertad cuando la persona es abierta y se percata de
todas sus experiencias.*

Sélo se puede comprender a las personas asumiendo la perspectiva de
sus propias percepciones y sentimientos; es decir, desde su propio mun-
do fenomenolégico.*! Por tanto, para comprenderlas, se ha de examinar
la forma en que experimentan los sucesos mas que los sucesos mismos,
ya que el mundo fenomenolégico de cada individuo es el principal
determinante de la conducta, que lo hace ser tinico.*?

Rousseau senalaba que “todo es perfecto al salir de las manos del
creador y todo degenera en manos de los hombres”. Si se interpreta lo
anterior, se puede afirmar que, por naturaleza, el individuo saludable es
bueno y eficiente, sélo pierde estas cualidades cuando se da un apren-
dizaje inadecuado.** Las personas tienen un proyecto y metas en la
vida, no responden pasivamente a la influencia de su ambiente o a sus
motivaciones internas, toman la iniciativa.*

Los terapeutas no deben manejar los sucesos para el individuo,
mas bien, deben crear condiciones que facilitan que el cliente tome de-
cisiones en forma independiente, que el cliente guie su vida a través de
una tendencia innata a la autorrealizacion.*

Rogers consideraba que los padres apoyadores y un ambiente
creativo pueden facilitar la adaptacién psicolégica. Estudios longitudi-
nales han sugerido una correlacién positiva entre las practicas de crian-
za de los nifnos prescritas por Rogers y un indice compuesto de poten-
cial creativo en el inicio de la adolescencia.*® Los individuos que han
experimentado un desarrollo positivo tienen mayor probabilidad de
convertirse en personas con un funcionamiento adecuado.*’

En general, hay que mantener la estabilidad para evitar conductas
desordenadas como son, entre otras, la violencia y la depresién o bien
aquéllas que los lleven a convertirse en antisociales como la agresion,

40 Cfr. Engler, Barbara, op. cit.

Hikal, Wael, “Interpretacién del otro como criminal. Bases para la construccién de una crimi-
nologia fenomenolégica, Ratio Juris UNAULA”, vol. 15, nim. 30, Medellin, 2020, pp. 174-185,
disponible en: https:/publicaciones.unaula.edu.co/index.php/ratiojuris/article/view/771/1044
(fecha de consulta: 25 de abril de 2023).

42 Cfr. Herrero, César, op. cit.

43 Cfr. Arias, Walter, op. cit.

4 Cfr. Celis, Alejandro, op. cit.

4 Cfr. Arias, Walter, op. cit.

46 Cfr. Mestre, Maria et al., op. cit.

4T Cfr. Pezzano de Vengoechea, Gina, op. cil.

41
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el suicidio y/o robo por ejemplo.*® Algunos principios basicos de Rogers
han sido:*

* Todos los seres humanos, tienen de manera innata el potencial
para desarrollarse y aprender.*

* El aprendizaje significativo ayuda al sujeto a identificar sus con-
flictos y guiar su vida en base a las experiencias previas.’!

* Las experiencias son las que proporcionan el aprendizaje.

* Este aprendizaje es facilitado cuando existe la voluntad por par-
te de quién las vive para hacerlas parte de un proceso de autoco-
nocimiento.>?

* El autoconocimiento es el mejor aprendizaje que puede exis-
tir, con apertura a las experiencias e incorporandose a si mis-
mo como parte de ese proceso, buscando alternativas o adap-
taciones.>?

* Sobre la terapia y la pedagogia sefiala que una persona no puede
ensenar a otra, sino que fungira como guia.>*

* La negacién y alteracion de la realidad modifican el enfrenta-
miento de la situacion, para bien, se deben buscar alternativas,
para mal, genera patologias.

* La influencia de las condiciones da lugar a dos formas: si el
ambiente es amenazante, la persona se vuelve rigida, si no lo es,
se relaja.
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Conclusiones

Se mostré la vinculacién de la teoria de Rogers enlazando elementos
para la comprensiéon de la conducta criminal individual y social. En
las diversas partes se present6 su biografia, su teoria de la personalidad
y conceptos fundamentales. Ulteriormente la aproximacién con la de-
ficiente integracién del “yo”, también se ensenaron los conceptos de
congruencia e incongruencia, y el desarrollo patolégico de la persona-
lidad, asi como las alteraciones emocionales. Por tltimo, se mostraron
reflexiones sobre como entender y conducir con sujetos que hayan
padecido influencias negativas en su desarrollo y se inclinen por con-
ductas antisociales.
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