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cional y hace posible que se recicle hasta el 
90% de los materiales de la prenda (Ellen Ma-
carthur Foundation, 2021).  

Esta tecnología reduce la necesidad de gene-
rar materia textil, produciendo con solo el 50% 
de emisiones de carbono y el 75% de uso de 
agua, al igual que reduciendo los costos de 
estos nuevos recursos, lo que se puede tra-
ducir como una ganancia tanto para el planeta 
como para las empresas. Los costos del des-
ensamblaje los cubre la venta del hilo, por lo 
que las empresas no tienen que pagar por re-
ciclar sus prendas, y la materia prima, como el 
algodón o poliéster, se les regresa a las com-
pañías para que decidan si quieren reutilizarla 
o enviarla con los recicladores (Ellen Macar-
thur Foundation, 2021; Serafin, 2023).

Un estudio acerca del ciclo de vida de las pren-
das muestra que usar Resortecs, combinado 
con un reciclaje efectivo, puede disminuir la 
huella de carbono de una prenda de mezclilla 
hasta en un 50% y reducir el uso de agua por 
3000 litros. En 2022 Resortecs fue finalista en 
el torneo de innovación social del Instituto del 
Banco Europeo de Inversiones, el cual apoya a 
emprendedores que hacen un cambio social, 
ético o ambiental. De igual manera, Resortecs 
ha empezado a colaborar con marcas de re-
nombre global como Inditex (Serafin, 2023).

Resortecs es una empresa prometedora en 
el futuro de la industria textil que avanza por 
buen camino para convertirse en una solución 
global y un agente a favor de la moda circular. 
Su solución combina tanto el enfoque científi-
co como el ambiental y el económico, por lo 
que podría fácilmente llegar a formar parte de 
la estrategia principal de las grandes marcas 
para alcanzar metas de sostenibilidad.
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Figura 2. Smart Disassembly, Resortecs (2024).

Las empresas textiles nunca habían tenido 
que lidiar con empresas recicladoras, pero 
ahora que la economía global está haciendo 
una transición hacia una economía circular, las 
empresas están cada vez más abiertas a com-
pañías como Resortecs por sus productos y 
servicios (Serafin, 2023).
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LA IA Y LA EDUCACIÓN:
UN DILEMA MODERNO

DR. HÉCTOR J. SELLEY R. 
Profesor de la Facultad de Ingeniería

Llegada de la IA
Las herramientas de la inteligencia artificial 
(a partir de ahora IA) son una realidad, han 
llegado, nos tomaron por sorpresa y no 
se irán. Pareciera que la IA es algo nuevo, 
aunque en realidad su concepción se debe a 
Alan Turing (véase la Figura 1), y el desarrollo 
de la prueba de Turing, poco después de la 
Segunda Guerra Mundial, fue acuñada en 
1956 por el informático John McCarthy en la 
Conferencia de Dartmouth también conocida 
como Dartmouth Summer Research Project on 
Artificial Intelligence. Figura 1. Alan Turing

Modelos generativos
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El desarrollo tecnológico actual ha permitido 
que la IA evolucione de manera acelerada, 
ya que las computadoras y sistemas digita-
les modernos pueden realizar rápidamente la 
enorme cantidad de cálculos que se requieren 
para la construcción de una aplicación de IA.

Utilidad
Las herramientas de IA tipo ChatGPT son un 
modelo de lenguaje desarrollado por OpenAI 
denominado transformador generativo pre-
entrenado (Figura 2). Específicamente, se 
refieren a una instancia de este modelo que está 
diseñada para interactuar con usuarios a través 
de conversaciones de texto. ChatGPT es capaz 
de procesar el lenguaje humano y generar 
respuestas coherentes y relevantes en función 
del contexto proporcionado por el usuario.

Esta es la razón por la cual ChatGPT resulta en 
extremo útil, simplifica la búsqueda de infor-
mación y genera una respuesta coherente con 
la solicitud realizada. Por ejemplo, el párrafo 
anterior fue generado casi en su totalidad por 
esta herramienta.

Ética
Cuando se habla acerca de las herramientas 
de IA en el contexto de la educación, quizá el 
primer aspecto que salta a la discusión es la 
ética. ¿Utilizar la IA implica una falta a la ética? 
La respuesta es: no necesariamente.

Las herramientas de IA ofrecen sólo una faci-
lidad para la generación de una respuesta rá-
pida, fundamentada en un conocimiento base. 
Esa respuesta es, hasta ahora, redactada de 
forma muy genérica y sin profundizar en los te-
mas. No son capaces de construir una opinión 
o argumento original, esta es una imposibili-
dad de su propia naturaleza. Debemos consi-
derar estas herramientas como una evolución 
del buscador web, como el de Google.

En términos de ética, estas herramientas de-
ben ser utilizadas como una referencia, guía 

o una fuente de consulta sobre una temática 
particular. Ofrecen un mecanismo de consulta 
muy veloz y veraz cuando se necesita informa-
ción puntual. En este sentido, hacer uso de las 
herramientas de IA podría ocasionar una falta a 
la ética tanto como lo podría ser la consulta de 
un libro, un artículo científico o cualquier otro 
tipo de referencia: deben usarse apropiada-
mente. Si una persona copia textos de un libro, 
artículo u otro contenido sin hacer una apropia-
da referencia del medio original, se incurre en 
un plagio (utilizar el trabajo de alguien más y 
reclamar su autoría). No obstante, debido a la 
capacidad de estas herramientas, que les per-
mite sintetizar y hasta redactar una respuesta 
muy concisa, existe un riesgo en su uso.

Uso apropiado e inapropiado
¿Cuál es un uso apropiado y cuál uno 
inapropiado? Evitaré caer en el dilema moral de 
definir el bien y el mal. En su lugar, lo abordaré 
desde una postura mucho más pragmática; 
me gana el ingeniero que vive dentro de mí.

La capacidad de sintetizar y formular una res-
puesta de las herramientas IA abre la puerta 
para un posible mal uso de la tecnología: su-
pongamos que un profesor deja una tarea a 
sus estudiantes. Algunos de ellos deciden so-
meter la pregunta a la herramienta de IA y así 
obtener una respuesta. La herramienta genera 
la respuesta y los estudiantes la copian y entre-
gan como su tarea. ¿Dónde está la falta aquí?

En primer lugar, sería un plagio si es que los 
estudiantes no hicieron la referencia correc-
tamente, pero supongamos que sí hicieron la 
cita apropiadamente. El profesor podría inva-
lidar la tarea por haber utilizado IA para reali-
zarla, pero, en caso de que el profesor hubiera 
permitido su uso, entonces no hay falta. En se-
gundo lugar, los estudiantes no validaron que 
la respuesta fuese correcta, sólo asumieron 
que lo era. Esto podría ocasionar que la tarea 
obtenga una calificación baja si la respuesta 
no es del todo correcta. Es importante recalcar 
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que las respuestas generadas por las herra-
mientas no son siempre correctas. Yo he visto 
más de una vez la generación de respuestas 
que emplean ideas (o técnicas) que son inco-
rrectas, inseguras u obsoletas. Esto debido a 
la vigencia de la base de conocimiento que 
poseen. Por ejemplo, la Figura 3 fue generada 
con una herramienta artificial, aquí se puede 
observar cómo el texto no siempre es legible 
o correcto. Esta es una característica distintiva 
de este tipo de herramientas.

pregunta: ¿qué ventaja tienen estos estudian-
tes con respecto a la herramienta? Dado que 
la herramienta sabe más respecto a esta tarea 
y ellos se fueron en blanco al realizarla, pues 
no ofrecen una ventaja en lo absoluto.

La IA y la formación
Los estudiantes en la época actual se 
encuentran en una posición complicada 
con la llegada de este tipo de herramientas. 
Deben aprender a usarlas y adaptarse a 

En tercer lugar, y en mi opinión este es el pro-
blema más serio: los estudiantes no aprendie-
ron ni obtuvieron conocimiento de esta tarea. 
Los estudiantes asumen que la herramienta 
de IA sabe lo que ellos no, y mantienen esa 
convicción después de finalizar la tarea, por lo 
que ellos han asumido también una posición 
inferior con respecto a la herramienta. En ese 
sentido, se han hecho obsoletos a sí mismos 
frente a la herramienta. Si esto no es claro, 
convendría reflexionar en la respuesta a esta 

Figura 3. Modelos generativos y su frecuente inexactitud

ellas muy rápido, y al mismo tiempo evitar 
que ellas entorpezcan su formación como 
profesionistas. Un ingeniero que sólo copie 
y pegue respuestas generadas por una 
herramienta no ofrece una ventaja competitiva 
en un ambiente laboral, un empleador no los 
encontraría atractivos como empleados.

¿Por qué un empleador habría de pagarles un 
salario y prestaciones a un profesionista que 
sólo copia y pega desde la IA? Es más barato 
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para el empleador contratar a alguien que se 
limite a escribir solicitudes a las herramientas 
de IA, no necesita ser un ingeniero o incluso 
tener estudios universitarios. En cambio, un 
ingeniero que aproveche las herramientas 
como un complemento a su conocimiento, 
habilidad, creatividad y experiencia, es el tipo 
de profesionista que todo empleador aspira a 
contratar.

En el caso de un ingeniero que sea empren-
dedor o directivo de una empresa, las herra-
mientas de IA le pueden ser útiles para obtener 
ideas o estrategias, pero sin perder de vista la 
incapacidad de generar ideas nuevas.

Figura 4. Estudiantes universitarios empleando herramientas de IA

Figura 5. Un docente empleando herramientas de IA

usarán algún tipo de herramienta de IA. Lo que 
debemos hacer es pensar en evaluaciones y 
tareas que vayan más allá de la repetición, 
memorización o réplica. Se deben planear 
actividades que requieran creatividad y 
comprensión de conceptos, el resultado de 
la tarea debe ser una idea, de manera que 
para la capitalización de la idea se pueda 
emplear una herramienta de IA que construya 
la solución en función de la idea.

Esta, en mi opinión, es la combinación ade-
cuada para que las herramientas aporten un 
extra a la formación de un ingeniero, ese pro-
fesionista que es capaz de aprovechar las ven-
tajas de la tecnología como un complemento 
a sus habilidades y competencias adquiridas.

IA y la docencia
Para los docentes, estas herramientas 
representan un gran reto, debido a que nos 
obligan a adaptarnos rápidamente y cambiar 
los métodos tradicionales de evaluación, 
asumiendo la existencia de la IA y que los 
estudiantes harán uso de ella. En mi opinión, 
prohibir que los estudiantes utilicen la IA es un 
error, en su lugar, se debe dar por hecho que 

Este esfuerzo representa un cambio enorme 
en términos de docencia, un reto que debe-
mos asumir, comprender y aceptarlo como la 
nueva realidad. Los docentes debemos estar 
bien dispuestos a asumir este gran reto.

Limitantes de las herramientas de IA
Las herramientas de IA son incapaces de crear 
conocimiento, sólo pueden formular ideas 
empleando el conocimiento con el que fueron 
construidas. Por esta razón no son capaces 
de resolver problemas nuevos o de los cuales 
conozcan de antemano su solución o cuya 
solución no sea muy complicada de deducir.

En el caso específico de ChatGPT (en su ver-
sión 3.5), su base de conocimiento está aco-
tada hasta el 2021, por lo que sus respuestas 
están limitadas por esta condición temporal. 
Será incapaz de generar respuestas que re-
quieran conocimiento posterior al año 2021. 
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Además, para la generación de una respues-
ta se emplean palabras clave denominadas 
tokens, con estas puede determinar el proble-
ma a resolver y obtener diversas posibles so-
luciones. Este proceso generativo de posibles 
respuestas acompaña a cada solución con 
una probabilidad de ser correctas, finalmente 
se entrega al usuario aquella respuesta que 
tenga una mayor probabilidad de ser correcta. 
Por ello es que, ocasionalmente, se obtienen 
diferentes respuestas a una misma pregunta o 
a diferentes preguntas una misma respuesta.

Como dato curioso, todas las imágenes de 
este artículo (con excepción de la Figura 1) 
fueron creadas por una herramienta generati-
va de inteligencia artificial: Copilot de Micro-
soft. Es por ello que pueden notarse imperfec-
ciones o errores en ellas.

Conclusión
Las herramientas de IA deben asumirse como 
un apoyo para los estudiantes y docentes, más 
aún, como una ayuda para cualquier persona 
en su vida diaria. Es importante hacer énfasis 
en que se trata de una herramienta, y no un 
sustituto. Las herramientas pueden ocasionar 
que algunas profesiones sean obsoletas, 
más no las personas. Si una persona se 
hace obsoleta debido a las herramientas de 
IA, es debido a que las ha utilizado de forma 
incorrecta.

En la evolución de la humanidad ha habido 
grandes inventos que cambiaron la historia, 
por ejemplo, la máquina de vapor. Esta má-
quina quizá dejó sin empleo a personas que 
realizaban trabajos que implican un gran es-
fuerzo físico o incluso peligrosos, y estas per-
sonas podrían (en principio) dedicarse a rea-
lizar una labor más digna y menos peligrosa. 
En la actualidad, y más aún en el inminente 
futuro, estudiantes, docentes y personas en 
general debemos adaptarnos muy rápido a 
una realidad en la que conviviremos con la IA 

todos los días. Debemos además ubicarnos 
en una posición en la cual estas herramien-
tas nos complementen, ellas son incapaces 
de sustituir nuestra creatividad, imaginación, 
experiencia y talento. Las respuestas que las 
herramientas generan son artificiales debido a 
que no hay un proceso orgánico en su crea-
ción, es, en estricto sentido, un proceso mecá-
nico. Por esas razones los humanos no somos 
reemplazables por estas herramientas de IA; si 
las usamos como es debido, tenemos muchas 
ventajas sobre ellas.
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