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SANTIAGO HERNÁNDEZ VIEYRA
Ingeniería Industrial, 4.o semestre 

OPTIMIZA CON ERGONIZA

37

¿Sabías que, en promedio, ocurren más de 
270 mil accidentes laborales al año en Mé-
xico? (Instituto Mexicano del Seguro Social, 
2020). Al leer esta cifra, es común pensar en 
daños catastróficos que suceden en sectores 
industriales y no pueden evitarse. Sin embar-
go, esta categoría también abarca daños que 
el cuerpo humano puede sufrir con el tiempo 
debido a movimientos repetitivos, posturas 
forzadas o el uso incorrecto de equipos. Ejem-
plos de tales accidentes incluyen fracturas, 
traumatismos en articulaciones, esguinces y 
torceduras de ligamentos, entre otros. Estas 
lesiones pueden ocurrir en lugares como fábri-
cas, almacenes e incluso oficinas.

No obstante, es importante señalar que todos 
estos accidentes pueden prevenirse mediante 
el uso de medidas ergonómicas adecuadas. 
Así surge la plataforma Ergoniza, un software 
desarrollado por la Universidad Politécnica 
de Valencia en 2006. Su propósito es evaluar 
las condiciones ergonómicas de los puestos 
de trabajo. Utilizando más de 20 herramientas 
profesionales de evaluación, la página nos 
ayuda a determinar si las condiciones labora-
les son seguras y adecuadas para los emplea-
dos. Además, proporciona información valiosa 
sobre la implementación de nuevas medidas 
de seguridad, en caso de ser necesario. Gra-
cias a su interfaz intuitiva y fácil de usar, Ergo-
niza se convierte en una herramienta esencial 
no sólo para los ingenieros encargados de la 
ergonomía y seguridad industrial, sino también 
para cualquier persona interesada en preser-
var el bienestar físico y psicosocial de los tra-
bajadores (Universidad Politécnica de Valen-
cia, 2023).

¿Cómo se usa?
Al acceder a la página, el software te brinda la 
opción de seleccionar los factores de riesgo 
que deseas evaluar, clasificados en categorías 
como posturas, carga, repetitividad de movi-
mientos, factores físicos y psicológicos, ries-
gos ambientales y uso de fuerzas. Después de 
determinar el factor que deseas diagnosticar, 
puedes elegir entre varias pruebas estanda-
rizadas, cada una con un enfoque único. Las 
pruebas incluyen una descripción sencilla que 
detalla su utilidad, características, enfoque y ni-
vel de complejidad. Así, puedes seleccionar la 
prueba que mejor se adapte a tus necesidades 
para orientar tu estudio de manera efectiva.

Después de elegir la prueba adecuada, se 
abrirá un panel de información donde puedes 
registrar los datos del empleado o grupo de 
empleados que evaluarás, como la edad, gé-
nero, duración de la jornada laboral y antigüe-
dad en el puesto. Estos elementos mejoran la 

Imagen 1. Logo Ergoniza
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precisión de los resultados. Según la evalua-
ción seleccionada, se abrirán cuestionarios 
que optimizan la recopilación de datos sobre 
las actividades cotidianas de los emplea-
dos, así como las acciones frecuentes y los 
esfuerzos involucrados. Estos cuestionarios 
están complementados con imágenes y dia-
gramas fáciles de interpretar, lo que permite 
que cualquier usuario comprenda las pregun-
tas y responda con precisión. Finalmente, los 
resultados se presentan a través de gráficos 
y/o escalas fáciles de interpretar. Calculados 
a partir de la información proporcionada por 
el usuario, ofrecen una valoración de riesgo 
que indica la aceptabilidad de las condicio-
nes laborales y su peligrosidad a largo plazo. 
Además, proporcionan una visión general de 
las áreas de oportunidad para implementar 
soluciones efectivas. Es relevante señalar que 
la plataforma no proporciona soluciones inme-
diatas, dado que las circunstancias individua-
les pueden ser muy específicas. No obstante, 
la página es de gran utilidad para comprender 
la necesidad de precauciones y determinar los 
aspectos en los que se debe trabajar para op-
timizar las condiciones laborales.

cionadas, facilitando que sea una aplicación 
accesible para todos. Aunque existe un plan 
premium que brinda acceso a resultados más 
específicos y colaboración en proyectos más 
grandes, el plan básico proporciona datos 
prácticos y completos para mejorar la produc-
tividad y prevenir accidentes laborales. 

Además, como se mencionó anteriormen-
te, la página es extremadamente intuitiva. En 
caso de no entender alguna pregunta o cómo 
completar la información, todas las preguntas 
cuentan con un pequeño signo de interroga-
ción que explica cómo responder. Esto, junto 
con los apoyos visuales en cada cuestionario, 
facilita que cualquier persona pueda usar los 
recursos de la página con facilidad y preci-
sión. Finalmente, puedes cambiar de idioma 
a inglés en caso de requerirlo, lo que también 
ayuda si se están evaluando trabajadores que 
no dominen el español.

¡Así que ya lo sabes! Con Ergoniza, puedes 
contribuir de manera significativa a tu ambien-
te laboral de manera que quizás no hubieras 
imaginado. Recuerda que la seguridad está en 
tus manos, y utilizando una plataforma como 
ésta que te permite evaluar factores ergonó-
micos de manera sencilla, podrás evitar acci-
dentes laborales y ayudar a las personas que 
trabajan en tu entorno a realizar sus activida-
des de manera eficiente y sobre todo segura.  
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Imagen 2. La página brinda una valoración del riesgo, así como 
material de apoyo útil para mejorar las condiciones laborales de 
ser necesario. Obtenido de: ergonautas.upv.es.

Ventajas del software
La ventaja más importante de esta plataforma 
es que no tiene costo. Basta con crear una 
cuenta para acceder a las funciones men-
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