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Rosa LOPEZ FERNANDEZ®
Universidad Andhuac México Norte

RESUMEN

El envejecimiento no es solo un proceso marcado por transformaciones a
nivel corporal, también puede acompafiarse de un cambio en la persona res-
pecto a su actitud y comportamiento frente al entorno, como consecuencia de
las experiencias y acontecimientos vividos, asi como de muchas circunstancias
impuestas por la situacién en la que se encuentran las personas de edad avan-
zada. El estudio de la calidad de vida en personas de 60 afios y mis obliga a
considerar aspectos especificos de este grupo poblacional, que se enfrenta al
cronolégico y al envejecimiento funcional, el cual estd dado por la disminu-
cién gradual de las capacidades fisicas, psiquicas y sociales para el desempefio
de las actividades de la vida diaria. El articulo analiza dimensiones bioldgicas,
sociales, econdmicas y psicoldgicas indispensables para comprender la calidad
de vida en el adulto mayor, asi como las técnicas que se han utilizado para su
evaluacién. Las técnicas que mds se emplean para evaluar la calidad de vida en
personas mayores son de caricter cuantitativo. El tipo de técnica al que mds
recurren los investigadores son las escalas, seguido de los cuestionarios, los
Inventarios y perﬁlts, y por dltimo, los indices, entrevistas estructuradas y
encuestas. Lo habitual es que los profesionales o investigadores desempefien
un rol directivo en la aplicacién de los instrumentos, al ser los responsables de
dar la informacién sobre los individuos, lo que genera pocos autoinformes.

e
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cidn psicoldgica.
Quality of life in elders and it’s evaluation

Absrract

Ageing is not just a process punctuated by ?ﬂdif}fﬁﬂhangﬂs, b!.l[ also can be
accompanied by changes in attitude and behavior facing the mwrnn{nl:nt as a
consecuence to experiences lived and other circumstances under which many
elders live. The study of this field among 60 years-old and older, forces one to
take into account specific aspects of this population, which faces not only
chronological ageing, but functional ageing as well, the later marked h}i" the
gradual diminishing of physical, mental and social abilities for everyday life. It
is, therefore, necessary to study quality of life in elders and the management
of 2 number of variables and biological, social, economic and psychological
dimensions. The techniques most commonly used to evaluate quality of life
among elders are of quantitative value. The most utilized among these are
scales, followed by questionnaires, after these, inventories and profiles follow
and lastly, structured interviews and polling. The usual is for professionals or
researchers to perform a director role when applying such instruments and
being responsable to disclose information about individuals. There are few-

self-performed evaluation-disclosures.

Keywords: Quality of life, elderly, evaluation, ageing, psychelogical measurement

Introduccion

El término calidad de vida tuvo su origen desde la antigiiedad, cuando el
hombre comenzé a tomar conciencia de los elementos determinantes de su
existencia, atendiendo fundamentalmente a las actividades de su vida como
son trabajo, nutricién, ejercicio, recreacién y actividad sexual, entre otros,
como objetivo para lograr una vida con calidad, bienestar y salud.

~ Hipdcrates, los utopistas del Renacimiento y los higienistas sociales defi-
nieron los tres estadios de una concepcidn que consideraba que el grado de
t:flhdad que alcanzaba la vida de la poblacién —en dependencia de las condi-
Sones de vida y econémicas— jugaba un papel trascendental en la determina-
cion de la salud (Quintero & Gonzdlez, 1995).



Mtropa 5

La calidad de vida en |a ve;
A VEJEZ €5 un asunt
3 o trascendental que afecta no s6
a las personas mayores, sino también a sus fa i que afec lo

dad. 5i hmn1 este c?nceptn es uno de los mds urili
y en la planificacién social en general
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y al conjunto de la socie-
zados en las ciencias sociales

estd adquiriendo renovada vigenci
ks ] : : cla en
relacion con el envejecimiento ¥ plantea nuevos retos en términos de desarro-

llo conceptual y aplicacién practica,

La evaluacion PSimlﬁEim en la vejez no sigue los principios generales del
proceso de evaluacion, tiene peculiaridades y caracteristicas que deben tenerse
en cuenta a la hora de plantear una evaluacién vilida y fiable. Entre estas sin-
gularidades, revisten especial importancia las derivadas de la adopcién de un
modelo biopsicosocial; por lo tanto, debe realizarse una evaluacién multidi-
mensional de la calidad de vida, que refleje los muiltiples cambios que ocurren
en la vida de las personas mayores. Una adecuada evaluacién de la persona
mayor requiere incorporar los cambios fisiolégicos, psicologicos y ambienta-
les, asi como las variables moduladoras sobre las consecuencias que estos cam-
bios tienen en las personas (Verdugo, Gémez & Arias, 2009).

Metodo

Se realizé una bisqueda bibliogrifica de los aspectos que se han conside-
rado para el estudio de la calidad de vida en el adulto mayor y sus principales
defniciones, asf como de los instrumentos que se han utilizado y que se utili-
zan en la actualidad para evaluarla.

Desarrollo

Los factores determinantes de la salud de las personas de la tercera edad
0N MUy NUMErosos y s¢ exticnden desde los genéticos y moleculares hasta las
fuerzas cada vez mds poderosas de la globalizacion econdmica, tecnologica y

cultural (Kuh & Ben-Shlomo, 1997). o
Entre los primeros conceptos de la calidad de vida que han sido ligados a

la situacién del adulto mayor estd el propuesto por Fe rnﬁn::i-:ez Ballesteros
(2007), quien sefialé una serie de componentes tebricos y empiricos que pare-
cen determinar la calidad de vida: salud (disfrutar de buena salud), aptitudes
funcionales (ser capaz de cuidar de uno mismo), r:.fmdif.:innts econdmicas (te-
ner una buena pensién o ingreso), relaciones mcmh?s (mantener interaccion
con la familia y los amigos), actividad, servicios sociales y de salud que sean
buenos o adecuados, calidad en casa y en el contexto proximo (tener una bue-
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(o
mbiente de calidad), satisfaccién de vida y oportunidades cyl-
la posibilidad de aprender nuevas cns_as}_
El concepto de calidad de vida en la tercera edad obliga a incluir aspectos
n el ciclo vital, donde el sujero, ademas di enfre‘ntarse al enve-
jecimiento cron olégico, se en frenta al fun cinf191 ¥ SDlel]- i:ﬁmii, i.l:ltt'.rrel:[{:j{?na_
dos, provecan una disminucion de las capamdadt?s f."isu:ﬂsr. psiquicas y sociales
para ¢l desempeno de las actividades de la vida diaria. Asimismo, es menester
considerar aspectos como el estado de salud de este grupo, los Fa-:mr_:s de ries-
la seguridad economica y material, la pro-

go, la prediccion de discapacidades, om _ :
ceccion social y familiar, la participacion y el reconocimiento social y el bien-
estar en las distintas esferas de la vida. (Bayarre, 2009).

En el estudio del envejecimiento se recurre al ajuste de la calidad de vida

asociado con el grado de funcionalidad: dependencia fisica, psiquica y social.
La longevidad y ¢l mantenimiento de la competencia para vivir en forma in-
dependiente son claros objetivos de criterios de la vejez. .

Para mantener la calidad de vida se reconoce la importancia del desarrollo
personal y social con autonomia, en buenas condiciones y adecuado estilo de
vida, lo que implica la posibilidad de asumir decisiones individuales y con
otras personas (Salas, 2006).

Los estudios sobre la calidad de vida proponen profundizar en factores
objetivos que conduzcan al bienestar del individuo, y en factores psicoldgicos
que permitan afrontar satisfactoriamente el deterioro. De igual modo, se lle-
van a cabo investigaciones para examinar los servicios prestados y el apoyo
social que recibe la generalidad de las personas de mayor edad, por lo que se
concede atencién a la experiencia del individuo y a su participacién en el con-
trol de su salud y de la propia vida (Schalock & Verdugo, 2002).

Una buena calidad de vida en el adulto mayor también es adquirida cuan-
do éste forma parte de un grupo, lo cual constituye una fuente de relaciones
interpersonales de cardcter afectivo donde prima el respeto y la valoracién, EJ
grupo, por su parte, proporciona a la persona mayor actividades de entreteni-
miento y esparcimiento; el trabajo en conjunto potencia la energia para |
realizacién de las actividades, pero igualmente aporta un sentido de perte a
cia y de solidaridad entre las personas de su edad; el grupo produce up se n?:‘
de pertenencia e identidad a sus participantes (Villavicencio, Vega & Gnu 0
lez, 2011). onzd-

! La r:a|idﬂd de vida c!el fldl.l.ltl:l mayor se ne[g_cjgna CON SU proceso ‘-"il'al A
ténomo, con el reconocimiento de su pasado y de la proyeccién de o b
dentro de su propia historia de interacciones significativas con el med; '-ltl:lm
y de su consideracién como un ser social. La calidad de vida del 2 dultﬂ social,
depende no sélo del componente biolégico, sino ademds de las mngi:"‘?ﬂr

Ones

na casa en un a
turales y educacionales (tener

telacionados co
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?Izlr;l:_l i::‘::;nﬂl;']‘;:;“ y de la fepresentacion social que tiene en una sociedad
Valorar la calidad de vida

. s del adulto mayor implica un problema genera-
cional y motivacional

+ ¥ la familia (entre otras instituciones) en ocasiones no

considera estos aspectos subjetivos. Asuntos rales comao el apego a la vivienda,

a la ciudad, al centro de trabajo, al circulo de amigos, a tradiciones, a objetos

que lo acompanaron y que pueden considerarse obsoletos, asi como la nece-
Eidﬂ‘{de opinar y tomar decisiones, pueden incidir en calidad de vida que él
necesira.

En la literatura médica, los estudios sobre calidad de vida se refieren a
tratamientos con medicamentos, a la evaluacién de determinadas terapias e
intervenciones médicas y psicosociales en personas enfermas. Estos estudios,
aunque indiscutiblemente conservan su valor, restringen el abordaje de la ca-
lidad de vida como fendmeno al investigar inicamente una de las dimensiones
en que la misma se expresa.

No obstante, en la vejez, mantener la autonomia estd intimamente ligado
con la calidad de vida. Por lo tanto, una forma de obtener una cuantificacion
de la calidad de vida de un individuo de la tercera edad es a través del grado de
autonomia con que desempefia sus funciones y que lo hace independiente
dentro de su contexto socioeconémico y cultural. Al tener en cuenta todo lo
anterior, un grupo de expertos de la Organizacion Mundial de la Salud ha
propuesto la autonomia como un razonable representante de la salud entre los
senescentes (Rocabruno & Prieto, 1992).

El bienestar de los ancianos también ha sido de interés en la psicologia y
la gerontologfa social, mas su conceptualizacién y formas de medicion han
atravesado por imprecisiones € inconsistencias tedricas y metodoldgicas que
muchas veces limitan su uso (Quintero, 1992).

En el estudio de la vejez, es de crucial importancia tener en cuenta estas
consideraciones, pues se ha planteado que el bienestar no declina con la edad,
y que muchas veces permanece relativamente independiente d:. las circunstan-
cias objetivas en que transcurre la vida del anciano y de su propia salud {Garay,
1996; Morgan, 1987; Quintero & Gonzilez, 1995). : .

Como todos conocemos, existen diferencias generacionales no solo biold-
gicas, sino también, psicolégicas y sociales, que s presentan a lo largo de la
vida de los individuos, con las cuales llegan a la vejez y pueden influir en su
calidad de vida (Salthouse, 2006) )

El logro de una vejez saludable y feliz no se resuelve t:-l'ﬂuﬁrl‘-fﬂm&rltt en el
terreno de la medicina, hay que atender la calidad de las mnd_lclnnes s:.:}::ra.l:s
y materiales en que transcurre la vida de los ancianos (Osorio, Torrejon &

Vogel, 2008).
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Evaluacion de la calidad de vida en el adulto mayor

1 a evaluacion geriderica ha tomado gran auge en los dltimos afios, apor-
rando un continuo p-:-rfu.-c::ic:|1:1mien1:u de instrumentos y conceptos que bus-

can cuantificar el estado del anciano en su dimension biomédica, psicosocial

v funcional. ' . o
Las investigaciones referidas a la calidad de vida en la ancianidad han es-

tado dirigidas fundamentalmente a cuatro aspectos: el estado funcional, la
sutonomia, la evaluacién geriderica y el bienestar subjetivo (Huenchuan,

2004); sin embargo, se han restringido a personas enfermas.

2 evaluacién de la calidad de vida en la tercera edad en el dmbito inter-
nacional se ha desarrollado, bdsicamente, desde una perspectiva objetiva a tra-
vés de la medicion de su complemento (negativo): la falta de autonomia o la
discapacidad fisica.

En la investigacién con personas mayores, las técnicas mds usadas abordan
la dimension del bienestar fisico, aunque también existen técnicas que evaliian
el bienestar emocional y la inclusion social. Después de éstas, las mds uriliza-
das son las técnicas que exploran las dimensiones de relaciones interpersona-
les, desarrollo personal y bienestar material (George & Bearon, 1980; Scha-
lock & Verdugo, 2002).

Los primeros cuestionarios o inventarios fueron creados de acuerdo con
una sola dimensién, con la finalidad de poner de manifiesto la presencia y
qusencia de anomalfas producidas por enfermedad. El resultado fue que, en
muchos casos, sélo se tuvieron en cuenta los aspectos fisicos de la vida, sin
prestar atenci6n a las dreas emocionales, cognitivas y sociales. Sin embargo, en
las (iltimas investigaciones, los instrumentos disefados y empleados para eva-
luar la calidad de vida son cada vez mds multidimensionales. La dimensién
mis analizada es la de bienestar fisico, seguida de las de bienestar emocional
inclusién social, desarrollo personal, bienestar emocional y relaciones int EI':
personales (Schalock 8 Verdugo, 2002).

Bayarre (2009) plantea que las dificultades para evaluar la salud en |
poblacién geridtrica han provocade que la autonomia y el estado funcional a
conviertan en importantes indicadores, aunque han tropezado con dificy] se
des en su operacionalizacion. Se ha realizado su estudio a través de [ag _tﬁ.—
dades de la vida diaria (AVD). A

Los instrumentos mds utilizados para la evaluacion de las actividades d

i v x . g T el
vida diaria han sido el indice de Katz y el indice de Lawton. Se hap ;) ?
cambién el Olders American Resources and Service (OARS), la Clasif
Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalia de |,

izado
Cﬂﬂ'iﬁn

OMs
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(CIDDM), la escala de Observacién de Actividades de la Vida Diaria y el indi-
ce de Barthel (Alvarez, Quintero & Bayarre, 1998).

Las AVD son elementos claves para medir la calidad de vida y el estatus
funcional en los adultos mayores (Acosta, 2009); versan sobre un conjunto de
careas cotidianas comunes que se requieren para el autocuidado personal y una
vida independiente (Wiener, Hanley, Clark & Van Nostrand, 1990).

Las diversos instrumentos para medir las AVD originalmente fucron desa-
rrollados para la valoracién geridtrica general (Galasko er al, 2005) y la eva-
luacion del deterioro funcional en los adultos mayores, definido como el de-
clive en la capacidad de ejecutar una o mas AVD (Naik, Burnetr, Pickens-Pace
& Dyer, 2008). En el caso de la valoracién de las actividades basicas de la vida
diaria (ABVD), las cuales estdn altamente correlacionadas con las funciones y
la coordinacién motora (Cahn-Weiner, ez al, 2007), ejemplo clisico es el
indice de Katz de independencia en actividades de la vida diaria, que mide
independencia para alimentarse, continencia, movilidad, uso del excusado,
vestirse y bafarse (Katz, Ford, Moskowitz, Jackson & Jaffe, 1963).

Un ejemplo cldsico de la evaluacién de actividades instrumentales de la
vida diaria (AIVD) es la Escala de Actividades Instrumentales de la Vida Diaria
de Lawton y Brody (1969). Las actividades que incluye esta escala son la capa-
cidad para usar el teléfono, hacer compras, preparar comida, cuidar el hogar,
lavar ropa, usar medios de transporte, asumir la responsabilidad de la medica-
cidn y manejar asuntos econdmicos (Paredes, Ciarniello 8 Brunet, 2010).

Respecto a las actividades sociales y de ocio, algunos casos son las pro-
puestas por Lemon, Bengston y Peterson (1972) en la teoria de la actividad
(TA), tales como establecer contacto con nifios, nictos, vecinos, amigos y fa-
miliares, salir de viaje y otras, que se reconocen como actividades informales;
participar en grupos de adultos mayores, cuidar enfermos, recibir clases de
manualidades, participar en actividades de la iglesia, entre otras, también
lamadas actividades formales y, por tltimo, leer libros o periddicos, ver la
television, escuchar la radio, ¥ similares, que se agrupan como actividades
solitarias,

Estas actividades pueden complementarse con propuestas del modelo de
envejecimiento exitoso (EE), de Rowe y Kahn (1997), en tres componentes a
saber: la minimizacion de riesgos para la salud por medio de acrividades de
proteccién a la salud, la maximizacién de capacidades fisicas y cognitivas a
través de la realizacién de AIVD y la parricipacion activa en la vida mediante
actividades sociales y productivas que no necesariamente generen una remu-
neracion econdmica.
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1 a funcién fisica de los adultos mayores ha sido evaluada utilizando |,
bateria corta de medicidn fisica (SPPB) y se ha comparado con los resultados
en las escalas de medicion de las AVD y AIVD (Vestergaard et al, 2009); |og
resultados de las distintas pruebas difieren en la forma en que los adultos ma-
yores se evaliian a si mismos (Brach, Van Swearingen, Newman & Kriska,
2002). A su vez, estos instrumentos han sido utilizados en otros estudios
como posibles predictores de riesgo de mortalidad en los ancianos (Cesari
et al., 2008).

Los instrumentos utilizados fueron desarrollados en su gran mayoria para
evaluar el estado de salud del anciano a partir de indicadores como la autono-
mia y la capacidad funcional, enfocados tinicamente a una arista de un con-
cepto tan amplio como el de calidad de vida.

La necesidad de incorporar la evaluacién del bienestar subjetivo en el
adulto mayor, sefalada por diferentes autores, dio paso a la creacion y desarro-
llo de dos instrumentos cubanos: la Escala de Calidad de Vida en la Tercera
Edad-MGH, y la Escala para la Evaluacién del Bienestar Subjetivo en Adul-
tos Mayores, los resultados obtenidos en las investigaciones indican que, en
ancianos que conservan la salud, la satisfaccién por la vida es la dimension
mis afectada (Alvarez er al, 1998; Jocik, Alvarez-Pérez & Bayarre, 2001; Jui-
rez, 2004)

El instrumento multidimensional mis utilizado y que mds dimensiones
del modo propuesto evalia es el Medical Outcomes Study 36 Item Short
Form Health Survey (5F-36).

Para evaluar la movilidad fisica en los adultos mayores, la Universidad de
Alabama creé un instrumento nuevo, conocido como Aging Life-Space As-
sessment (LSA), que es ttil para evaluar Ja movilidad fisica tanto en casa como
en la comunidad y que podia ser aplicado junto con otros instrumentos (Peel
et al., 2005), y para evaluar la salud y calidad de vida se ha empleado, entre
otros, el cuestionario SF-36 (Garcia-Pefia et al,, 2008; Ortiz et 4, 2012).

Por otra parte, con el objetivo de evaluar el estado de dnimo o satisfaccién
vital, se ha utilizado la escala de satisfaccién de Filadelfia, consideradg un con-
cepto multidimensional del bienestar psicoldgico; para evaluar las eXpectativas
sobre la capacidad personal de iniciar y persistir en la resolucién de tareas. se
ha empleado la escala de autoeficacia, el mini-examen cognoscitivo qm: .
una cuantificacion objetiva del rendimiento cognoscitivo, — a::la ds
del mini mental de Folstein y el indice de capacidad funciong] {Ifgjpm 3
consta de 16 items, seis corresponden al indice de actividades de by ﬂ{ia éﬂl.fe

10 a la escala de actividades instrumentales de la vida diariz 4, ‘. iaria
Brody (Garcfa-Pena et al, 2008). wion y
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Para cumplir otros propésitos se desarrollé la escala FUMAT que permite:
a) obtener datos objetivos referentes a la calidad de vida de los usuarios y de
las condiciones que influyen en su funcionamiento; b) valorar con el mismo
instrumento todos los servicios proporcionados (rehabiliracién, unidad de
memoria y Alzheimer, servicio de orientacion gerontoldgico, consulras exter-
nas, atencién al usuario), y ¢) obtener datos de todos ellos en relacién con cada
una de las ocho dimensiones de calidad de vida (Verdugo, et al., 2009).

Si bien no existen miltiples instrumentos para determinar con detalle la
situacion de los adultos mayores como ocurre con otras etapas de la vida, he-
mos recogido los principales que se han utilizado hasta el momento. Por ello,
quienes trabajamos con grupos de estas edades nos sentimos motivados a crear
instrumentos que representen a nuestros adultos mayores.

Discusién y conclusiones

En la ciencia actual, una de las tareas centrales es mantener la vida del
hombre en un nivel estable, ampliar la esperanza de vida individual, retrasar el
momento en que aparece la incapacidad laboral de la ancianidad y contribuir
a mejorar la calidad de vida del grupo poblacional de mayor edad.

Garantizar una vida de calidad a las personas mayores es un reto que se-
guird cobrando importancia en el contexto de la cooperacién internacional y
en las agendas nacionales de la mayoria de los paises durante las proximas
décadas. En ¢l plano individual, las personas que ya cumplieron 50 afios po-
drfan llegar a cumplir 100; por ende, es urgente reflexionar sobre la calidad de
vida que se quiere tener en la vejez y tomar medidas encaminadas a proteger
la salud y el bienestar en el futuro (Gonzilez-Celis, 2010),

El éxito del envejecimiento y la calidad de vida han de conseguirse desde
el conocimiento de las condiciones que rodean al individuo y, por tanto, desde
su contexto. La calidad de vida es una opcidn elegible individual y sociocultu-
ral, y es un concepto evaluado, multidimensional y multdisciplinario, que
resulta de la combinacién de factores objetivos y subjetivos,

El pluralismo metodologico y el enfoque ecoldgico de las dimensiones
centrales de la calidad de vida reflejan el punto de vista actual para su medi-
cién. El desarrollo que han tenido la psicologia, la sociologia y la gerontologia
en los ltimos afos ha favorecido el perfeccionamiento de conceptos e instru-
mentos sobre este tema, los cuales han generado aportes sustanciales para el

estudio de la calidad de vida en el anciano, aunque se debe continuar trabajan-
do en esta direccién.
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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacién fue analizar la relacién entre las
pricticas parentales y la presencia de problemas emocionales y de conducta en
nifios. Se selecciond una muestra no probabilistica de 100 nifios, estudiantes
de 4°, 5° y 6° de primaria, de una escuela privada de la Ciudad de México;
57% fueron hombres y 43% mujeres, con un rango de edad de 9 a 13 afios.
Se disefié una escala para evaluar los problemas emocionales y de conducta en
nifios: dicho instrumento mide la frecuencia con la que éstos presentan sinto-
mas de cinco tipos de problemas: de conducta, interpersonales, de atencion,
somiticos y de depresién. Asimismo, se utilizaron las dimensiones de control
conductual, control psicolégico y comunicacién de la Escala de Pricticas Pa-
rentales, de Andrade y Betancourt (2010). Ambos instrumentos son escalas
tipo Likert con cuatro opciones de respuesta (de nunca a siempre). Los resul-
tados mostraron diferencias estadisticamente significativas en los problemas
de conducta, donde los nifios puntuaron mds alto que las nifias; en las otras
dimensiones de problemas no se encontraron diferencias significativas por
sexo. Para analizar la relacion entre las pricticas parentales y la presencia de
problemas de conducta y emocionales en nifios, se llevaron a cabo anilisis de
correlacién de Pearson. Los resultados muestran que el control conductual,
materno se asocié significativamente con los problemas somiticos de los ni-
fios, es decir, que a mayor control conductual, menor presencia de dichos pro-
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J ONAL AND
10 PARENTING PRACTICES AND EMOTI

BEHAVIORAL PROBLEMS IN CHILDRgy

i ignificativas
blemas, Por otro lado, se manifestaron relaciones F et g
; e condu ir
icolégico que ejerce la madre con los problemas . eTperson,
psico ﬂgllﬂﬂi : ol perciben un mayor control psicoldgico materp, pre.
, donde los ninos que : :
les, doi .:-m::ilﬁ tanto de conducta como mrerpersnna]es. Se mndu},:

sentan mis probl forma diferencial de acuerdo con ¢

feri asocian de
ue las pricticas parentales se 7 ,
:qipﬂ de problema emocional o de conducta presen tado por el nifio, ademys, 5,

sugiere que para futuras investigaciones se aﬂﬂIifI el efecto del género d| pa-
dre y del hijo en la presencia de problemas en nifios.

Palabras clave: Problemas de conducta, problemas somdticos, depresidn, Problemg;
interpersonales y problemas de atencidn.

Parenting practices and emotional and behavioral problems in children

Abstract

The objective of this research was to analyze the relationship between
parenting practices and the presence of emotional and behavioral problems in
children. A nonrandom sample of 100 children, students of 4th, 5th and 6th
grade, araprivate school in Mexico City was selected; 57 % were male and
43% female, with an age range of 9-13 years. A scale was designed to assess the
emotional and behavioral problems in children, the instrument measures the

frequency with which children exhibir symptoms of fiyve .
behavioral, interpersonal care, somatic and depressi tpes of problems:

of behavioral control, psychological contro] and <7, ;
Practices Scale of Andrade and Betancourt {EUET:;T:ZSEH ;F Par:cntmg
ments are Likert scale with four response Options (neyer - Both instru-
sults showed statistically significant differences ; P always). The re-
children scored higher than girls; in the other O problems, where
significant sex differences were found. T analyze the pop, -
parenting practices and the presence of behavicry] and Emﬂ‘:_tlumhip between
children, we conducted Pearson correlation analysis, The tona] Problems in
greater maternal behavioral control minor Presence of g, esules
nificantly associated with somatic problems of children, ;. Probleg, Was sip-
nificant relationships between psychological contrg] “E'-'Ci.s l‘thw:r.‘x‘rmrr.,gl b
with behavioral and interpersonal problems, where chj| s the moher
maternal psychological control have more problems bog}, cond Ceive Breater
personal found, We conclude that parenting practices gre UCtang ;

tially according to the type of emotional and behavioral Ptﬂh?.::.:l fferer.
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by the child also suggests that future research the effect of gender father and
son discuss problems in the presence of in children.

1 . "
Keywords: Behavior problems, somatic problems, depression, interpersonal and
artention problems.

Introduccion

El ser humano, desde que nace, es un ser social, destinado a vivir en un
mundo social y ello implica la ayuda de los demds. Ese ser social se forma poco
a poco a traves de la interaccién con los otros, en un proceso continuo de so-
cializacién (Yubero, 2004). De acuerdo con Shaffer (2002), la socializacion es
(il 2 la sociedad porque es una manera de regular la conducta de los nifios,
ademis de que promueve el desarrollo personal del individuo. A medida que
los nifios interactian con otros miembros de su cultura comienzan a parecerse
a ellos, adquicren los conocimientos, las habilidades, los motivos y las aspira-
ciones que deberfan permitirles adaptarse a su entorno y funcionar de un
modo eficaz dentro de su comunidad. Los nifios socializados apropiadamente
se convierten en adultos competentes, adaprativos y prosociales, que ensefa-

rin lo que han aprendido a sus propios hijos.
Puede decirse que la socializacién es un procesamiento de modelado cul-

tural, esto es, somos socializados a través del aprendizaje de las pricticas cul-
turales que realizan los miembros de nuestro grupo y que nos ensefan tanto
los modos de actuar y de expresar emociones, COmo las formas de reaccionar
ante determinadas situaciones, asi como el establecimiento de esquemas rela-
cionales.

Dentro de los principales agentes de socializacién pueden considerarse: la
familia, la escuela, el grupo de igualesy los medios de comunicacién. Sin em-
bargo, debido a que la familia es el primer grupo de personas con que el nifio
establece contacto, se le considera el principal agente en el proceso de sociali-
sacién. Por tal razén, se han llevado a cabo un gran conjunto de investigacio-
nes (Baumrind, 1991; Darling & Steinberg, 1993; Maccoby 8 Martin, 1983)
con el propésito de comprender cémo los padres afectan el desarrollo social,
emocional e intelectual de sus hijos.

Dentro de las estrategias de socializacion se identifican las pricticas paren-
tales, las cuales se refieren a aquellos mecanismos que los padres utilizan direc-
tamente hacia las metas de socializacidn del nifio. Smetana (2000) las define
como un dominio especifico de las conductas parentales que ambos padres
tienen, y que presentan varios Componentes que comprenden un estilo paren-
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tal. Las practicas parentales pueden aﬁmi”ﬂ en tres grandes dreqs. apoy,
lagico. Unos autores consj 0,
g E iderap Qe ¢
"flegn de
afnn’

control conducrual y control psico . .
tas dreas de las pricricas parentales son especia mente importantes a |,

la infancia y la adolescencia (Darling & Steinberg, 1993; Maccoby &
1983; Rollins & Thomas, 197%; Sﬂhﬂﬂfﬂr{ 1965).

De acuerdo con la literatura, las practicas Ear‘f“mlﬂﬁ se asocian de Maner,
diferencial con la presencia de problemas emocionales y de conducra en Nifigg,
Por un lado, una percepcion de bajo apoyo df: los padres y Fﬂbf'ﬁ.mntrﬂl Con-
ductual (entendido como el conjunto de limites, reglas y regulaciones que [og
padres tienen para sus hijos, asi como el mnncimien’m de las actividades de o
mismos) se asocian con la presencia de un mayor niimero de problemas tang,
emocionales como conductuales (Fletcher, Steinberg & Williams-Wheeler
2004; Kerr & Stattin, 2000; Oliva, Parra, Sanchez & Lépez, 2007; Robila &
Krishnakumar, 2006; Reitz, Dekovic & Meijer, 2006; Soenens, Vansteenkis-
te, Luyckx & Goossens, 2006; Stolz, Barber & Olsen, 2005).

En cuanto al control psicolégico, se ha definido como aquellas conductas
de los padres que impiden la autonomia psicolégica del nifio, y que utilizan
estrategias tales como: criticas excesivas, afecto contingente, induccion de cul-
pa, comunicacion restrictiva, invalidacion de sentimientos, sobreproteccién ¢
intrusividad (Barber, 1996). Los hallazgos principales sobre la relacién entre el
control psicolégico y la presencia de problemas en nifios indican que los me-
nores gue perciben un mayor nimero de conductas de control psicolégico por

parte de los padres presentan mds problemas emocionales y conductuales (Be-
tancourt, 2007; Finkenauer, Engels y Baumeister, 2005; Oliva et al, 2007;
Robila & Krishnakumar, 2006; Reitz et al, 2006; Soenens ¢ al., 2006)

Asimismo, existe evidencia de una aleg prevalencia de problemas de con-
ducta y emocionales en nifios, en el mundo y en México. En | iblica
; a republi

mexicana, existen datos que indican que aproximad
i amente 169 ;
res entre 3 y 12 afios de edad presentan al %o de los meno

1n
raveo et al., 1993; Caraveo, Mﬁdina-M':'flt Vﬁf:\jtl;l:: :;_EE salud mental {Cft'
nez, 1995). En afios mds recientes, Carave, ':ﬂ|m¢[: PEE.—Lug.:J & Marti-
realizaron un estudio donde encontraron que 48.60; darla.as ¥ f['\:{artmﬂz (2001)
tes estudiados no presentaron algiin sintomg de Pmble 0% niflos y adolescen-
conducta, y alrededor de 16% de |os MeNores reg: €mas emocionales o de
sintomas, B'traron de cuarro 2 mds
Otro aspecto que ha sido estudiado cuap,, ha
de conducta en nifios es la diferencia entre hﬂmbr:sprﬂhltmas emocion
las investigaciones indican que los problemas de ¢; ¥ Mujeres; 13 m
tan con mayor frecuencia en los varones ¥ los po :E"ducru:l! se
45 emocigy

ales y
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nifias (Aldez, Martinez-Arias & Rodriguez-Sutil, 2000; Eisenberg et al, 2001;
Finkenauer e 2., 2005; Valencia & Andrade, 2005; Winsler 8 Wallace, 2002).

Con base en lo anterior, ¢l objetivo de la presente investigacion fue anali-
zar la relacion entre las pricticas parentales y la presencia de problemas emo-

cionales ¥ de conducta en nifos.

Meétodo

LDarticipantes

Se selecciond una muestra no probabilistica de 100 nifios, estudiantes de
4%, 5° y 6" de primaria, de una escuela privada de la Ciudad de México; 57%

fueron hombres y 43% mujeres, con un rango de edad de 9 a 13 aos.

Instrumento

Para los fines de esta investigacion, se disefio una escala que evalia los
problemas emocionales y de conducta en nifios. Dicho instrumento es una
escala tipo Likert con cuatro opeiones de respuesta (de nunca a siempre), que
mide la frecuencia con la que los nifios presentan sintomas de los siguientes
cinco tipos de problemas: de conducta (11 reactivos, @ = .88), interpersonales
(ocho reactivos, a = .81), de atencion (siete reactivos, @ = .79), somaticos (tres

reactivos, @ = .73) y de depresién (cuatro reactivos, o = .77).
Asimismo, se utilizaron las dimensiones de control conductual (siete reac-

tivos, @ = .84 para mamd), control psicolégico (ocho reactivos, o = .80 para
mamd y ocho reactivos, o = .90 para papd) y comunicacién (10 reactivos,
@ = .92 para mamd y 16 reactivos, & = .97 para papi) de la escala de pracricas
parentales de Andrade y Betancourt (2010). Este instrumento también es
una escala tipo Likert con cuatro opciones de respuesta que van de nunca a

siempre.

Procedimiento

Previo permiso de las autoridades escolares, se aplicé el instrumento den-
tro de los salones de clase, de manera autoaplicable. A los menores se les expli-
ct el objetivo de la investigacién y se les pidié su participacién voluntaria,
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1 ins
Ademds, se les aclard que el instrumento era anénimo. Se respondieron |5
dudas de aquellos nifios que las tuvieran.

Resultados

Para determinar las diferencias en los pr oblemas emocionales y de con-
ducta entre nifios y nifas se llevaron a cabo pr uebas ¢ de Student para Milicy.
tras independientes. Como se observa en la tabla 1, sélo se encontraron dife-
rencias estadisticamente significativas en la dimension de problemas de
conducta, donde los nifios puntuaron mds alto que las nifias, Cabe sefialar
que, si bien en las otras dimensiones no hubo diferencias significativas, los
nifios presentaron mayores puntajes en cumparaciifln con las nifas.

Diferencias en problemas e:;l;r:aies y de conducta por sexo
Hombres - | Mujeres

| Problemas M DE M DE t
tnqéuur:t; | 20 051 1,62 046 | 451~
I lntﬂrpermnarn.s_ ; 1.64 0.51 1.47 0.64 1.43
!Alanf:iﬂ 219 0.58 2.00 0.67 1.47
F“_"‘:‘_"Es_m"___ 1.87 0.68 1.78 0.67 0.59

' Sométicos 2.20 0.64 2.12 0.60 0.59

" p<.001
———
Frnhic::az] f:::i?;:;it ;rcllaehcz:n!:lau?; CSLD::JTE 'as pricticas parentales y los

(tabla 2). Los resultados evidenciaron que el zaron correlaciones do Pearson

asocid significativamente con los problemag Smn:“:ﬂl conducryg| materno se
que a mayor control conductual menor presenc: ; nifios, es decir,
vezZ, e encontraron relaciones Sigﬂiﬁcatim e Pmblﬁ:mag_ & e
ejerce la madre con los problemas de conductg psicolé gico que

perciben un mayor control psicologico mae es: os nifios e
tanto de conducta como interpersonales. mis problem
as

tre el congrg
“mEtPEmun al
Crno P"’ESEn:an
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Practicas parentales y pmhlem;r: :L::niunates y de conducta en nifios
|r_. - M;m;_ - i Papa
Problemas | Control | Control | | control | Control
| - conductual psicoldgico Comunicacion | conductual | psicolégico
Conducta | -14 | o5 .15 .08 06
Interpersonales. -1 40 10 0w | a8
:Afenuiﬁn _'L_ =19 .08 -17 -.14 12
hl.'lepril_s._iflfl_ | -11 14 -.06 00 . o
Somiticos | -20° 03 14 03 o
*p<.05
“p<.00]

Por lo que respecta a las dimensiones relacionadas con el padre, sélo se
identificd una relacién estadisticamente significativa: entre el control psicolé-
gico y la sintomarologfa depresiva, esto significa que a mayor control psico-
légico del padre mds sintomas depresivos.

Cabe sefialar que en las dimensiones de comunicacién materna y control
conductual paterno no se manifestaron correlaciones significativas; del mismo
modo, no se encontrd alguna relacién significativa entre alguna de las dimen-
siones de las pricticas parentales y los problemas de atencién en nifios,

Discusién y conclusiones

Diversas investigaciones reportan diferencias significativas en la presencia
de problemas emocionales y conductuales en nifios; por lo general, los resul-
tados revelan que los varones registran mds problemas conductuales en com-
paracién con las mujeres, quienes regularmente presentan mds problemas
emocionales (Aldez er al, 2000; Eisenberg et al, 2001; Finkenauer et al,
2005; Valencia & Andrade, 2005; Winsler & Whallace, 2002). Sin embargo,
en el presente estudio no se corroboran del todo los resultados de investigacio-
nes previas, ya que sélo se identificaron diferencias significativas en los proble-
mas de conducta, donde los nifios puntuaron mads alto que las nifias; mientras
que en los otros tipos de problemas no hubo diferencias significativas, aunque

los varones puntuaron ligeramente mds alto que las nifias.
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Dentro de los hallazgos de esta imi'estig.ar:lc’m se enmntréh?ue el COntry)
psicolégico materno esti asociado Sfﬁmﬁca”v?mt:ﬂr? rﬁ?ﬂ prohiemas de Con.
ducta e il'l-l'ETpL‘rSnI‘l'.l!l.:S. Por su F'ﬂr[{:, el cﬂﬂﬂ‘ﬂ1 psico nglcfi paterno se 1:‘5131::;13_
nd solo con sintomatologia dﬂpfﬂﬂi‘m; lo anrf:rlﬂf' SRR i; con estudios Que
indican una relacion significativa de esta prﬁctr{:ﬂ: ];;ﬂ.-l'ﬂ;m con la presengi,
de ambos tipos de problemas (Betancourth, 2007; Finkenauer et al,, 20gs,
Oliva er al., 2007 Reitz et al., 2006; Soenens €2 Iff“* 2006). Una ubsﬁn'ﬂﬁiﬁn
interesante es que parecerfa que el control psicologico PQL]FIEHE de la madye
afecta a pmblcmas de tipo conductual y Elldﬂl P adre a.a'rqru m. IRIMIE ﬂm?‘
cional, lo cual representa una ventaja del tipo de mtdl{:lﬂl:] reall;fada’ es decir,
medir de forma separada los comportamientos de la mama y d papﬁ:zpuﬂ la
mayoria de los estudios lo miden en forma conjunta; esta informacién pue-
de contribuir a clarificar el rol que juega cada uno de los pg:r;!rl:aﬁ, No obstan-
te, para fururas investigaciones se recomendaria renli?af el andlisis por “Pﬂfﬁdﬂ
para nifios y nifias, porque, pese a que en este estudio no se encontraron dife-
rencias significativas en la presencia de los problemas (excepto en los de con-
ducta), serfa aconsejable analizar las interacciones por sexo tanto de los padres
como de los hijos.

Los resultados de diversas investigaciones (Fletcher ez al., 2004; Kerr &
Stattin, 2000; Oliva et al, 2007; Robila & Krishnakumar, 2006; Reitz et al,
2006: Soenens et al., 2006; Stolz et al, 2005) indican que un bajo control
conductual se asocia con una mayor probabilidad de que los nifios presenten
problemas (emocionales y de conducta), lo cual concuerda con lo encontrado
en el presente estudio, donde el control conductual materno se asocié6 signifi-
cativamente con Ja presencia de problemas somdticos, es decir, los nifios con
mds sintomas de problemas somdticos son aquellos que perciben un menor
nimero de reglas, limites y supervision por parte de la mam4,

Cabe mencionar que el control conductual paterno ng ge asocié con algu-
no de los pmhltm?.i.ﬂﬂ]uﬂflﬂf: Edf—“r“"ﬁﬁ de que esta dimensién no solo incluye
aspectos de supervisién y limites, sino que también evaliia aspectos de comu-
nicacién. Asimismo, la dimensidn de comunicacién de la mam4 no 4 G
laciond significativamente con alguno de los problemgs, Esto signific
el presente estudio, la comunicacién de ambos padres e fuvo un ef & qie; cn
ficativo en que los nifios presentaran algin tipo de problemggicy. ecto signi-
cesario senalar que esta dimension ﬂntr:_m’a dentro de |, e m—: pero es ne-
apoyo partntal, lo cual contradice estudios previos, dop - Sgu .l'c’l general de
cién significativa de esta practica F*“E"m} con la pregen i, di Slere una rela-
nifios {F].Etl:hﬂr &t ﬂil Zﬂ{}ﬂi, Kerr & Stattin, Eﬂﬂﬂ: G]l‘fn_ ot il Pmblﬂmﬂs en
& Krishnakumar, 2006; Reitz et al., 2006; Soenens ,, al 2‘:;.’ 2007; Robila

= <U06; Seoly et al,
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2005). Se sugiere realizar mas investigaciones al respecto para contar con s
elementos empiricos que indiquen si la comunicacién es una variable impor-
tante con influencia en el desarrollo de problemas emocionales y de conducta
& ninoGs,

Por tiltimo, es relevante mencionar que ninguna de las pricticas parenta-
les evaluadas se asocié significativamente con los problemas de atencion, lo
cual podria deberse a que este tipo de problemas tienen un fundamento rela-
cionado mds con lo biolégico que el otro tipo de problemas evaluados, motivo
por ¢l cual las conductas de los padres no parecerian jugar un rol imporrante
en su desarrollo. Se propone llevar a cabo investigaciones con grupos mas

amplios, pues la muestra seleccionada es pequefa y no podrian hacerse gene-
ralizaciones en otras poblaciones.
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RESUMEN

El propdsito de este trabajo fue analizar la relacién entre la violencia en el
noviazgo con el consumo de alcohol y la violencia intrafamiliar en jévenes. Se
utilizé un disefio no experimental, transversal, descriptivo-correlacional. Se rea-
lizé un muestreo no probabilistico de 400 jévenes de entre 17 y 24 afios de
edad, estudiantes de licenciatura y preparatoria (66.3% fueron mujeres y 33%
hombres). Para evaluar la relacién de pareja se disefi una escala de 28 reactivos
con cuatro opciones de respuesta (nunca a siempre) (@=.861). La violencia
familiar se evalué con una escala tipo Likert de 14 reactivos, con cuatro opcio-
nes de respuesta (de nunca a siempre) (o =.813). En cuanto al consumo de
alcohol, se midi6 con tres escalas diferentes: nivel de consumo (a =.742), depen-
dencia al alcohol (0. =.684) y consecuencias en diferentes dmbitos por el con-
sumo de alcohol (a =789). De manera general, puede observarse que, en la
poblacidn estudiada, los niveles de violencia en la pareja, de violencia intrafami-
liar y de consumo de alcohol fueron bajos. Sin embargo, se encontré una rela-
cion significativa entre la violencia en la parcja con los niveles de consumeo de
bebidas alcohdlicas y de violencia intrafamiliar, lo cual indica que estas variables
estdn asociadas a dicha problemitica. Los hallazgos registrados aportan informa-
cion que podria considerarse para el desarrollo de programas de prevencién de
violencia en el noviazgo, violencia intrafamiliar y consumo de alcohaol,

Palabras clave: Viofencia, neviazgo, consumo de alcohol, familia, estudiantes.

pmlaz@anahuac. mx
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Dating violence, alcohol use and domestic violence in youth

Abstract

The purpose of this study was to analyze the relationship between datin
violence with alcohol and domestic violence in youth. A non-experimenty|
cross-sectional, descriptive correlational design was used. A convenieng,

sample of 400 young people between 17 and 24 years, undergraduate and
high school students was conducted (66.3% were female and 33% were
men). To assess the relationship, a scale of 28 reagents were designed with
tour response options (never to always) (u =.861). Family violence was asses-
sed using a Likert scale of 14 reagents, with four response options (never to
always) (o =.813). Alcohol consumption was measured with three different
scales: consumption level (a =.742), alcohol dependence (o =.684) and con-
sequences in different fields by alcohol (o =.789). The results showed that

population levels of partner violence, domestic violence and alcohol con-
sumption, were low. However, 3 si

: gnificant relationship between intimate
partner violence, levels of alcohol consumption and domestic violence was
ﬁ::-urfd, indicating that these variables are associated with this problem. The

ence, domestic vig
sumption. lence and aleohol con-

Keywords: Violence, dating, alcohol EEHEHIEII*IFH'HH Jamily, sty d.
. 7S,

Introduccidén

La violencia es un fendmeno que surg
agotan y los canales de comunicacién se

castigo, la violacién, la negligencia o el abyso son i, antg
cién y una expresion que puede desarrollar un sujeto ep e
con los individuos que lo conforman (Martinez, 2009) un
De acuerdo con Martinez (2009) la violencia o I'Ha,itm
se de la siguiente forma: 0 pued, clasificy
r-

€ cuan
o lag formag de relacig
Iﬂmpcn+ Fl'.‘l-r lo . Clacion se

nrnﬂ':- asj COIMmo

*  Fisice: actos que atentan o agreden el cuerpo de 14 Persa
na;

empujones, bofetadas, golpes de pufio, patadas, etcéters  "UES comg
ﬁfmfégfm- conducta que tiene por objeto causar temnrh
k]

BE 3 Ntin.,
controlar las conducras, sentimientos y pensamientos de I Hmid,,
Per
Euna a
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quien se estd agrediendo. Por ejemplo: descalificaciones, insultos,
control, etcétera,
*  Sexual: imposicion de actos de cardcrer sexual contra la voluntad de la
otra persona, entre otros, la exposicién a actividades sexuales no de-
seadas o la manipulacién a través de la sexualidad.
Econdmico: no cubrir las necesidades bdsicas de una persona y ejercer
control mediante los recursos econdmicos.

La mayoria de los actos violentos ocurre en los hogares, lugares de trabajo
e incluso en instituciones médicas y sociales encargadas de atender a las perso-
nas. Con frecuencia se advierte violencia intrafamiliar de algiin tipo en los
hijos de padres alcohélicos o adictos, y constantemente los jévenes viven situa-
ciones estresantes y de riesgo (Martinez, 2009).

La violencia intrafamiliar implica una restriccién a la libertad y a la vez
una violacién directaa la mtegridad de la persona, En varios paises de Latino-
américa, en el caso especifico de violencia intrafamiliar contra las mujeres, se
estima que tinicamente son denunciados entre 15 y 20% de los incidentes
(Shrader & Sagot, 1998).

En el andlisis de la violencia se ha estudiado un ciclo que se caracteriza por
tres fases fundamentales: acumulacién de la tension, descarga aguda de la vio-
lencia y luna de miel reconciliatoria. Las fases difieren en duracion y severidad
entre las distintas parejas, y en ocasiones varfan también dentro de una misma
relacidn.

La violencia puede estar influida por diversos factores, entre los que se
encuentran: los contenidos de los medios de comunicacion, la carencia de
valores, el consumismo, el estrés, la estandarizacion de la vida, las drogas, las
Armas.

De acuerdo con la evidencia cientifica (Tolan, Gorman-5mith & Henry,
2006), la violencia intrafamiliar se produce a menudo por las siguientes

Causas:

*  Falta de control de impulsos

*  Carencia afectiva

*  Incapacidad para resolver problemas adecuados
* Posible abuso de alcohol y drogas

Como puede apreciarse, un factor que por lo regular se menciona asocia-
do con la violencia es el consumo de alcohol, el cual, de acuerdo con la En-
cuesta Nacional de Adicciones 2011, es consumido por el 71.3% de la pobla-
cién de 12 a 65 aios de edad en nuestro pais. Asimismo, se estima que 25
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problemas de EICﬂhﬂli.'s‘mD. Una tendenc, "
ol alto nivel de consumo €n adolescentes y jovenes adultos: 70% de
Jtes universitarios han rfpmmdﬂ qus 5? bean Embﬂrrad:ladﬂ por |,
menos una vez, ci fra que alcanza el 84% -::m.rﬂ mlﬂmh}‘ﬂﬂ de ﬂﬂtrtt:zaciuﬂﬁs &,
wdiantiles, tanto de hombres como de n“{lljﬂfﬁ‘s {Irfstxmm Nacional de py;
uiatria Raman de la Fuente Mufiz, Instituto Nacional de Salud Pybljc, v
Secretaria de Salud, 2012). N
Coon (2005) explica que existe una mayor probabilidad de que hijos de
padres alcoholicos o que tienen algtin familiar con este padecimiento presen.
tarse problemas de dependencia a esta sustancia. A su vez, Dodgen y Shey
(2000) explican que la dependencia al consumo de bebidas alcohélicas se re-
laciona fuertemente con la conformacién y el funcionamiento familiar.

millones de mexicanos tienen

mante €s
los estudiar

El rema de la violencia dentro de las relaciones afectivas ha tomado mayor
importancia en los tltimos tiempos, se cuenta con estudios que demuestran
que en un gran numero de parejas existe violencia, la cual es ejercida por am-
bos sexos, y varfa entre parejas si la violencia es reciproca o no (Whitaker,
Haileyesus, Swahn, & Saltzman, 2007).

Aunado a esto, la violencia dentro del noviazgo es causada por conflictos

interpersonales progresivos, entiéndase esto como peleas que comie
calar de nivel de agresién y que cuales

resultado la violencia en las relaciones

nzan a cs-

*presadas en un conjunto de es-
rl - " » "
minacion, pueden contribuir a

Gyl ‘HIUE ¥ al mismo tiempo, a la tan
d F '
violencia (Instityre Mexicano de la

tereotipos de género y en actitudes de dise
la reproduccion de comportamientos vigle
estrecha relacion entre las adiccion

Juventud, 2007).

Como parte de los antecedene
tante considerar que el mal

por ello es fundamental conocer el amhb;
lente famj);
1

ron la infancia y vincular estos antecedenes ¢, ar donde e
ruto Mexicano de la Juventud, 2007), n Jag cond

De ahi que el objetivo del present
€ estudip gy, .
¥a gj

entre la vicizncia en el noviazgo, el consumg ( 9 angl;
i i 17 sLis
miliar en jovenes. ¢ aleohg) 1 ar la relacign

Jovenes pasa-
uc
Tas actyales (Insti-

A vi 1a i
olencig incrafy-
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Método

Participantes

Se selecciond una muestra no probabilistica de 400 jévenes, con un rango
de edad de 17 a 24 afios, de los cuales 33.7% fueron hombres y 66.3% muje-
res, todos ellos con una relacién de noviazgo. De los participantes, 60% reali-
zaba estudios de preparatoria, mientras que 40% cursaba estudios de licencia-
tura; 70% reportd que sus padres estaban casados o en unién libre, 6.2%
5.,-:1}-.1r'.1ti[}5, 20.2% divorciados ¥ 2.7% eran viudos.

Ductruemento

Para evaluar la relacién de pareja se disefié una escala de 28 reactivos con
cuatro opciones de respuesta (de nunca a siempre) (0 = .861). La violencia
familiar se evalud con una escala tipo Likert de 14 reactivos con cuatro opcio-
nes de respuesta (de nunca a siempre) (@ = .813). En cuanto al consumo de
alcohol, se midié con tres escalas diferentes: nivel de consumo (a = .742),
dependencia al aleohol (o = .684) y consecuencias en diferentes dmbitos por
el consumo de aleohol (a = .789).

Procedimiento

Las aplicaciones se llevaron a cabo de manera individual; a cada uno de los
participantes se le explicé el objetivo de la investigacion y si surgian dudas
se aclaraban. Se les garantizé confidencialidad, anonimaro y mutuo benefi-
cio, asi como informatles que los datos serian utilizados sélo para fines de

investigacién.

Resultados

Los resultados mostraron que la mayor proporcidn de los participantes
presenté bajos niveles de violencia durante el noviazgo; en segundo lugar se

encontraron aquellos que reportaron niveles altos, y en dltimo lugar los jove-

nes con niveles severos (grifica 1).
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Respecto a la violencia intrafamiliar, el mayor porcentaje de jovenes pre-
senté niveles bajos, seguido de aquellos con niveles altos y por dltimo aquellos

que tenian niveles severos fgréﬁ::a 7).,

Grafica 2
Distribucion de los participantes por niveles de violencia intrafamiliar
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Grifica 3
Distribucion de los participantes por niveles de consumo de alcohol
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Para determinar la relacion entre los niveles de violencia en el noviazgo, el
consumo de alcohol y la violencia intrafamiliar, se emplearon tablas de contin-
gencia. Los resultados indicaron que aquellos participantes que experimentan
niveles altos y severos de violencia en la pareja presentaron niveles altos de
consumo de aleohol, y aquellos con niveles bajos de violencia en la pareja te-

nian niveles bajos de consumo (X2 = 21.95, p < .001).

Gréfica 4
Niveles de viglencia en el noviazgo y niveles de consumo de alcohol
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sn entre violencia en el noviazgo y la violencj, inteyg,
miliar. se obtuvo una relacion estadisticamente E:igﬂiﬁf:ﬂﬂ‘-'ﬂ (X2 = 59.34, :
.001), donde los jévenes con niveles severos de vfﬂfcncm en la pareja Presen,.
ron altos niveles de violencia intrafamiliar; del mismo m'iifiﬂ, el Mayor porce,
taje (89.6%) de los participantes con niveles bajos de violencia en [ parej
informaron niveles bajos de violencia intrafamiliar (grdfica 5).

Respecto a la relaci

Grafica 5
Niveles de violencia en el noviazgo y niveles de violencia intrafamiliar
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I Gralica 6
Niveles de violencia intrafamiliar y niveles de consumo de alcohol
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Discusion y conclusiones

De manera general, se puede observar que en la poblacion estudiada los
niveles de violencia en la pareja fueron bajos. 5in embargo, se encontré una
relacién significativa entre la violencia en la pareja y los niveles de consumo de
bebidas alcohélicas y de violencia intrafamiliar, lo cual indica que estas varia-

bles estin asociadas a dicha problematica.
Resulta importante la deteccién temprana y adecuada de este tipo de pro-

blemiticas debido a que, por lo general, lejos de aminorarse, con el tiempo
crecen y se incrementa también la gmvﬂjad de sus consecuencias, no solo para
los [mpljmdm de manera directa, sino pard aquellns que los rodean, sobre todo
para los hij.r_‘.s cuando se vive violencia intrafamiliar }"fﬂ consumo de aleohol.

En particular, al tratarse de poblacién adelescente y jﬂ?ﬁfl, habri que po-
ner mayor atencion al maltrato emocional que a]gunﬂslt:}ipcnm:ntan durante
sus relaciones de noviazgo, y cuyos indicadores son, casi siempre, amenazas de
terminar la relacién, acusaciones, descalificaciones y/o celos excesivos. En es-
tos casos el problema puede ser mds dificil de resolver, sobre todo entre las
mujeres, porque, ante la ausencia golpes fisicos, Ia? adu!escenn:s no perciben
que estdn viviendo una relacion violenta y muchas identifican estas mndu:::ta.s
como indicadores de carifio. Es importante precisar que los aspectos negativos
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Finalmente, se sugiere realizar mds investigaciones para determinar qué
otros factores pudieran estar afectando la presencia de violencia en las parejas
jovenes. Asimismo, los hallazgos encontrados aportan informacién que podria
considerarse en el desarrollo de programas de prevencién de violencia en la
pareja.
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LA MOTIVACION
EN LA DOCENCIA: UNA
EXPERIENCIA PROFESIONAL

VErRONICA Paz CaAsTANON"
Universidad Andhuac México Morte

RESUMEN

El aumento en los conocimientos que surgen dfa a dia distingue a la so-
ciedad actual; por lo tante, la finalidad del presente articulo es describir un
panorama general a los macstros para que, dentro del aula, mantengan moti-
vados a sus estudiantes, con el fin de cubrir los objetivos propuestos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. El maestro, durante la planeacion de los
programas y planes de estudios, debe considerar actividades motivadoras rela-
cionadas con el aprendizaje significativo y con temas de interés que los mis-
mos estudiantes puedan sugerir. Una de las propuestas es planear una ense-
fianza integradora, la cual se caracteriza por ser mas flexible y con ventajas en
asignaturas independientes; ademds, segiin sea el caso, puede modificarse de
acuerdo con las necesidades sociales, educativas e institucionales de los docen-
tes, y en especial, de los alumnos. Con lo anterior se lograria cubrir los obje-
tivos deseados tanto de los maestros como de los estudiantes. La motivacion
ha sido objeto de grandes investigaciones, y desde los diversos puntos de vista
en los que se ha abordado, sc ha recopilado en ¢l campo de la psicologia infor-
macién suficiente para descubrir los sucesos que se pueden tener en determi-
nados patrones de conducta. Este articulo considera que la investigacion
del proceso de ensefianza-aprendizaje es fundamental, desde la perspectiva del
docente. Lag ideas expuestas tratan de l::-aplir:a.r la importancia que tiene la
motivacién dentro del aula a partir de las actividades que ¢l maestro propone

*  vpazcll@yahoo.com.mx
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Motivation in the teaching profession: A professional experience

Afsrnact

Increased knowledge arise everyday distinguishes today’s society, therefore
the purpose of this article; is to give an overview for teachers in the classroom
to keep their students motivated and achieve cover objectives in the teaching
- learning. The teacher, during the planning of programs and curricula should
develop activities relared to motivating and meaningful learning topics of in-
terest to the students themselves can be proposed. One of the proposals is the
plan conclusions inclusive education, which is characterized by being more
flexible and has advantages in separate subjects as well, as the case may go ac-
cording to changing social, educational and institutional needs, teachers and
especially students. Achieving so desired cover both teachers and students
goals, The motivation has been the subject of much research and from diffe-
rent points of view that has been addressed has been compiled in the field of
psychology-the information necessary to discover events which may have in
cerain patterns. For this article we consider that research is critical of the
teaching-learning process from the teacher petspective. The above manifesta-
tions try to explain the importance of the influence of motivation in the clas-

stoom from the teacher activities proposed to students, resulting in higher
student achievement and a more objective assessment by the teacher.

4 |
L4 ':_f AErE i 3

Motivation, teaching, learning, teachers, studens.

Introduccidn

La palabra motivacign se deriva del verbo latino movere que significy =

B
YEBE s poner en movimiento”, o “estar listo para la accién”. En otras palab,

la thl:-':lr:mn es lo que induce a una persona a realizar alguna activida g E G-
aprendizaje, la motivacign depende del estado de dnimo en el que ¢l E“ud'n el
te se encuentre, o bien, de la dingmica que el docente desarrolle de,,, AL
aula, y no debe entenderse come una técnica o método, $ino comg rF:EdEI
tor

mo-
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que estd presente en todo proceso de aprendizaje (Mora, 2007). Cuando al-
guien quiere aprender algo, lo va a lograr si tiene el interés suficiente, si no, le
serd indiferente y no podrd aprenderlo.

En ocasiones, la motivacion estd representada por afectos que conducen a
explorar y descubrir, a evaluar y valorar lo que somos, sabemos y sentimos, y
nos hacen capaces de romper los paradigmas y constructos a fin de transfor-
mar los pensamientos y exteriorizarlos en términos de actuaciones positivas,
de iniciativas novedosas e independientes en conjunto con los demads, que
también son valiosos y son iguales a uno (Laurettd, Villalobos, & Gonzilez,
2005).

Dentro de la psicologia se identifican dos tipos de motivacién: la intrin-
seca ¥ la extrinseca. La primera se refiere a la satisfaceién personal que repre-
senta el éxito obtenido. La segunda depende de lo que digan o hagan los de-
mas. En el caso de los docentes, estas dos motivaciones se mezclan con las
estrategias pedagdgicas para provocar que los estudiantes alcancen con éxito
el aprendizaje deseado, en ocasiones se logra y en ocasiones no (Vansteenkis-
te & Deci, 2003).

Por ejemplo, cuando un maestro sale bajo en su evaluacién, su motivacién
para el siguiente curso va a ser menot, porque ante todo tenia la idea de que
sus clases estaban bien dirigidas. A veces su esfuerzo le provoca algiin senti-
miento de frustracion o impotencia, situacién que lo lleva a no sentirse capaz
de afrontar nuevos retos por no haber logrado los objetivos esperados. Sin
embargo, esto no quiere decir que siempre sea de la misma forma. Fsas malas
evaluaciones deberian motivarlo mds para redisefiar su estrategia para la mejo-
ra continua y, con ello, facilitar el fngm de sus expectativas y las de sus estu-
diantes.

El papel del maestro en este aspecto es muy importante: debe mantener
una mente abierta y flexible durante todo el proceso de ensenanza, desde el
principio hasta el final, ya que por medio de su desempefio va a poder motivar
a los alumnos a construir su propio apren-:lizajc. Este curresp-onden’a a la mo-
tivacion extrinseca, pues mediante el aprendizaje significativo, el docente va
desarrollando dicho proceso (Lauretti., er al, 2005). Cuando se utiliza el
aprendizaje significativo y una prdcrica continua, al momento de evaluar es
necesario detectar las fallas que se tuvieron durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje; es decir, retroalimentar toda actividad o examen aplicado para
que profesor y estudiantes puedan profundizar en ellas y corregirlas, Siguien-
do este csquema se pueden tener mejoras parciales y avances progresivos,
siempre y cuando el docente esté centrado en el proceso y no en los resultados
Cuantitativos; esto ayudard tanto al alumno como al docenre a conseguir la
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satisfaccién del aprendizaje, a alcanzar el compromiso, adems fomentars |y

autonomia, propiciard responsabilidades y hard que la toma de decisiones seq
mis eficaz,

Retomemos lo dicho por ¢l ganador del premio Nobel, Richard Feynman.
“El estuerzo conduce al éxito... a veces” (cit. en Guillén, 2012). La planeacign
didictica del maestro debe expresar una continuidad para mantener a sus es-
tudiantes siempre motivados. Asi dard clases de calidad, fomentando en ellos

dia a dia el interés para afrontar las diversas tareas y cumplir los objetivos de-
seados.

Es preciso utilizar invariablemente ejemplos reales, pues resultan de ma-
YOI interés y son mads relevantes para la adquisicién de los conocimientos; es

decir, no hay que hacer todo mecinicamente, se debe mantener activo el cere-
bro, de manera que sean los propios estudiantes quienes propongan nuevas
actividades que, a su vez, impulsardn a la mayor parte de ellos y fomentarin la
automotivacion.

Motivar a los alumnos implica una direccin para seguir los pasos indis-
pensables que optimicen el vinculo entre la ensefianza y el aprendizaje. Cuan-
do un docente utiliza incentivos, ademsds de Ia participacién continua de cada

alumno, permite que ellos mismos descubran ciertas habilidades o factores
(que en ocasiones hace falta hacérselos ex plicitos mostrindoles que los poseen)

para poder mantener su atencién en |g ensenado, y su conducta va a ser dife-
rente, ya que por medio de esos incentivos el docente tratarg de buscar la
satisfaccion y la mejora del desempefio académico del estudiante (Moran

2010). ,

Este proceso puede definirse en orras

palabras como “u
fia el

macstro en cuanto motivador hacia el alumno,

n l'{}l qut de_sﬂmpe_
las condiciones y el

de el primerg genera
(Esteve & Gisbert,

don
segundo expresa sus capacidades”
2011). Ejemplo: Un alumno de la carrera de pedagogia cursa la Mmateria D;

nos de Medicién, una asignarura difici] eq su categoria, pero el EIUH'[]-]QIS[;:

entendido muy bien Y 5€ encuentra motivado porque el maestro les Pone m

s - & L) - - L] uq
chos ejemplos de la vida cotidiana Y €jercicios que pueden ser resyely g, graci
s

a la medicién; en ocasiones, los cileulos tegricos no son los “Sperados, pery, |
g ; .
motivacién no decae, pues al igual que a

la vida real, no siempre triunfy
od Mos ep
todo y se cometen errores.

Cuando un docente crea un ambiente idéneo dentro de

los alumnos participes de los objetivos y metas planeadas, se
pacio de interaccién continue Para fomentar el conocimient
elaboran con dedicacién y esmero

| grLIP-r_] ¥ ha(:r: &
Cﬂn.-ﬁ [l'l_[},rt un e
. a -d d S SI IH.S EIHSQ.LS 5
¥ se tienen actividades acorde | o
grupo, la mortivacién pucdc ser la direccién ¥ persistencia de |, cond, rfi] de]
Cta Flu.
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sitiva para llevar a cabo las acciones con interés, y disciplina. Ello permitird
llegar a los r:?u{miim congruentes con las metas ranto docentes como del
alumnado. El interés por una actividad puede ser generado por una necesidad
o por un deseo dr'E satisfacer alpuna necesidad, Se menciond antes motivacion
intrinseca y CRiera dentro de psicologia, para el caso de la educacién se
puede denominar motivacién por competencias, que es el orgullo que siente
el alumno cuando algo se hizo bien, y motivacién de rendimiento, que es la
expectativa que el alumno tiene al ser exitoso ante los demas.

Ver a los alumnos motivados genera una satisfaccién docente porque se
estin cubriendo las metas y objetivos propuestos en el programa o plan de
estudios. Entonces surge una interrogante: ;La motivacién es una necesidad
del estudiante? La respuesta estd en cada quien debido a sus propias experien-
cias y vivencias dentro del aula; sélo hace falea contar con la voluntad de co-
nocer a los alumnos y los requerimientos que surgen durante la ensefianza
(Alonso, 2003). En la experiencia docente, durante el proceso de ensefianza
aprendizaje siempre debe comprenderse la motivacién come la influencia de
dicha experiencia y las expectativas que los alumnos tienen, asi como considerar
ciertos factores que pueden afectar dicha motivacién o que simplemente crean
sentimientos de insatisfaccién en el desempefio de algunas acrividades planea-
das. No hay que encerrarse a pensar que la motivacién es el buen resultado de
toda actividad, mds bien son el esfuerzo, los incentivos, la planeacion, la iden-
tificacidn de las necesidades, entre otros.

Para poder entender qué requiere cada alumno es menester aplicar un
examen de diagndstico sobre sus conocimientos, expectartivas del curso y algu-
nos temas de interés, ya que el maestro siempre va a encontrar grupos hetero-
géneos y muhidiscip!inarim; por lo tanto, es dificil establecer desde un princi-
pio un prondstico sobre los resultados de ciertas actividades. En ocasiones los
alumnos tienen una autoestima baja debido a ciertas valoraciones sociales que
han vivido; entonces es desde ahi que un docente puede partir: aceptar y valo-
rar al grupo para su autorrealizacién, desarrollo de habilidades y destrezas,
hasta hacer que tomen conciencia de lo que son capaces de hacer (Miranda,
Miranda, & Enriquez, 2010).

Dos factores muy importantes que cl docente debe considerar durante su
Plangg:;if.n son el ggpacig fHzico ¥ los recursos materiales que vaa utilizar para
crear un ambiente propicio donde los alumnos tengan la in'u:‘iath-ra de :r:}hajar.
Esto no quiere decir que el aula debe estar decorada como jardin de nifios o
con muchas cosas, sino @inicamente con algo representativo del tema del dfa o,
en su defecto, los mismos alumnos lo pueden ir trabajando como especie de
collage, e irdn creando una comunicacién mds eficiente, pues el alumno se
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motiva en el contexro fisico espacial. Un escenario atractivo y funcionalmen,
estructurado brindard confianza, relajard, cambiard conductas y asegurarg al
desarrollo educativo por medio del interés, la satisfaccién y, por consecuencia,
la morivacién de las personas.

Cuando se tienen estudiantes motivados, su esfuerzo serd mejor y su des-
&,
empeiio también pues se dan cuenta de que estin logrando lo deseado Y estdn

cubriendo necesidades y expectativas que quizd no habfan tenido en otros
CUursos.

El docente debe procurar no exagerar mucho en las actividades de mori-
vacion y no caer en monotonia, ya que esto implicard que los alumnos co-
miencen a cansarse y rechazardn toda actividad de manera automitica. La fi-
nalidad es que los alumnos desatrollen su propia estrategia motivacional, que

pongan en prictica sus experiencias y que se genere un ambiente de familiari-
dad entre el grupo y ¢l docente.

Como docente hay que valorar a los alumnos por lo que van construyen-
do, no por los niimeros que se tienen que poner en la boletas;
dar siempre que se estd trabajando con gente pensante

¢ su entorno, que hay que impulsarlos a romper esque
trabajar para tener alumnos que trasformen los modos
que derriben barreras y construyan nuevos horizontes que los lleven 2 la bus-
queda de la superacidn personal, a la resolucién de problemas, que sean capa-
ces de expresar sus capacidades y habilidades ¥, para ello, se requiere retroali-
mentar toda prictica realizada.

El maestro, por medio del aprendizaje significativo, debe estimular a |
alumnos a que disfruten toda tarea o trabajo que van generand II:ar_a 05
nuevos contenidos, o bien a esas nuevas Creaciones que estin © hacia los
(Diaz & Herndndez, 1998). construyendo

Para finalizar el presente articulo y entendiend, lo impor
mantener a los alumnos motivados, se presentan a continyg; g l':lntc que es
jes globales del examen de espafiol de la prueba ENLA i ?3 Porcent;-
taria de Educacion Piiblica a nivel nacional a todos los alum nusl; ica l_a Secre-
sccundaria de los afios 2006 al 2012. Cabe mencionar que estos r: fimarig y
quieren decir que los alumnos no tienen una m :

otivacign mﬁc_ulmdns no
. 1 v
que interfieren con ésta otros factores: personales ¥ Profesiong. hte, sing
5
algunos.

» Por Eimr

€S preciso recor-
que quiere ir mds alli
mas y patrones; se debe
tradicionales de pensar,
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Tabla 1
Global primaria
INSUFICIENTE | ELEMENTAL |  BUEND | EXCELENTE ALUMNOS |
:g; gg-g 19.2 14 | 2006 | 1,081,488 |
o - 33-1 2.6 2007 | 1,110,810
e 7.8 3.4 2008 | 1,140,670
] . 283 4.0 2009 | 1,115444
16.0 491 29.7 5.3 2010 | 1,183,431
14.7 47.9 303 7.0 2011 | 1,191,956 |
136 45.4 30.8 102 | 2012 | 1,207,716 |

En la tabla 1, en el afio 2006, de 1,081,488 alumnos de primaria a los que
se les aplicé el examen, Gnicamente 1.4% obtuvo calificacion excelente y
19.2% bueno. En comparacién, durante el 2012 el porcentaje de alumnos
con calificacién excelente fue mayor (10.2%), también en la calificacién bue-
na (30.8%); esto quiere decir que actualmente los estudiantes tienen mayores
incentivos que en afos pasados.

Tabla 2
Global secundaria
r I - -
INSUFICIENTE | ELEMENTAL BUEND EXCELENTE ALUMNOS
331 51.5 14.7 0.6 2006 216,410
29.4 50.0 19.6 1.0 2007 231,225
26.2 55.0 18.1 0.7 2008 236,619
26.8 53.6 18.9 0.6 2009 743,719
3 37.0 45.6 16.6 0.8 2010 747 985
38.0 459 15.4 0.7 2011 733,768
37.2 44.0 17.6 1.2 2012 752,672

Como se observa en la tabla 2, de 216,410 alumnos de secundaria a los
que se les aplicé el examen, 33.1% obtuvo calificacion insuﬁ_cientfe y 51.5%
elemental. En el afio 2012 el pnn::nmjt: de alumnos con calificacidon insufi-

ciente (37.2%) y, aunque el de calificacion elemental registrd una disminu-

cidn, alin es elevado (44%); ésto significa que los alumnos necesitan mayores

incentivos,
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Discusion y conclusiones

Todo docente debe comprometerse con su propia p rofesion, no basta,
para ser maestro, cubrir ciertas horas porque no alcanza el - hay gllc ifla
char siempre por ser un buen maestro, entendjtndf:r la esencia y trascen encia;
de la profesién debe responsabilizarse consigo mismo tomando las mejores
decisiones en su trabajo y siendo un ejemplo de vida para los alumnos, sin
importar si es del sector piblico o privado.

Formar hoy, en el siglo X1, es preparar ciudadanos c:rlpzces de erfﬁcm:a:
cualquier reto social y mundial, y por ello, requiere estar siempre motivado y
actualizado ante toda circunstancia.

Lejos de las imposiciones cldsicas, los docentes han de acompaiar a los
alumnos en el proceso de educacién, asumiendo que tienen conocimientos
previos y que se deben fomentar la reflexion y profundizacién sobre los mis-
mos, de forma que pueda optimizarse el aprendizaje.

Debemos ser capaces de transmitir nuestra pasién y entusiasmo por lo
que hacemos y ser responsables de la creacion de un clima emocional positivo
que favorezca la continua adquisicién de conocimientos y hdbitos sociales
adecuados. Nuestro lenguaje no verbal, por ¢jemplo, desempefia un papel im-
portante en la transmisién de componentes emocionales.

Limitando los tiempos de explicacién y diversificando la realizacién de
tareas podemos optimizar los procesos atencionales ¥ es que, normalmente,
los docentes damos una importancia exagerada a los temarios establecidos, en
detrimento de una mayor participacién del alumnado, E] gran objetivo es fo-

mentar en el alumno el convencimiento de que el estudio y correspondien-
te aprendizaje es tril. Lo importante no

» V2N a tener una actitud
Cimiento va a estar mas activo, van a desarrolar un proces

autovaloracién personal, El docente tendrg que buscar Em&:’ ﬂif_‘ dutoestima
con el perfil de cada estudiante y su propio perfil, con I EHZSILT :iungru-ﬂntes
el valor del aprendizaje, el interés de los alumnos, 14 & ene l. ia_ de resalear
menes y el proceso de evaluacién como herrami enta para acion de los exi-
so del alumno y no como un simbolo numeérico, CMostrar ¢ progre-

En cuanto al maestro, el educar es ung relacié

sonal. La primera porque toda ensefianza, todo 1 P e

darse dentro de las personas e interpersonal, Fﬂtqi e :j;i“:u Sl_gﬂlﬁl.:ﬂti‘l.-’ﬂ debe
con otras personas, fomentando as{ la comunicacig [{;Em—!a interaccign
1993). El proceso de educacion es ¢l que desarrolly, }, & Musiqy,,
valora la potencialidad del educando, " THCE capag, descubpe y

N intrape ,
Personal e interper-



H-EFEH.:H.:HE -

ne i
'lldlll!!li:lrml ok Cif-‘lr‘rf % DI{E hay que entender que el docente debe tener hu-
mildad para aceprar imitaciones, estar en constante actualizacién, estar siem-

pre 9-' e de las exigencias de la sociedad y el alumno. Tener un pensamien-
to critico con propuestas, conocer a fondo el rema que va a desarrollar asi
como la materia,

Scr_dntenrt si sniﬁca mantenerse informado de todos los avances cientifi-
cos, sociales, econdmicos, etcétera, ser auténomo, afectuoso, brindar confian-
za y seguridad. Un profesor valora la importancia del trabajo en ¢l que estd,
tratando rde involucrar a todo el ambiente que rodea al alumno, impulsando
su participacion activa y colaborativa, mostrando empatia y comprometién-
dose con cada uno de ellos.

By Hay que conocer a los estudiantes ¢ identificar en qué grado de motiva-
cion s¢ encuentran para promover sus valores profesionales, morales y éticos
para su buen desarrollo académico.

Ser maestro hoy es reflexionar el rol en el que estamos viviendo, enfren-
tarse a los nuevos retos, tanto tecnoldgicos como de la vida misma, tener he-
rramientas diddcticas necesarias para mantener siempre a los alumnos motiva-
dos y cubrir toda necesidad y exigencia que tengan.

Ser maestro hoy y en el futuro es y serd una enorme responsabilidad que
a la vez se constituye en un privilegio singular. La posibilidad de contribuir a
la formacion de personas es, sin duda, una tarea ardua. Un estudiante es una
semilla que frucrificard y se dedicard a sus logros ya obtenidos y a sus posibles
proyecciones.

Maestro: nunca desaproveches los nuevos avances, hay que ser parte de
ellos y urilizarlos como herramientas, porque eres el futuro para un nuevo
mundo, eres elemento fundamental del desarrollo de los educandos. No seas
docente sélo por cubrir horas, hazlo de corazdn, porque los resultados y la
recompensa son muy satisfactorios. Comunicate con tus estudiantes, hazlos
sentirse que ellos son parte de tu planeacién didécrica, de esas estrategias de
aprendizaje. Aytidalos a cumplir la misién por la que estin estudiando y td
cumple tu mision de formar hoy personas profesionales para un mejor futuro.
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PERCEPCION DE RIESGOS
AMBIENTALES'

Luz Maria FLores HErrEra,*
Marcos Bustos Aguavo

Y GABRIELA VALENCIA CHAVEZ
Universidad Macional Auténoma de México

RESUMEN

El estudio aborda la relacién entre la percepcién de riesgo y la conserva-
cion ambiental mediante la posible asociacién con acciones. La muestra se
selecciond en forma no probabilistica y quedé conformada por 300 personas,
167 mujeres y 133 hombres entre 18 y 76 afios de edad, media de 34 anos,
residentes de la Ciudad de México. Respondieron a dos escalas que evalian
diferentes riesgos ambientales y varias formas de conducta proambiental. Los
resultados indican que existen asociaciones significativas entre la percepcidn
de varios tipos de riesgo y conductas de bisqueda de informacion ambiental
(.24; p <.01) y de ahorro de recursos (.14; p < .01). Asimismo, s encontré que
quienes muestran mayores puntajes de conducta proambiental son los hom-
bres (E[1, 298] = 4.01; p = .04) de mayor edad (F[2, 297] = 4.23; p= .01) y
mavor escolaridad (F(2, 297)= 19.01; p =.00). La conclusidn es que se cuenta
eon dos nstraniantos validos y confiables, y se confirma la relevancia de la
percepcion de riesgo en la conducta proambiental; no obstante, se sugiere
ampliar la muestra para profundizar en la influencia de la variable percepcién
de riesgo y realizar estudios que permitan evaluarla en modelos que incluyan
las variables personales aqui sefaladas.

Palabras clave: Percepcidn de riesgo, co nducta proambiental, problemas ambien-
tales, contexto.
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THE EcoLOGICAL coNsERVATION BEHAVIOR AS A FUNCTION

The ecological conservation behavior as a function
of the perception of environmental risks

Abstrace

The research addresses the connection between risk pﬂrﬂfPtmﬂt;r;ls‘
ronmental conservation through the possible association Wit e
non-probabilistic sample consisted of 300 people, 167 wome
between 18 and 76 years old, average age of 34, residents of V7
answered to two scales that evaluare different environmental 08
sorts of pro-environmental behavior. The results indicate th
ficant associations between the perception of several types ©
ching environmental information behaviors (.24; p<.01) and environmen-
(.14; p< .01). In addition, it was found that the largest score of Pr?{; r (F(2,297)
tal behavior was showed in men (F(1,298) = 4.01; p =.04); Eﬂl. =.00).
=4.23; p =.01) and with a higher level of education (F(2,297) = L !_,:Ph .r:ﬂn=
[t is concluded that there are two acceptable and reliable tools z I;:Lh e
firm the relevance of the risk perception in the pm—ﬁn?irﬂnml‘:‘ﬂt f"ﬂ ;1“'":' .
However it is suggested to widen the sample in order to dc!ue in the in ue]r_lp
ce of the variable risk perception, and to undertake studies th:iu: a!lﬂ-‘-'-" e
evaluation of this variable in models including personal variables indicated in

this study.

Keywords: Risk perception, pro-environmental behavior, environmental problems,
context,

Introduccion

El tema de la conducta proambiental cobré interés entre los investigado-
res animados por la idea :EIE encontrar los principales factores que den cuenta
de ella y puedan predecir su ocurrencia. Esto ha permitido contar con un
niimero importante de estudios que modelan las relaciones entre los factores
analizados sintetizados en dos metaandlisis que ofrecen una imagen del avance
Iﬂgrﬁ (Bamberg & Maser 2007; Hines, Hungerford & Tomera, 1986/1987)-
L:md *"‘I azgos _mm‘:ﬂlmni como !:lﬂf'lﬂlpa.lﬂs elementos explicativos: la importan-
SAELE CRIEIER ¥ e conochients de los brablemas andhissialess Las Jal
lidades de que disponen las personas ? |

ercibido referente a las facilj para enfrentar cada problema; el contro
P rerente a las faci idades que eéncuentra la persona a la hora de ac-
tuar para cuidar el ambiente, y la actigyg yla ‘ jal-
mente la accién, No obstante, ¢ andlis: nnr.ma moral que guian sock _
isis ha seguido abundando sobre otros
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aspectos, entre los que se encuent . s ;
KETI, 1992; Bustos & Flores, EDUD'r?[' c{;Pz:;Tl?F- de riesgo (Baldassare &
En la presente investigacién, n : ¢ : o <007,

_ » Nuestro interés fue destacar la percepcidn de
riesgo como un elemento que puede aportar inf; i £ 7
de la conducta proambiental, Fl ttmaﬂ | ri 0 i sobre la o

‘ ; s el riesgo tiene un contexto social am-
Pl’f" enraizado en las transformaciones globales a las que nos enfrentamos en
la época moderna, y cada vez es mds claro el valor de conacer las interpretacio-
nes que la gente hace sobre las posibilidades de ver dafiado su bienestar fisico
y mental (Puy & Cortés, 2010),

. El problema ha sido que la gran hazana tecnolégica del hombre, posible
sélo por Sl ALY yastl capacidad cognoscitiva y por la habilidad para compartir
Sus experienclas, conocimiento y creencias, le hizo usar el medio ambiente,
como recurso, emplearlo para obtener materia prima y como un lugar para
verter sus desechos. Esta situacién pone en riesgo al individuo por partida
doble, al colocarlo en el centro de dos posibles situaciones amenazantes (Met-
cado, Landdzuri & Terdn, 2006); por un lado, el hombre se encuentra a mer-
ced de catdstrofes naturales como inundaciones, terremotos, tornados, etcéte-
ra, resultado de las modificaciones al equilibrio ambiental; mientras que, por
otra, estd el riesgo ecolégico producto de agentes industriales y tecnoldgicos
como radiaciones, desechos quimicos, desechos sélidos y contaminacién de
agua, entre otros, los cuales son inherentes al desarrollo tecnoldgico. De esta

manera, se vuelve imprescindible que el hombre interacuie con el medio am-

biente de forma sostenible y con plena conciencia de los riesgos a los que se
enfrenta como consecuencia de su propio desarrollo.

En psicologia ambiental es fundamental conocer tanto la percepcién ante
los eventos y condiciones del entorno como la respuesta derivada de esa per-
cepcién (Bonaiuto, Giannini 8 Biasi, 2003), esto origina procesos en los que
e menester percatarse de “objetos” y “eventos’ que ticnen una importancia
adaprariva para las personas (Ruiz & Conde, 2002). La percepcion ambiental
se produce, en general, a partir de conocimicnto empirico (no cientifico), pues
tiene mayor peso que el conocimiento cientifico por derivarse de la experien-
tia cotidiana y de la interaccién humana en la vida diaria, de manera que debe
su capacidad de influencia al hecho de que la mayoria de la gente no es exper-
tay, por ende, obtiene su conocimiento por esta via. Se han planteado diversas

definiciones de riesgo ambiental que se expresan a menudo cn (Erminos cuan-

ritﬂtll"n"ﬁs de Pfﬂbﬂbilldﬂ.d y sc ha -l:.sl‘.‘!h[ﬂﬂidﬂ que dicha EIPﬂSiCidn al Pﬂiigl'ﬂ

Puede ser volunraria o involuntaria. Asi, una persona estaria en una condicidén

d‘E PEI igru ﬂ‘l:l}-"nr }I' \?n!unrﬂﬂﬂ si E‘.St“hl':{:e (A 1] "ri'l.l'ienda en un Iu'gﬂr Il'lﬂdﬂ:l:.!ﬂdﬂ,
“OmMo una barranca, si se compara con otra persona que, pcse a No encirar una
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minacion del aire (peligro involuntario). Ademds debe entender el riesgo
como una construccion social, integrada multidimensionalmente, en la que
como mencionan Ana Puy y Beatriz Cortés (2010), aun cuando las personas
puedan conocer las estadisticas, el riesgo significa mds que el indice de morta-
lidad: por lo que el contenido concreto del significado de riesgo puede cam-
biar de una fuente de peligro a otra, y de una persona o grupo de ;‘:crs-‘.}n*as
respecto de otros con diferentes creencias y sistemas de valores, €s decir, segun
cada contexto sociocultural (Duan & Fortner, 2010). ,

Pese a la diversidad de definiciones o lineas de trabajo que guicn las MEwe
tigaciones en torno al riesgo (v. Utbina, 2004), cabe sefalar que las evaluacio-
nes que los individuos realicen sobre el riesgo que representa st REAUIL Gas
resultados ambientales ajustados. Por ello cobra gran relevancia }dﬂﬂﬂﬁﬂﬂf las
bases que sustentan esas concepciones en los individuos, dr:bfdﬂ a que .Im
comportamientos que se desprendan de ellas tendrdn rtpﬂrlﬂuﬂlﬂﬂﬁﬁ en dife-
rentes dmbitos (ecolégico, individual, familiar y social, por citar algunns‘}. En-
tonces la definicién de percepcién de riesgo se encuentra relacmnads} directa-
mente con las evaluaciones que las personas realizan sobre la situacion que se
les presenta; para lo cual consideran sus experiencias pasadas asf como la infor-
macién disponible en el medio. Este hecho explica que, pese a enfrentarse a
una misma circunstancia, las personas se comporten de manera diferenciada,
y en muchos de los casos de un modo que no corresponde al riesgo inminente.

Evaluar la percepcién de riesgo ambiental permite conocer quiénes perci-
ben o no el riesgo y la medida en que lo hacen, asi como la forma en que lo
afrontan. Lo primero conlleva analizar hasta qué grado las personas son cons-
cientes de su participacién en tal deterioro o si tienen un comportamiento
proambiental. Para lo segundo convendria brindar informacién que lo impul-
se 2 modificar su conducta con respecto al medio, propiciando que ésta sea
amigable con el ambiente. La situacién percibida como un riesgo y el cambio
directo en su calidad de vida ubicardn a la percepcién de riesgo como un factor

importante en el momento de promover las acciones proambientales (Bravo
& Urbina, 2006; Bustos & Flores, 2000).

Sudrez (2010) plantea que la participacién para el cuidado ambiental es-
tarfa determinada por la inte rpretacion que llevan a cabo las personas sobre |as
con dicitflll:tﬂs como situacion de riesgo y/o peligro. Por ejemplo, el alto nivel de
percepcion de riesgo de escasez de agua reportado por expertos y no expertos

podria estar asociado con la realizacign de acciones de conservacion del recur

so. En principi
N principio asi parece ser. Parte de la literatyra analizada con respecto l



ciclaje ¥ las compras proambientales {Curral—‘h-"erdug:}, Frias & Gonzilez,

2003), y entre percepcion de riesgo para la salud y las habilidades de cuidado
proambiental dirigidas al ahorro de agua (Bustos, 2004), asi como entre riesgo
para la salud y el ahorro de agua mediado por motivos para la proteccidn so-
cial y ambiental (Bustos, Flores & Andrade, 2004),

Ademis, la percepcion del riesgo predice con mejor precision la conducta
proambiental que la edad o el nivel de escolaridad (Baldassare & Kartz, 1992).
En forma congruente con lo mencionado, la percepcién de riesgo predice
mejor la inclinacién a involucrarse en programas de agricultura orginica que
las variables sociodemogrificas, la preocupacion ambiental y el acceso a la in-
formacién (Toma & Mathijs, 2007). En sentido diferente, la percepcién de
riesgo ha mostrado poca asociacién con la participacion ambiental (Herndn-
dez, Sudrez & Martinez, 1997), o bien, la asociacién se produce como efecto
de la influencia indirecta de otros factores como serfan los motivos proam-
bientales (Bustos, 2004; Bustos, Flores 8 Andrade, 2002). Un aspecto adicio-
nal, que tiende a resaltar la importancia de la percepcién de riesgo como ante-
cedente significativo de la conducta, es cuando se emplea en las estrategias de
intervencién para promover la conducta proambiental (Laza, Lotrean & Pin-
tea & Zeic, 2009) y como parte de la estrategia comunicativa para acelerar las
acciones orientadas a mitigar los riesgos por el calentamiento global (Ohe &
lkeda, 2005). ;

Es asi como, a partir de los estudios anteriores, surge el interés por
abundar en la relacién entre percepcién de riesgo y conducta pmam!}i:ntal.
En especifico se pretendié identificar si percibir el riesgo en el nmblcntel i
relaciona con conductas en pro de cuidar el ambiente y con los datos socio-

dﬂmﬂgré ficos.

Métnd“

Participantes

La muestra estuvo conformada por 300 SUjetos residentes de la Ci ;djd :;
México, 167 mujeres (55.7%) y 133 (44.3%) hombres, con una edad q
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oscilaba entre los 18 y los 76 anos, :lgr!.IPildﬂS en tres rangos de edad: jovenes
(18-25 aios), adultos jovenes (26-40 afios) y adultos maduros (41-76 afios),
la edad promedio fue de 34 aios. La escolaridad fue dividida en tres rangos:
bisica (sujetos con estudios de primaria y secundaria), media (personas cuyo
grado de estudios fuese bachillerato o carrera técnica) y superior (personas con
licenciatura). El rango mds alto se concentré en escolaridad media con 121
casos (40.3%). En cuanto al estado civil de los entrevistados, 49% report6 ser
soltero, 45% casado y el 5.3% restante estar en otra situacion civil (divorcia-
dos, viudos, o viviendo en unién libre); 50.7% declaré tener hijos. El nivel
socioeconémico se establecié conforme el ingreso promedio mensual infor-
mado en pesos mexicanos, siendo el minimo de 1,300 pesos y el mdximo de
30,000 pesos. Al agruparse conformaron tres rangos distribuidos en tres nive-
les socioeconémicos: bajo (ingreso de 1,300 a 5,500 pesos), medio (de 6,000
a 8,000 pesos) y alto (de 9,000 a 30,000 pesos), con promedio general de in-
greso de 8,036 pesos. Finalmente, para la variable informacién, 81.3% de los
encuestados revelaron que habian recibido informacién (por medios de comu-
nicacién, iniciativa propia o instituciones gubernamentales) sobre el cuidado
del ambiente (véase tabla 1),

Instrumentos

Se utilizaron los siguientes instrumentos escalares precedidos por pregun-
tas de identificacion demogrifica.

1. Escala de percepcion de riesgo ambiental (EPRA), construida a partir
de reactivos empleados en otros trabajos (Martinez Torvisco & Herndndez
1994; Moyano, Chisvert, Olivos & Villareal, 1996), queds integrada por iﬁJ
situaciones de riesgo, como lo muestra la tabla 2, evalyadas por los sujetos
en una escala de 0 a 10, dependiendo del riesgo que fepresentaba para L"m
cada una de las proposiciones, en donde 0 significé ningiin Hesgo P oo
alto riesgo. Estos 18 reactivos midieron la variable de Percepcidn };!r: ri E
ambiental. 2
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i o Tabla 1
s mlmm?ﬂ" H?E Muestra conforme a las variables demograficas
" T i y F
{ Variables demograficas Frecuencia | Porcentaje
: T L - SB!n_- e — — EE -
| Mujeres 167 55.7
- Hombres 3
il_ ) i 133 443
| _Jévenes (18-25 anos) 101 33.7
Adultos jovenes (26-40 afios) 112 373
- Adultos maduros(41-76 arios) 87 29.0
Escolaridad
| Basica 89 29.7
| Media 121 40.3
- | ___ Superior a0 30.0
Estado civil
Soltero 147 43.0
B Otros 16 5.3
. Presencia de hijos
Con hijos 152 50.7
i Ingreso
Nivel socioecondmico bajo b 32.0
! Nivel socioeconémico medio 111 37.0
i - Nivel socioecon6mico alto 93 31.0
Informacion recibida 244 213
| Si '
. 18.7
| No 56 8 |

2. Escala de conducta proambiental (ECPA), de Cﬂrral=V¢rdugﬂ,_ Hess,
Herndndez y Sudrez (2002), tipo Likert, la cual fue empleada para mcd:r con-
ductas proambientales; cuenta con 14 proposiciones, por e]emp:’]u,é recicla
Productos de papel” y “mantiene apagadas las luf:es que no ocupa év ase, t?i
bla 3), en las que el entrevistado reporta la r;annda.d de veces que gi-ante a
semana previa se involucré en cada una de las acciones proambientales pro-

1 muchas veces, s:fgu-

Pucstas (para ello se dispusieron cuatro opciones: siempte, 4
1 e).
nas veces y nunca, calificadas como 4, 3, 2'y 1, respectivamen
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5 PROCEDIMIENTO
i

F

Procedimiento

La aplicacion de los instrumentos se hizo de fnrr;ﬂ ir;divédliiﬂ.l en lugares
piiblicos (centros comerciales, jardines, parques 0 exp ;na s 0 ; iversas dele-
gaciones de la ciudad), en un tiempo apmxlmadu de 2 m1‘nutus‘, se “El_ﬂfﬂmn
las dudas que surgicran al momento de I'ESP‘Dﬂdfrr E! cuestionario explicandg
el proposito del mismo y notificando la confidencialidad ¥ el uso posterior de

SUS Fespucstas en la inve;srigaciﬁn.

Analisis de los datos

Se llevaron a cabo tres formas de andlisis de los resultados:

1. Caracteristicas psicométricas de las escalas. El primer anilisis, para ob-
tener la validez y consistencia interna de las escalas, se efectudé median-
te la prucba de andlisis factorial con rotacién varimax y el indice alpha
de Cronbach.

2. Andlisis de correlaciones entre las escalas. Para el segundo andlisis rea-
lizado, con la finalidad de identificar correlaciones entre los factores

. ;ﬂ:jﬂs }:i r:c::;lFahles, se aplico la prueba de correlacién de Pearson.

- Analisis de diferencias demoerd ilisi :
ks e dersmines iincis s eent s oot cond
mente significativas pro-

ducto de las caracteristicas demogrificas sobre la percepcion de riesgo
y conducta proambiental. :

Resultados

; Para responder al objetivo de identificar si existe relacién ent

. ; : re 10}

€ riesgo }r'mnducta proambiental se realizaron, como ya se dij FEIE:EPCJI:IH

andlisis. Primeramente, se validaron las dos escalas m ¥a se dijo, tres tipos de
e

después se obtuvieron coeficientes de cq rrelacién de p ,
de las e.scaias y finahj*u:mr: se empled una prueha de ANOV
determinar diferencias significativas en |4 s A (de una
: i epci
proambiental en funcién de Jas caracteristicas dc[:n n ,?.c
ogrart

se presentan los datos de estos an4lisis. €as. A continuacién
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1. Caracteristicas psicométricas de La escalas

En la EPRA se estructuraron coherentemente tres
uno nombrado riesge por consumo; facror dos,
factor tres, riesgo por contaminacién atmosférica
s¢ describen los tres factores,

_ EI.F&‘.:':DI uno, llamado percepciin de FIESEO Por consumo, MUEStra una con-

sistencia interna de o = .90, ’Es.l:v: factor aglutiné la percepcion de riesgo de las
personas producto de sus practicas y experiencias; se integré con los siguientes
reactivos: desechos de cocina (con una carga factorial de .41), uso de pilas (con
una carga factorial de .53), fumar (con una carga factorial de .42), uso de in-
secticidas (con una carga factorial de .75), conservadores de los alimentos (con
una carga factorial de .80), radiaciones de antenas y teléfonos celulares (con
una carga factorial de .77), los anuncios espectaculares (con una carga factorial
de .78) y los envases y/o envolturas de los productos que consume (con una
carga factorial de .64). Este factor se integrd por ocho reactivos, los cuales, en
su conjunto, explicaron 26.74% de la varianza total. El promedio escalar para
la muestra total fue de 6.70.

El segundo factor, denominado percepcidn de riesgo por agentes externos,
mostrd una consistencia interna de ¢ = .90; se constituyé por siete reactivos y
explica 24.07% de la varianza. Los reactivos que formaron este factor se refe-
rfan a situaciones de riesgo percibidas por las personas en el exterior de la vi-
vienda, como son: escasez de agua (con una carga factorial de .84), desastres
naturales (con una carga facrorial de .83), intoxicaciones o enfermedades por
productos quimicos (con una carga factorial de .63), tirad_ﬂms de basura al aire
libre (con una carga factorial de .66), enfermedades debidas a la contamina-
¢ion ambiental (con una carga factorial de .48), falta de dreas verdes (con una
Carga facrorial de .60) y desechos de las fibricas (con una carga facrorial de
60). Bl promedio escalar en este factor fue de 7.92 para la mu_esrr:imtal.

El factor tres, referente a la percepeidn de riesgo por conmaminasior atmosfe-

"4, mostré una consistencia interna de L = .77 y s¢ asocia con percibir g
Para el entorno més que para la propia persona. Explicd IGIJEI?‘E- de Iﬂa;:nr
Ay se conformé por los reactivos: humo de los automoV! ﬂsd m;g; mmﬁ
actori] de .85), basura en las calles (con una carga Eactﬂrli_ - B { S e
Minacién de] ajre (con una carga factorial de .83). El promedio €scaid

etor fue de 8.56 para la muestra total.

factores, a saber: factor
riesgos por dagentes externos, y
(ver tabla 2). A continuacién
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Tabla 2 _ ,
Factores de la escala de percepcion de riesgo ambiental
| ~ P
Reaclivo Factor 1 Facter 2 FE:LUE—_*
.L[;.}ES;EI'F;}E;EE cocing A1 SEEEEX
:-Uscr de pilas 53 —_—
: Fumar A2 =S
Uso de insecticidas th =
Conservadores de alimentos 80 _
Ragfiaciones de antenas y celulares A7 .
;Lns anuncios espectaculares 78
‘Envases y/o envolturas de los 64
productos
' Escasez de agua 84
' Desastres naturales a3
Intoxicaciones por productos 63
Lquimir:ns
| Tiraderos de basura al aire libre 66
Enfermedades por contaminacion 48
! ambiental
Falta de dreas verdes B0
'Desechos de las fabricas 60
| Humo de los automéviles 85
| Basura en las calles 0
' Contaminacion del aire (smog) 83
| Porcentaje de varianza explicada EEL 24.07 16.21
__N:imerﬂ de reactivos 8 - : 2
| Alpha de Gronbach 080 | 090
| Media 670 | 79 il
———t T 8.56

El anilisis factorial aplicado a la ECpa arro
dos, de los cuales nicamente se consideraron
una categoria, es decir, no arrojaba congryuenc
presentan los factores generados que obtuviero

ia conc
n val

16 en total cugerg factores rota-
tres, pu
» Pues el cugreg no formaba
e
e é}l‘ual. En I3 tabla 3 se
e alpha my yores a .Gd),



Resurrapos :
5

Ij:j v:':ct:::; 11r: :;ﬁ:;:::fi::‘ gld{fﬂ.-dn, rnm.rrﬁ un alpha da.: .86 y englobé seis
reactivos q : ictas proambientales encaminadas a: llamarle la
Jrencion a alguicn por dafar el ambiente (carga factorial de .60), conversar
«obre temas ecologicos (carga factorial de .76), ver o escuchar pn;gramas de
radio o television sobre temas ecolégicos (carga factorial de .80), comprar
productos reciclados (carga factorial de .71), comprar productos que no da-
aen ¢l medio ambiente (carga factorial de .76) y realizar las acciones que los
snuncios recomiendan para proteger el ambiente (carga factorial de .77). Este
factor produjo un porcentaje de varianza explicada de 25.67. El promedio
escalar en este factor fue de 2.21 para la muestra total.

Al segundo factor constituido para esta escala (o = .79) se le asigné el
nombre de conducta de reciclaje, pues incluyé las conductas de reciclaje de
envases de aluminio (carga factorial de .79), productos de papel (carga facto-
rial de .66) y productos de vidrio (carga factorial de .78). El porcentaje de
varianza explicada por este factor fue de 13.60 y su promedio escalar fue 1.76

para la muestra total.
Por tltimo, se conforméd un factor denominado conducta de ahorro (0

ahorro), con un alpha de .61 y un porcentaje de varianza explicada de 12.15,
e incluyé las conductas de: bafiarse cerrando la llave de la regadera si no la
ocupa, mantener apagadas las luces que no ocupa, dejar correr ¢l agua mien-
tras lava algiin objeto o prenda y mantener apagados los aparatos electrénicos
que no utiliza; para cada una de ellas la carga factorial fue de .65, .57, .71
y .63, respectivamente. El promedio escalar fue de 3.22 para la muestra rotal.

Una vez analizadas las cualidades psicométricas de ambos instrumentos se
procedid a identificar, primero, correlaciones entre los tres factores de percep-

cion de riesgo y los tres de conducta pmambicm:ll y, segundo, a determinar
diferencias en cuanto a las caracteristicas demﬂgréﬂcas.

2. Andlisis de correlacion entre las variables del estudio

Con el fin de identificar las correlaciones entre las escalas de percepcion
de riesgo y la conducta proambiental se llevaron a cabo cclrrrelac:i-::-nes de PE:.l.r'
on (ver tabla 4). Se encontraron correlaciones significativas entre percepcion

riesgo por consume con las tres subescalas de conducta Pmamhlenml. Con la
ﬁuhEsc:i]E_ de infﬂrmacién y dif'l.lsi['.'rﬂ g obtuvo un fndii:ﬂ dﬂ .14 {P L4 .[I”; con

2 subescala de conducta de reciclaje de .12 (p < 03) y con '13' SUbEIS‘:Ela de
thorro de .13 (p < .05). Respecto a la subescala de percepcidn de riesgo por

§ _— : la sub-
4gentes externos se obtuvieron dos correlaciones Slﬁnlﬁﬂ“v&s, T-;““ ':"h":’” la de
: ubesca
Cicala de informacién y difusién de .24 (p < .01) y otra con 1a 3

“nducta de ahorro de .14 (p < .01).
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Tabla 3
Valores de las cargas factoriales, medias, varianza explicada y confiabilidad
de la escala de conducta proambiental
Reactivo Factor 1 Factor2 | Factor3
| Le llama la atencidn a alguien por 60
dafiar el ambients
Conversa sobre temas ecolégicos 76
| (defendiendolos)
Ve 0 escucha programas de radio .80
0 television sobre temas ecoldgicos |
Compra productos reciclados g1
Compra productos que no dafien el 16
medio ambiente
Realiza las acciones que los AT
anuncios recomiendan sobre
proteger el medio ambiente
| Recicla los envases de aluminio 79
|
Recicla productos de papel ) 66
Recicla productos de vidrio 78
Se bafia sin cerrar la llave de la
regadera B3
Mantiene apagadas las luces que
no ocupa A7
| Deja correr el agua mientras lava D
algtn objeto o prenda 71
Mantiene apagados fos articulos e e ]
eléctricos que no utiliza B3
g S, W
Porcentaje de varianza explicada 5687 | 13s ————
Nimero de reactivos B “%_Tﬂﬂ——ﬂ_
Alpha de Cronbach 8 |  a— - .‘:‘_ .
x —_‘_—‘—‘—-—__\_\__ i
Madia 2.21 176 S j
Sewm—nl 808
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Finalmente, para la subescala de percepeion de riesgo p
- : e or contaminacidn
armosféricd, se Emdu]ﬂ ﬂﬂIlﬂdICE de correlacién con |a subescala de ahorro d
: =
19(p< .ﬂl}i n ﬂtfﬂﬂ‘[fﬂ ﬂbl‘a:»i, se obtuvieron correlaciones positivas signifi-
cativas entre if percepcion de riesgo Por consumo y las tres subescalas de con
ducta proambiental, lo que indica que: a ma

yor percepcion de riesgo por con-
s mﬂ}m:?s conductas proambientales (como difundir informacién del
,mbiente, reciclar productos,

. tos ahorrar agua y energia eléctrica). No se encon-
raron correlaciones estadisticamente significativas entre las subescalas de per-
cepcion de riesgo por agentes externos y reciclaje, ni entre el riesgo por conta-
minacion atmosférica e informacién, difusién y reciclaje.

Tabla 4
Matriz de correlaciones entre las variables de percepcién
de riesgo y conducta proambiental

_ | L BT e U I
1. Rigsgo por consumo

2. Riesgo Emr agentes extemos T

3. Riesgo por contaminacion 68* |65

4. Informacion y difusion 24 |.247 [0

5. Reciclaje g2 .08 01 .Y

&Aoo 13 |14 |19~ |28 a7

p<057ps<.01

3. Andlisis de varianza por las caracteristicds demogrdficas

isten diferencias en cuanto a las ca-

; ' iex
Con el propésito de determinar s riesgo y conducta

it ion de
Tacteristicas demp dficas y las escalas de percepcion ! L
Proambiental, se ializamn pruebas de ANOVA (de una via). Respecto

P : ca-
Qracteristica sexo, se encontraron diferencias ﬂgn,ﬁcat!"ﬂ: [:::’I; :lj:l:rcr
la de reciclaje (F(1, 298) = 4.01; p = .04), en donde la me mlﬂﬁ i
Ponde a los hombres con 1.86 en contraste con 12 de las muil'ﬂﬁ :
69, es decir, los hombres informan reciclar l'ﬂi_5 que ]T[;zmm.m significa-
Respecto a la edad, se encontraron diferencias cﬁt‘ﬂd las subescalas (véase
:11.;'?11'1 Entre personas de menor ¥ mayor edad en cuatro e
F]|| a 5}1
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Tabla 5
Analisis de varianza que compara las escalas
del instrumento en funcion con la edad

Jovenes | Adultos ‘ Adultos
jovenes | maduros

Me::lia‘ DE. mmm] DE. | Media l DE. | F | p

1 |

Rigsgo por consume 621 242 678 236 719 215 423 .01

Rlesgo por agentes etemos| 7.70 213 7.81 244 834 185 225 10

Riesgo por contaminacién | 8011 207 869 13 905 1.25 1007 .00

formaciény difusion | 218 51 219 65 226 .75 45 .63

Recicizje 175 75 166 65 192 83 305 .04

el 299 62 331 61 338 .56 1174 .00
*ps.05 |
~ ps .01

Se observa que los adultos maduros ohgyy :
percepcion de riesgo ambicntal en mmpamc;g:l;ineﬂt:aj? mds altos para
perc_ﬂpmdn de riesgo por consumo (F(2,297) = 4 )3, 0, las cuales fueron:
de riesgo por contaminacién (F(2, 297) = 10,07, o J{}?} =.01); y percepcién
ros ptll‘l':lhfn mis riesgo ambiental por ¢ t:ﬂnsur;lg ;J; 00). Los adultos madu-
minacién. Asimismo, los adultos madurgs i ¢ productos y por conta-
reportaron realizar conductas proambientales 4 1 108 que en mayor medida

p = .04) y ahorro de agua (F(2, 297) - 11.74; ; irzc[:;laje (F(2, 297) = 3.05;

la escala de conductas protectoras del ambjen e 0); am Pertenecientes a
de nivel superior (ver tabla 6). En otros ‘Ermjn}; :ﬂn Mayar Puntaje para los
compara Con personas de menor escolaridad, quig}, € enconrrg que, si se les
perior se informan, difunden dicha informacig, : €3 poseen escolaridad su-
clan mds. " Pro del ambiente y reci-
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s g | Tabla 6
naiisis 0e vananza que compara las escalas de
I
en funcion con Ia escolaridad e
B —_—
Basica Media | Superior
L = S e,
| B MediaJ D.E. Media‘ D.E. ‘Media‘ D.E. F p
Riesgo pOr CONSUMO 6.72 2.5?‘: 6.67. 235 873 212, 01 98

Resgo por agentes edemos| 7.85. 248 802 199 788 216 18 83

Resgo por contaminacion | 8.67 150 857 176. 846 170 .34 .70

informacién y difusion 19? EH 2.155 5{] 252 65.19.01 .00

Reciclaje 172, 68 163 70 199 8 608 .00

Aromo 3-235 ,ﬁﬁf 321 .an-; 323 63 04 95|
T ops.01

Discusion y conclusiones

La conducta proambiental se estudia para conocer tanto sus determinan-
tes como sus posibles formas de promocién y adquisicion a través dﬂ‘ progra-
mas educativos y de intervencién psicoambiental. En este orden de ideas, se
intencion de aportar datos y sugeren-
;existe relacién entre la
ntal, y de ésta con va-
ar y validar las escalas
cres facrores vilidos e

tealizg 1a presente investigacién con la
Cias al drea, [ pregunta que se busco responder fue:.
Percepcidn de riesgo ambiental y la conducta proambie
riahles demogrificas? Para responderla fue preciso adecu
Para el presente estudio, por lo que se subdividieron en
Mernamente consistentes.
"»‘Smll;a escala de percepcién de riesgo ambien
S que conforman la escala de conducta proam

0 indices de correlacién de .24, .12y .13 para las con :
;"diﬁ_:sif}n ambiental, reciclaje y conducta de ahorro, respectivamente. Esto

L i 4 ambiﬁntﬂ.l-
;‘Jd[m que, 2 medida que se incrementa la p R ﬁlrffngudﬂ la misma,
uumﬂnmn tanto la informacién conocida y la accion o dld s:\hnrrﬂ de agua y
# E ‘
M0 la prdcrica de conductas de reciclaje de productos ¥

tal se relaciono con las tres sub-
biental (ECPA), obtenien-
ductas de informacion
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Jo
electricidad. Este hallazgo, aunque con correlaciones ha{?‘s’dm“c“ﬂda con lg
do sobre reciclaje (Baldassare Katz, 1992; Corral-Verdugo ez al, 2003),

rt;Pnrmdu; ua (Baldassare & Katz, 1992; Bustos, 2004; Bustos er 4L, 2004),
g ¢ i
1E5:-:.:5“:;1;.l“ﬂ?f;ﬂﬂ se explican por el hecho de quf:,.al estar mfﬂrmad:ls sobre Jog
ricsgos que para su propia persona y para e.l amhlentf.: I:Epresent?;] ca!:.m uma
de los productos que compran y la presencia -:!t cc{ndlcmnﬂs ambientales dete-
rioradas, las personas adquieren mayor conciencia !i.g su actuar y, por ende,
pueden efectuar pricticas encaminadas a la proteccion del ambiente (Bustos
& Flores, 2006). La sugerencia se refuerza si consideramos que 81.3% de las
personas indicaron tener informacién al respecto, lo cual permitié que su per-
cepcion de riesgo ambiental fuera mds elevado (valores por arriba de 6) en
todas las situaciones de riesgo presentadas, es decir, poseen datos de la influen-
cia que [a conducta tiene sobre el ambiente, y saben que sus propias acciones
tanto de cuidado como de desperdicio influyen a terceros y repercuten en el
medio ambiente.

En materia de percepcién de riesgo por agentes externos, esto es, la per-
cepeién de que algunos problemas ambientales (como la escasez de agua, los

desastres naturales, las intoxicaciones o los tiraderos de basura al aire libre,
entre otros) son evidencia de los cambios ambient

nas predominantes, y que son atribuidos
namismo del medio ambiente, en el presente estudio se registré que a mayor
percepcion de ricsgo por agentes externos, mayor informacién y difusién de
saber ambiental y mayor conducta de ahorro; en otras palabras, los riesgos

externos son fuente de amenaza para la salud personal, eso propicia que las

personas estén mds propensas a buscar informacién y difundirla, asi como a
- 1} - ’

realizar conductas de ahorro para mitigar el riesgo,

ales y de las pricticas huma-
A terceras personas y/o al propio di-

En cuanto a las variables sociodemogrificas, no todas las comparaciones
arrojaron diferencias signiﬂcatim por sexo, edad y escolaridad
diferencias significativas que indican ung percepcid

acciones proambientales de acuerdo con ¢ gru
refiere a la comparacién mujeres-hombres, ng g muestran diferenciag d

cepcion de riesgos; sin embargo, el nivel de Percepcion de rieg cias de per-
las medias, oscila entre 6 y 9 puntos en una escaly de dies. IEU- a juzgar por
realidad la presencia de riesgo, siguiendo una secyer. que revela en
para el consumo, seguido de riesgo por las condjcj,
contaminacidon atmosférica, como el mis altg,
nes promedio de la conducta proambiental, ¢

» = i r'E 4]
puntaje seguido de la bisqueda de informacig . cPorta el mepgr
#

» PEro surgieron

al de riesgo y de
Po contrastado. Por 1o que sc
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TI

_mbientales, y como el mis alto el com

rfmfc,!ﬂri? il'{Elll}": 5 ]ah“rm de kA y.de energia eléctrica. Fn sintesis, la per-
copeiOn UE TIESEE-ELI08 Temme Hb'u:'f‘dﬂdm se incliné hacia e| riesgo més patente
para la 5“|I}f|= el [d': la m“mm_mﬂ':'ﬂ“ atmosférica, y por lo que toca a la forma
de profeccion, € RCRISO elegido fue el de Jas acciones proambientales de aho-
rro. Muy P_rf’h“bff“'{ﬂ“tfr sean Eﬁﬂ?ﬂ elementos los m4s difundidos y exigidos
1 la }H‘Jh'i’lclﬂﬂ ESIUdlﬂda: pereneciente g la 'Cil.ldﬂ.d de Mé!{il:l:}, donde se han
realizado algunos programas ambientales educativos ¥ normativos dirigidos al
manejo de residuos y a la regulacién de emisiones de los automotores.

Con respecto a la escala de conducta proambiental, se observd que las
variables demogrificas relacionadas con ella son: edad y escolaridad. Se encon-
6 que a mayor edad, mayor conducta de ahorro, y a medida que aumenta el
nivel escolar de los parricipantes, crece la conducta proambiental de informa-
cion y difusion ambiental y la de reciclaje.

Con base en los resultados expuestos en los pérrafos anteriores, se puede
concluir que se confirma la correlacién positiva entre riesgo y conducta
proambiental. Es decir, la gente que reporta mayor percepcién de riesgo am-
biental es quien reporta mds frecuencia de conductas de proteccién ambiental
v, como se dijo antes, es congruente con los resultados de otros trabajos. En
consecuencia, entender y explicar las variables que se involucran en la estruc-
tracion de la conducta humana son la mejor opcién para encaminar en favor
del medio ambiente, debido a que el propio conocimiento del ser humano
permite comprender el porqué de su comportamiento e incidir en €L

Aun cuando los problemas causados al ambiente han sido producto del
desarrollo de tecnologias orientadas a propiciar la mayor comodidad de los
seres humanos en el planeta, los mismos cientificos han buscado el modo de
solventarlos echando mano de otro tipo de tecnologias que puedan contrarres-
@r sus efectos. Sin embargo, los dafios causados al ambitntf: no pueden ser
solventados sélo por la tecnologia, es necesaria la intervencion humana del
©nocimiento de la situacién actual del planeta (Mercado ef ::!:’. ; 2006). Es
Preciso que Jas personas perciban los riesgos ambientales y estén informados

i : _' = - - n'E#
= Participacién en ellos, de ahi la trascendencia de instruirlos en la rr%a
los que todavia se dispo-

las

portamiento de ahorro, que, como se

“*€N que pueden revertir o conservar los recursos de fuar

"¢ (Bustos Flores & Andrade, 2002) y de que incorporen @ St 45
Pricticas :

proambientales. iental

4 . 1 mimbtcnta

A asociacién entre la percepcién del riesgo ¥ la mnducrj p s i

; Parte de las tareas de andlisis que se han efectuado ala Fard : ;Tu abstante,

Ones de g Siatminanesde I consecvacitin—e confirmado.
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quedan tareas para estimar si esta relacion es miis Ethl'tE‘-E:ﬂ forma imflire:;ta -
directa, teniendo en cuenta otros factores como los motivos, ya consideradog
en la revision de literatura, o bien, el nivel de informacion especifica adquirida
por la persona sobre la posibilidad de verse afectada en si_tuacif:-nes.mm:‘:ﬂas,
y si percibe que dispone de los recursos para afrontar la 51tqamén, incluida la
accion proambiental como posibilidad de mitigar la amenaza latente. De cual-
quier modo, las estrategias preventivas y de desarrollo de conducta proam-
biental deben basarse en aquellas variables que muestran mayor impacto de
acuerdo con el tipo de conducta, persona y contexto (Duan & Fortner, 2010).
En este sentido, tanto los estudios de la relacién percepcién de riesgo-conduc-
ta proambiental como las intervenciones en las que se promueve la participa-
cion apelando al conocimiento y la confrontacion del riesgo llegardn, confia-
mos, a ofrecer un panorama mds completo del tema.
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RESUMEN

Se sabe que el trabajo desempefa un papel significativo en la vida de las
personas, ya que es el medio a través del cual se sarisfacen necesidades bdsicas,
se propician relaciones de amistad, ofrece la oportunidad de ser creativos y
contribuye a nuestro crecimiento personal y profesional, Sin embargo, cuando
el imbito laboral no cuenta con condiciones favorables y satisfactorias, puede
ser el catalizador de muchos trastornos emocionales importantes, que repercu-
tirdn inmediatamente en otras esferas de nuestra vida. El propdsito f.!if.‘ esta
investigacién fue conocer la percepcién que tienen los tmpajadnrﬂs mexicanos
respecto de su calidad de vida en el trabajo. Las variables in dependientes ccina
sideradas para realizar un andlisis mds detallado ﬁlerﬂrn-. género y cdadddr: 08
sujctos, antigiiedad en el empleo actual, nivel jerarquico de ju épsues:; dfsr:;z
dela tMmpresa, tipo de empresa (piiblica o pleandy ; gllfﬂ jc':- u:;itir:lidu en 4
U Cuestionario de 50 preguntas de escala Like.rt, el cual gue A
calas (medio ambiente ﬂrgani?ﬂciﬂnﬂl, ambiente ﬂmm,ﬂw}:a e ———a;
trabajg y relaciones sociales) con un alfa de cronbach de 901.

. _ : rce

Y5 encongrg que los hombres tienen und mejor P?:l erciben mejores con-
?“da; asimismeo, los fmpieadns de empresas P l;lﬁ N F.: |as variables edad de
ICiones que favorecen su calidad de vida, ademas de qu
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I's RUEPCION DE LU TRARAJATMIRES MEXICANOS RESPECTIY DME S0 CALTDAD

& PercerTion OF MEXICAN WORKERS
7

Y ; n la percepcién hacia
los sujetos y giro de la empresa tambicn se relaCttE-Fr;an co EnPl'z :];:Pdén 8
la calidad de vida. En conclusién, se detectaron di ok e las Dﬁgﬂnimciﬂnes
: ] saro qu
. ' - r lo que sera nece ;

los trabajadores mexicanos, po ; vorezcan la calidad de
b n implementar programas que incrementen y fa

usquen imj d beneficios para las personas, las em-
la vida laboral, ya que ésta se traduce en
presas y, por supuesto, la 5“‘:iﬂdad*

Palabras clave: Calidad de vida, satisfaccion laboral, empresa, trabajo, condicio-
nes laborales

Perception of Mexican workers
in relation to their quality of life at work

Abstract

Work plays a significant role in as
needs are met, promotes friendly
creative, and contribute to our pe
when the workplace does not have
be the catalyst for many importan
mediately in other areas of our life.

mine the perception of Mexican workers in relation to the
life. The independent variables considered for further an
and age of the subjects, seniority they have in theiy
rarchical level of thei i

it is the medium through which basic
relations, gives us the opportunity to be
rsonal and professional growth. However,
satisfactory and favorable conditions could

ir quality working
alysis were; gender
current employment, hije-

tiﬂll‘ls} Whll:h_ Wats dive :
areas of quality working life (organizational eru: divided into 4
ment, job characteristics and socig] relations)

that men and the employees

their quality working life, Othe lat !
quality working life are the age of > Telated with e pe

In conclusion, differences in the Perception of Mexic:rgﬂmmriﬂnﬂ activity,
necessary for organizations seeking ro implemen; o % Workers so it will be
and promote the quality of workine I; arp &ra
for people, businesses and of cour

se detecred sociery lates ingq benefits

rds: Quality of life, job satisfaction, ¢y,
Sere Pany work labor condition;.
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Fn la antigua concepcion de las empresas se crefa que su funci
ligada nicamente la generacién de utilidades, bienes o servi "f“clﬁn estaba
. cambiado de manera radical frente a las necesidad cios, pero esto

iedad que enfrenta nuevos r Y ooy 48
una $OC1 - etos, tanto en el drea social como en la
cconomica }F‘;a ecolbgica. Las empresas deben adquirir consciencia de que son
sencradoras de un impacto que afecta en su conjunto a '
fmilias, y por ende, a la sociedad; asimismo, :iib-cn te:;i :iﬁ:g:ﬂ;: ;u;
serividades afectan de forma positiva o negativa la calidad de vida de :lus em-
pleados, asi como a las comunidades en las que ejercen sus operaciones. El
concepto de responsabilidad social empresarial (RSE) se refiere a la contribu-
don que realizan las empresas al desarrollo humano sostenible, a través del
compromiso y la confianza hacia sus empleados y sus familias; hacia la socie-
dad en general, y hacia la comunidad, con el propdsito de mejorar el capiral
social y la calidad de vida de toda la comunidad (Carapaica, 2010).

El trabajo es concebido como cualquier actividad realizada por las perso-
nas con ¢l objetivo de ganar el sustento que les permita mantener un adecuado
sivel de vida. En ese contexto, el nivel de vida es un concepto estrictamente
ccondmico y no incluye la dimension ambiental ni la psicosocial. La calidad

de vida, en cambio, alude a un estado de bienestar total, que supone mucho
r ejemplo, una persona con un elevado nivel

dad contaminada por ruido y esmog, y que
nivel de vida alto

mds que un alto nivel de vida. Po
econémico que reside en una ciu
ademids padece estrés por las exigencias laborales, tiene un
pero una baja calidad de vida (Robbins, 1994).
El concepto de calidad de vida laboral tuvo _ .
11105 sesenta y comienzos de los setenta del siglo XX en und Sﬂmif C{T Frmrt
tias patrocinadas por el Ministerio de Trabajo de los E_Sta‘,im Ul}l 515,}’: l: :
dacién Ford. Los asistentes consideraron que el cérmino iba P ; E 5Tﬂ
isfaceion del puesto de trabajo y que inclufa aspectos relauma' 0s T[I;m :
up.nrlunidad para participar en la toma de decisionts, ‘Ia autnnn:s'::u zr[l'm15 e
bajo diario, el disefio de los puestos, asi como con los sistemas ¥ O s Sy
4 Organizacion relacionados con el objeto de ESﬂm}ll.a ; tl- ?Pmn EII tJraLaiu, El
MOCion y una forma satisfactoria de interes ¥ P ar?clpaﬂ;““l;;ﬂ se puso en
fﬂntepm permanecio ambiguﬂ hasta qué, en la dtﬁldﬂ = J ;

. ble, que dise-

Eri':“‘:ﬂ €n compafiias como General Motors 0 Prﬂ?e;f:jfim ;@2 buenos

a1on py . 1. de vida en € VST i-
Programas completos de calidad presas jmplementaron programas $

Fesy) : i
m; ados de estas compafias, ptras €m : o 3a de 1980, tras la recesion
65, lo que contribuyé a que; al iniciar la déca

sus origenes a finales de los
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INTRODUCCION

ia asidrica, los directivos esta-
econémica de Estados Unidos por la cﬂmpﬁt:ncdra E;::i; A
dounidenses comenzaran a aplicar programas de :

: i n organizaciones del sector
que amplio la popularidad del concepto incluso en orga
iblico (Robbins, 1998). . ] )
¥ La interpretacién que cada persona tiene sobre su calidad Elr.: v?;;la en el
bajo determina en gran medida su grado de satisfaccion y motivacion labo-
trabajo : o
ral; por esta razon, y para establecer estrategias que favorezcan 1:ma ::Ivaluau:mn
favorable y positiva a este respecto, es importante conocer cudl es la percep-
cion de los empleados. Ly
Entre los principales factares que influyen en la percepcién que una per-
sona tiene sobre su calidad de vida laboral estdn las recompensas equitativas,
las condiciones favorables de trabajo, el ambiente de colaboracién, la partici-
pacion y la cooperacidn; ademds de un trabajo intelectualmente estimulante
(Blum, 1991).
Algunos de los aspectos que deben vigilar las empresas para asegurar la
calidad de vida laboral para sus empleados son (Adler & Lawler, 1983):

* Condiciones de seguridad y bienestar en el trabajo. Esto incluye
horarios adecuados para realizar el trabajo, remuneracién y compen-
sacion justa por el tiempo extra que sc requiere, condiciones que mi-
nimicen ¢l riesgo de enfermedades o ac

_ cidentes, y politicas que asegu-
ren el trabajo de las personas independientemente de su edad, estado
civil o género,

* Oportunidades de crecimiento continuo. Este procesq abarca la po-

sibilidad de desarrollar lag capacidades de Jog empleados a trayés de
Cursos y programas integrales de Capacitaci

' QUE permitan g |
: e
estdndar social aceptable para vivir, Personas mantener wi

*  Balance entre trabajo y vida, §
los empleados de gozar de su
para realizar actividades que leg

5 * COMo pueden
dor o transporte, etcétera, * *EVicio de come.-

* Independencia. Alude 4| grado de gy,
realizar sus actividades habituales y Edq;]:-l?mh de

A b T lag ]
decisiones, tener iniciativa ¥ demostry, Ertath_d[’dﬂrtumdad de
1 a e 3
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Ambiente social. Abarca aspectos como el compaierismo, los con-

- erson .
flictos cnn:e P as o entre departamentos, la comunicacion, los
estilos de liderazgo, entre otros.

Los estudios realizados sobre la calidad de vida en el trabajo han demos-
rado que las caracteristicas del empleo, asi como el contexto 0 situacion en
que el empleado realiza sus tareas, influyen profundamente en la satisfaccign
ptrsﬂnal; por esta razdn, muchos programas se enfocan en el redisefio de pues-
w05 y de las condiciones del trabajo para mejorar la calidad de vida laboral ¥
en consecuencia, la productividad de su personal. De esa manera, los factores
siracionales son importantes, pero también hay otros de gran trascenden-
cia. En la calidad de vida laboral influyen aspectos individuales como el géne-
o, la edad, el nivel intelectual, las habilidades o la antigiiedad en el empleo,
los cuales no pueden ser modificados por la empresa, pero le son de utilidad
para prever el grado relativo de satisfaccién en diferentes grupos de trabajado-

res (Adler & Lawler, 1983).

Método

P::r::'f@.:zmﬂ

Se aplico el instrumento de medicién a 320 sujetos, de los cuales 52%
eran empleados de empresas piiblicas, mientras que 48% trabajaba en empre-

sas privadas.

Instrumento

Se disefid un cuestionario de 50 preguntas de respuesta tipo Likert con
cinco opciones (totalmente de acuerdo, de acuerdo, neutral, desacuerdo, to-

1 desacuerdo). El instrumento mostréd un indice de confiabilidad
:; m::gm en fyiditm“ los reactivos para evaluar cuatro dimensiones de la
:::l“j dl d}’ S‘E{d; laboral: sistemas de gestién organizacional, ambiente fisico,

ida & ¥i _

iones sociales.
caracteristicas del puestoy las relaci

Procedimiento

lico el instrumento de manera individual y autoaplicable; a cada
Se ap 1=:::; ficivh su participacién voluntaria y se hizo hincapié en que los
urilizados para fines de investigacién, por lo que se aseguré la
dad de estos.

sujero s€ le
datos serfan
confidenciali
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Resultados

Se llevé a cabo el andlisis de los resultados obtenidos considerando [a
variables demogrificas género, edad, giro de la empresa, nivel jerdrquico y

MEeToDo

antigiiedad en la empresa (tabla 1).

Tabla 1

Datos sociodemograficos de la muestra

Género
i Femenino 61%
!Llu'lasculinﬂ 39%
Edad
120 a 30 afios 26%
31 a 40 anos 4%
41 0 més 40%
| Giro de la empresa
| industrial 6% -9
Servicio 73%
Comercial
i ercia - 21%
l Nivel jerarquico del puesto
|
Directive/ il 1
i irectivo/gerencia 18%
Medio/coordinacién 4y
x _-_—-_‘_‘—-—-_|
rﬂpm}pqua_ﬂﬂw 41%
_—-_-_-_-_-_‘—|
Antigiiedad en el puesto
Menos de 1 afio __.1_5?—__%
1a5 afios _T%_-_'_—__"
f - —_—‘_‘—_'_—‘—-—-_._,_
‘Ba10anos 18%
: e —_‘_—‘_'_'_'—‘—-—-—___
| Mas de 10 afies 28%

—_—_‘_‘_‘——_———-—-



Mirono -

La escala que obtiene mayor puntuacién es la de los

mgmimcinn:ﬂ, mientras que los empleados califican con
nes la escala de relaciones sociales (véase tabla 2).

sistemas de gestién
menores puntuacio-

Tabla 2
Resultados generales por escala
— Escala | M DE
Calidad de vida 3.31 78102
Sistemas de gestidn organizacional 3.45 B2531
Ambiente fisico 3.29 J7021
Caracteristicas del puesto 3.38 72917
Relaciones sociales .13 83621

Al realizar la comparacidn entre los resultados obtenidos relacionados con
el tipo de institucién (piblica o privada), queds de manifiesto que los emplea-
dos de empresas privadas tienen una mejor percepcién en su calidad de vida
que aquellos de empresas piiblicas (véase tabla 3).

Tabla 3
Comparativo entre empresas piblicas y privadas

Piblicas Privadas

‘Escala M | | M| D] p
Calidad devida | 207 | 7208 | 371 | 64478 | -9561| 0000

Sistemas de gestion 314 | .7511 3.80 | .75958 -1.709| .0000
‘Organizacional

Ambiente fisico 204 | 7312 | 368 | 58968 | -10.022| 000

Caracteristicas del 306 | 6747 3.76 | 5909 | -9771| .0000
Puesto ;

Relaciones sociales | 274 | 8496 | 389 | 8185 | -90%2) oo0g

e

_ ; i ignificativas al co l

diferencias estadisticamente sign Mparar los
15E ;;‘lct&nt;'ll'l;?l_ems seg 4n el E.,:-,nem, dﬂnr::le fueron los hombres quicnes

resu t|:e s de [E:;jm'jﬂﬂli dad de vida en el trabajo (tabla 4).

perciben una
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'Ez

MeToDo

Tabla 4
Comparativo de acuerdo con el genero de los sujetos
e =]
Femenino Masculino

Escala m | D . L. f:I:Z
Calidad de vida 316 | 7721 3.55 | 7440 | -4.357 0000
Eisten}as !:Iu gestion | 334 | 8057 365 | .8256 | -3.465 | .00
urgam:amnna_l -

Ambiente fisico 313 | 7713 355 | 7011 | -4.858 | .000p |
gﬂ:ﬂ“"sﬁmmt 324 | 7084 | 362 | 7071 | -4668 | 0000
Relaciones sociales | 298 | 9624 | 338 | .8452 | -3.758 0000 |

La variable edad también arro
€sc caso, son las personas mds
laborales que incrementan sy

6 datos estadisticamente significativos, en
jovenes quienes perciben mejores condiciones
percepcion de calidad de vida laboral (tabla 5)

_ Tablas
Comparativo de acuerdo con e| ango de edad de los sujetos
| T s i e
| 202%0af0s | 31a40aiios | 47 o mas
Escala | M| 0E | m ] o [ m T —
Calidad de vida ‘Iz_?g 8415| 325 | gaaol __::i“ L F b ]
Siolomas 0 T2 91 7274] 16.08] 000
gestion 3.80 | 7679 335
organizacional | | 2| 331 7aa7| 11.08] 000
Ambiente fisico 368 | 5718| 329 | 7pa]——1
| L e Ay Tl B3 | s ———
Caracleristicas | 171 | 57 '__ﬁ'“ig%ﬂﬂ 18.86 .000
delpuesto | 1| 9735 332 | gy 3221 6781 14
Relaciones I I . 1318] 000
Wi | 361 | 8658 308 9443 _;E:“—E———ﬁ—~
L e S o 18.3
N : : __‘_J\“—*H——_._E_ .ﬂﬂUJ
Se identificaron diferencias estadisticam e, ’ :
dos respecto al giro de la empresa; los emplead 'E"iﬁ"l:ativas
: : : ; os d en [og lta-
perciben niveles de calidad de vida labora] mis : ;3 Im resas g :::r'i:]

empresas comerciales o industriales (tabla G),

Mparad

r
05 con Jus e
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Tabla 6
Comparativo de acuerdo con el girg ge
la e
en la que trabajan los sujetos Mpresa
[ ' —— o
i i Industrial _| _Servicios Comercio
En;alﬂ M DE M F M | pE | r .
igaddevida | 358 7556|321 7815 350 7055] sos2| o0g
e 3.64
id : J375| 3.36
gestion B176| 3.70| 824
organizacional 7| 5118 000
ambiente fisico 3.08| .7961| 3.19| .7892| 353| 6219/ 6.679| .000
Caracteristicas
del puesto 3.63| .7199| 3.29| 7372| 365| 6253| 7.972| 000
Relaciones
::;iales | 3.45| 9175 2.99 9218| 349| .8841| 8.982( .000

Los resultados obtenidos también muestran diferencias estadisticamente
significativas al revisar la variable antigiiedad, donde los empleados que tienen
entre 6 y 10 afios trabajando en la empresa reportaron los resultados mds bajos

en las escalas consideradas para medir la cal

Tabla7

Comparativo de acuerdo con la antigiedad
de los sujetos en |a empresa

idad de vida laboral (tabla 7).

..'Esn'ali"_ P
Calidad de vida

Sistemas de
Jestion
Urganizacional |
Rmbiente fisico

S

Caracteristicas
del puesto

Relaciones

sotiales

____,_n—'_'_

ey | 10 afios
Ml.:nﬂﬂﬁ 1353ﬁusiﬁalﬂaﬁusli o ke
dﬂ H 0 W 7 J LI SR s =
“'_-M_- --DE— M___ ﬂE M _ﬂE M DE F p
_EE—EHE' q44| 7a5| 32| Be2| 316 7168 7632 001
N o] 35 gote| 16| 9461 336 70343 | 5558( 000
374 . 2 by
__———EG—?E’;E% 307| 8193| 309 7509 7662| 000
ﬂ;———rjﬁ;m g502| 327| 6661 7877 000
agr| B65| *T T L —— T3
LT | oop4| 285| I 2 71| 7151|000
345 Efi_j,_fﬂ‘—‘l_
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Discusion y conclusiones

Con base en el andlisis de los datos obtenidos, se P“Edf' concluir que |o
empleados mexicanos perciben un nivel adecuado en su Cﬂ]‘dﬂ':! de vida labo-
ral; aunque variables como el tipo de empresa en .la“que trabajan (piiblicy 4
privada), el giro de ésta, el género, la edad y la antigiiedad del trabajador i
fluyeron en sus respuestas.

La escala de relaciones sociales fue la que obtuvo una menor puntuacién,
lo que indica que aspectos relativos a los estilos de liderazgo, la colaboracién y
la cooperacién de las personas dentro de su dmbito de trabajo son factores que
sera necesario analizar, vigilar y desarrollar; pues las empresas contempordneas
han comprendido que la “unién hace la fuerza”, lo que contribuye a que se

impulse e incremente el trabajo en equipo como una forma de alcanzar con
mayor eficiencia y eficacia las metas organizacionales,

Otro de los aspectos que las personas perciben como un 4rea a mejorar es
el ambiente fisico, constituido por las instalaciones, el mobiliario, el equipo y
todo el material requerido para desempefar las actividades del puesto; lo que
-:l.-;nnr:;n que ]:as personas tienen la percepcién de que las empresas prefieren no
hacer inversiones para renovar, actualizar o mejorar los equipos, instrumentos

y herramientas que les ayuden a optimizar su desempefio laboral.
+/n resultado interesante es que las mujeres perciben un nivel de calidad
de vida laboral por debajo al percibido por los hombres. Esg permite suponer
que, a pesar de que se ha avanzado muchg €N Otros aspectos d p ;
condiciones y oportunidades laborales agy, siguen siendz desi :Jgén?ﬂ," :
das para las mujeres, lo que se refleja en sy Percencién ha esiguales y imita-
en el trabajo. acia la calidad de vida
Asimismo, se encontraron diferenc o
examinar las variables giro de la emprﬂgajnf;i:;;i%cnm significativas al
anterior es indicio de la influencia de est Y edad de los sujetos;

lo
0s facr
personas hacia su calidad de vida en e trabajo, Wetenle Percepcién de las

Cabe senalar, que al examinar log resultados

del puesto no se manifestaron diferencias significariy
. - . ; 45, aun ue -

tivos y gerentes quicnes consideran que su calid ad de vig I{I son los direc-
mente por debajo de lo que reportan los Pucstos de apy, 2 labora] egpy ligera-

La calidad de vida ha sido, desde siempre, yq mnm}’? ¥ Operativos.
distintos dmbitos (salud, educacién, economia, politica FI:IE- de gray, interéds en
cios, en general), sin embargo, su evaluacién sistemdtica y mfnllndg de los servi

La presente investigacion contribuyé al anilisis de algy,
nizacionales que es importante considerar en relacign "

ref; ;
crentes al pjyel jerirquico
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laboral. Se observé que, en general, |os asalariados
cuada percepcion de los sistemas ¥y métodos
jo de las personas, lo que les ha brindade
rrollarse y actualizar sus conocimientos

sus puestos de tml{’ﬂjﬁ' Sif‘ embargo, un hallazgo fue que las relaciones inter-
Fi,r::mmlts (con clientes, jefes, compafieros, etcétera) que constituyen el am-
biente social en el que ?E desenvuelven lag personas dentro de su trabajo, son
un r:lr:mentm que requicre mayor atencién por parte de las organizaciones,
ranto publicas como privadas, con el propdsito de favorecer un clima arménico
¥ psicnh:'-gicamenrﬂ saludable. Evidencias recientes han demostrado que cada
vez €S Mds Comun encontrar situaciones de violencia y hostilidad dentro de las
empresas, sin que la alta direccion pueda contrarrestarlas, evitarlas o prevenir-
las para asegurar un sano desarrollo a las personas dentro de su dmbito laboral.
Esta condicion coadyuvaria al incremento de los niveles de la calidad de vida
de la sociedad en g&neml, pues es sabido que las organizaciones contribuyen
en gran medida al desarrollo de las familias, comunidades y sociedad en gene-
ral, y, por lo tanto, si las empresas cuentan con personas satisfechas, sanas y
plenas, éstas podrdn constituir familias integradas, arménicas y funcionales
para su comunidad y para el pais.

mexicanos tienen una ade-
disefiados para coordinar el traba-
la oportunidad de capacitarse, desa-
y habilidades para desempefiar mejor
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El camino ba sido en sentido reversible,
un volver para comprender.
Rolando Garcia 2006

RESUMEN

Abordar el tema de la interdisciplina requiere reflexionar sobre ésta en
cuanto paradigma desde la complejidad antes de pensar en una prdctica en el
campo de la investigacién, como reconocer la necesidad de una reformulacion
de los problemas de conocimiento, de una reconceptualizacién de los obje-
tos de estudio y del desarrollo de nuevas estrategias de descubrimiento e in-
vencién para resolverlos. Hoy en dia, los problemas exigen nuevas formas de
articulacién, distintos caminos para la vinculacion entre diversos aspectos, que
pueden ir desde lo ético hasta lo econdmico, pasande por cuestiones politicas.
La interdisciplina permite atender aspectos muy CONCIEL0s y esp ecificos de un
objeto de estudio en el marco teérico de dicha perspectiva, La pril_'ntra funcidn
de la interdisciplina es la construccion El:f sUs “biﬁfﬂs de estiudio; estos solo
pueden ser creados a partir de la interaccion entre i-":lJEmF: y de los mismos con
¢l mundo; el conocimiento es fruto de la interaccién ??]Etﬂ‘mundﬂ- 5in em-
bargo, todo conocimiento tiene una cierra Eﬂnleﬂu“'-“-l'ﬂ_ﬂ_- un campo de posi-
bilidad, una consistencia y una Pmibﬂida_d i osibilidad de cambiar; es
aqui donde comienza el quehacer interdisciplinario. Generar nuevos paradig-

* alejandro.go nzalezg@anahuac.mx

&7

-



REFLEXIONES FRENTE A UN PARAIMGMA DISTINTOL INVESTIGACION INTERDISCIFLINARIA

88

REFLECTIONS PACING A DIFFERENT PARADIGM: [NTERDISCIPLINARY RESEARCH

mas implica no sélo un cambio de ideas, sino también un cambio en nuestry
afeccion. en nuestra forma de ver el mundo y de relacionarnos en nuestras
comunidades (no solo cientificas). Privilegiar el didlogo como modo de cons.
truccion de sentidos de unos y otros (investigadores), donde hay legitimidad
v pertenencia comun pero también hay tension y diversidad permite recono.-
cer que, en la concepcidn de sistemas complejos, lo que estd en juego es la
relacion entre el objeto de estudio y las disciplinas a partir de las cuales real;-
zamos la accion de pensar. Por lo anterior, el objetivo de este articulo es ¢
analisis y la reflexién de los conceptos fundamentales en el campo de la inter-
disciplina a nivel teérico para contribuir asi a su comprension junto con todos
aquellos interesados en la formacion interdisciplinaria. Asimismo, se analizan
alpunos aspectos involucrados en el campo de la educacion a nivel institucio-
nal vinculados con el quehacer interdisciplinario.

Palabras clave: Interdisciplina, sisternas complefos, investigacion

Reflections facing a different paradigm: Interdisciplinary research
Abstract

Addressing the issue of interdisciplina uires thinki ;
paradigm for complexity before l:h’mEing ?btﬁ a Pi;i‘:;:*?ﬂﬂi;“;;ﬁ‘“f” )
search, recognize the need for g new reformulation of the pr lh[ o rc;:
knowledge, a reconceptualization of the objects of study and th I:II:|I Gel e
of new strategies to resolve discovery and invention, Today, th: e

plinary, is building its objects of study; these can

interaction between these same subjects and with the |

result of the subject-world interaction. However, 4] ;':’nﬂr d; kn-‘.}wlcclge is the
configuration, a field of possibility, consistency 3;-":[ Wl:dgc has a cerrain
lity of change; this is where the iﬂfﬂfdiﬁdpuﬂar}r task beoi
paradigms involves not just a change of ideas, implies Elns,
tion, in the way we view the world and relage 0 s : c anE.'.L'_ in our condi-
scientific). Focus on dialogue as a way of construcej, ﬂm“'f”mtics (hot only
(researchers), where there is common ownership and‘glmﬁn'ngﬂ of each other

sion and diversity simultaneously, can recognize tha (he i but als ten-
£5
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systems; what is at :.srake is the relationship between the object of study and
disciplines from which we perform the action, the thinking. So the o f
chis article is the analysis and reflection of the fundamenga] mncf UII‘P:%Erjl:I
field of interdisciplinary theoretical level in this way, contribute to t}iti::] -
canding of this field all those interested in interdisciplinary training, As,p:;st;

involved in the field of education and related institutional interdisciplinary
rask are also analyzed.

I{e}-wmrda: fﬂfﬂ'ﬁﬁ!ﬂlﬂﬁﬂﬂ?}; Eﬂm"ﬂff’x systemts, research.

Introduccion

La historia de la ciencia indica los caminos que pueden seguirse para tra-
zar nuevas trayectorias fecundas de investigacién cientifica. Uno de los mids
atractivos es el que conduce a la reformulacién de los problemas de conoci-
miento, que conlleva la reconceptualizacién de los objetos de estudio y el de-
sarrollo de nuevas estrategias de descubrimiento e invencidn para resolverlos.
El otro se remite a un andlisis “especializado” de cualquier problemdtica, que
produce un conocimiento fragmentado que no sélo es insuficiente para afron-
tar los problemas actuales, sino que coadyuvaa la mnst_ru::ciﬁ-n de una reali-
dad particular desde la cual emergen dichos problemas. Esto trae como conse-
cuencia un abordaje limitado de los diversos ﬁ:n&mr::nc?s 0 pml:-!em;:}n::.as
sociales y de cualquier campo de ES‘tudjﬂ_ y> por consiguiente, conclusiones
parciales sobre la naturaleza y la complejidad de dichos f‘:"f“mﬂfmﬁ'

Existen numerosos intentos por generar nuevas aproximaciones al cono-
cimiento de manera integral. Tal es el caso de la mu]rulxsmplfna, la cu?] buscia
conjuntar diferentes conocimientos en (oMo 4 un mismo r::.b;;;u, cur:l ':;;2;;;
cularidad de que la construccion de éste no sr.*. rc.alea a partir : unad1 !

I : £ s cre todos los especialistas, al contrario, cada una de
tedrica o epistemoldgica entre tOCH | achse ol i, la'cusl e
las disciplinas aporta una exphcazml:ii o oea diaciplin al tompe que e
plementa o enriquece el punto de

L i na de las dreas invo-
mantienen los limites tedricos ¥ metodologicos dz cﬂ:li"" uun:hus de los progra-
| ¢ . la concepeitn ¢ implemenmoiom T BRR TR T P

teceslag, Fa gt que s el terreno social o de salud a nivel institucional

mas 0 propuestas existentes en mds que interdisciplinar.

- - fin cip]iﬂaf

ectiva mulridis 2o R

dtsu:ansanuen u;argﬂrSFi tema de la investigacion interdisciplinaria supone en
Por ello, abordar €

es de aquello que denomina-

fincipio esclarecer ciertos aspecta® ﬁmdam?nml ichaqs: puefilen considerar
A s e. de acuerdo con Dlajiiape | implicad

mos disciplina; ya qu,-;ﬁtrﬂ » una drea de conocimiento, y €l otra, implicado

dos significados: uno
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L] ANTECEDENTES ¥ CONCEPTOS FUNDAMENTALES

acto de disciplinar, entendido como poner orden, Elill'_rﬂgir e in'cIu.sc: exigir
obediencia, Una disciplina, concebida como drea cognitiva, cntrzln:l pum‘a-r or-
den, organizar un discurso respecto de lo que se ha dadu.tn llamar “su ﬂh.jt'tn“:_
recortar un drea de pertenencia y construir sus herramientas de abordaje. Eq
miis, las disciplinas no existen de manera abstracta, sino a través de la accidn
humana en el seno de una cultura y en un espacio-tiempo determinado, Por
lo tanto, este proceso tiene lugar en el interior de instituciones especificas: |
comunidades cientificas (Najmanovich, 2008).

Antecedentes y conceptos fundamentales

Si bien el concepto de interdisciplina surgio en los primeros anos del si-
glo XX, las ideas bisicas de la unidad de la ciencia fueron expresadas desde la
Antigiiedad. La idea de sintesis, presente en las diversas visiones del conoci-
miento, constituye sélo uno de los ejes de la historia de | interdisciplina, pues
también se identifica otra vertiente que tiene que ver con los procesos de inte-
gracion instrumental del conocimiento, Lenoir (1995) define ambas perspec-
tivas como la doble visién de las finalidades de 14 interdisciplinariedad. El
enfoque de sintesis busca la unidad del saber, sus preocupaciones son de orden
filoséfico y epistemoldgico; mientras que la perspectiva instrumental recurre 2
un saber directamente atil para tesponder a cuestiones y problemas sociales
contempordneos (Lenoir, 2013)

La disciplina cientifica comprende un determinado dominio marerial y
otro conceptual. De acuerdo con Piaget (1979), el dominio material estd inte-
grado por entidades, procesos o fendmenos, los cuales configuran, como di-
mensiones especificas, el 4mbito de [o fisico, lo quimico, lo biolégico, lo psi-
culrigilm, lo [::n]itim, lo eﬁcunémim, etcetera. [og elementos del dominio
ITI.;l'[I:':T]FJI constituyen los objetos de estudio de las diferentes ciencias.

El dominio conceprual de

; o s clentificas estd conformado por
las teorias, los principios metodelde:

anterior depende de |a form
Soto & Blazquez, 2013),

De acuerdo con Amggy,

rutia ¥ M:la_s,g
actual son cada dia mgs int

erdefinibles d{:h{mlﬂ}, 108 problemas del mundo

ido a sy naturalezg heterogénea v
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or |2 forma en que los estamos concibiendo, Estos
?grmﬂﬂ de articulacién, distintos caminos para la vi

diversos que pueden ir desde lo ético hasta o cconomico, pasando por cues-
iones politicas. El marco teérico de la interdisciplina permite atender aspec-
os muy concretos y especificos de un objeto de estudio; son las teorias de cio-
temas de Bertalanffy (1976), Garcfa (2006), Luhmann (1998) y Von Foerster
(1996), entre muchos otros, las que nos orientan para construir marcos mds

amplios y dar una forma mds integral, inteligente y adapeativa a los elementos
y relaciones que, mediante funciones, estructuras Y procesos, permiten confi-
gurar mds certeramente un problema (Amozurrutia & Maass, 2013).

Asi, la primera funcién de la interdisciplina es la construccién misma de
sus objetos de estudio; esto implica reconocer que los hechos que nos ocupan
solo pueden ser creados a partir de la interaccién entre sujetos y de ellos con el
mundo; el conocimiento es fruto de la interaccién sujeto-mundo; es aqui don-
de comienza el quehacer interdisciplinario.

Empero, existe un planteamiento que resulta confuso al asociar el método
reduccionista con el proceso de integracién de conocimiento, de totalidad ¥
de complejidad. No debemos olvidar que tanto la visién reduccionista como
la perspectiva de sintesis, propia de la interdisciplinariedad, admiten la posibi-
lidad de Ia unidad de la ciencia. Ambas posiciones posrulan una visién unira-
ria de la ciencia (aunque entendida de manera distinta) ante la diversidad yla
variedad de fenémenos que ha dado lugar a la identificacién de diferentes
dominios cientificos.

Aunado a esto, han comenzado a desarrollarse nuevos Campos y a cruzar-
s¢ las fronteras disciplinarias establecidas, L]ﬂ p i, i fhﬂ]" ‘ld“‘_df gran
preductividad esers las que destacan las CIE.H,TM ccfrﬁgmn;as v las ciencias u:E.-: Ia
complejidad. Las primeras nacen de un :}alﬂg? ?:U,HFE:_ entre P;El“{Pecm:ras
disciPIinarias tan disimiles como la n:ur.n : o ki ﬂEanle*I ? m{-jgc.mt-

= _ : icologfa cognitiva, entre otras. En paralelo, bajo el

ria, la epistemologia y la P Smﬂd ]g mmplﬁjidad S€ agrupan experiencias muy
discutido rétulo de ciencias e as dak Ittt e Saro, T (Batchon Doy
viriadas que van desde los tmbﬂl;"an 1995), los desarrollos en el 4mbito de
sohre algoritmos genéricos ey

indmi -lineales (Prigogine &
: 2003), las dindmicas no gog
1;15 redes mm%]qasr i?:;;s;mcrgeﬂtﬂ (Resnick, 2000), hasta los aportes de
tengers, 1994) y sis iento complejo.
Morin (1998) snthI Pi:f::;ﬂm ales tampoco ha permanecido ajeno a este
El campo de R

4 Levas p:rsi}ccti‘ms. Es en especial notoria la in-

. 1 [all ¥ § . . ’

fenémeno de aparicion ivista en sus diversas variantes, asi como la
. miento €O

Huencia del pensa

problemas exigen nuevas
nculacién entre aspecros

nstruct
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REPLEXIONES SOBRE IA COMPLEJIDAD

e

; ; e no respetan las fronte
amplitud, variedad y extension de los trabajos qu p -

disciplinarias. ’ W
; iticos rec : :

Los desarrollos etnogra i actin aaf i b g,

hanas contemporineas COmMo campo P ; 1
. ot ios cientificos (Latour, 1995}, dieron ori-
nes antropoldgicas en los laboratorios :

. i i ienicia que cuestionan radicalmente nuestry
gen a los estudios sociales de la ciencia q € ¢! # S5 1500 b
concepcion sobre la construccién del conocimiento (Latour, 4 : } 5
enfoques de la complejidad en las ciencias sociales y humanas estan trabajando
de manera activa, produciendo importantes desarrollos que parten :dE nuevas
metiforas y modos explicativos capaces de tener en cuenta las dindmicas trans-
formadoras (Dupuy, 1998; Morin, 1998; Varela, 1996) y las redes w.n-::ulat‘es
fluidas como entramados sociales bdsicos en permanente configuracién y re-
configuracion (Castells, 1999; Dabas, 1993, 2006; Dabas & Najmanovich,
1995; Foucault, 1993, Najmanovich, 1995, 2008).

y la inclusién de las sociedades y;-

Reflexiones sobre la complejidad

Pero, ;qué debemos entender por complejidad y por sistema complejo en
el campo de la interdisciplina? Con sistema complejo nos referimos al objeto
de estudio que ocupa a la interdiscipling: « i

ina; como lo men 3

cia: "la interdisciplina sél : i et Relsdotin

; plina solo se ocupa de los sistemas complejos, v los sistemas

Enmp]e;ns solo pueden ser abordados por la interdisciplina”, v lo defife como
fuente de una problemitica no reduci | « ;

Ple yuxtaposicién de situa-

; : ible a la sim
ciones o fendmenos que pertenezcan 4 dominio exclusive de una disciplina”

(Crarcia, 1994, p. 93)

: :tl:::iamﬁn m.t::rdisciplinaria (Garcia,

l © estudio, se Puede identificar
La cuestitn sustantiva es:
conceptual de un sistema cq
que dicho marco signifique

€0 quUé consisee
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s que, desde el dominio conceptual, se construya el marco epistémico comiin
(preguntas que comparten todos los integrantes del equipo de investigacién)
que sostiene al objeto de estudio (sistema complejo).

ﬂmuzulr:rutia y Maass (2013) consideran que, de acuerdo con la postura
constructivista, no puede existir sistema complejo si no se presenta un nivel de
observacion que lo defina; esto es, que su emergencia deriva del trabajo reali-
zado por un grupo de investigadores desde diferentes perspectivas, quienes
observan la heterogeneidad de los procesos implicados en el problema y esta-
blecen distinciones y relaciones comunes entre ellos a partir de las cuales cons-
truyen su objeto de estudio y enfrentan la solucién del problema como una
cuestion prictica: con evidencias empiricas y como un problema de conoci-
miento orientado a la construccién de una unidad de andlisis que lo explique.
Este grupo de investigadores enfrenta lo complejo en el reconocimiento de
relaciones heterogéneas e interdefinibles, derivadas de una observacién desde
diferentes disciplinas que exigen redefinir el conjunto de relaciones problemai-
ticas dentro de un proceso dialéctico; es decir, la capacidad de diferenciar las
propiedades y caracteristicas del fenémeno por un lado y, por el otro, la capa-
cidad de comprender e integrar nuevas relaciones de dicho objeto dé estudio
(Garcia, 2006).

Es menester, por tanto, reflexionar sobre la construccién del objeto de
estudio, reconocer su complejidad como punto de partida, tener claro que se
trata de un sistema complejo, dindmico, cambiante e impredecible. Ademas,
este tipo de fenémenos requiere una mirada distinta: no especializada ni sim-
plificadora, no reduccionista ni predecible, que no podrd ser de otra forma
sino desde una perspectiva interdisciplinaria que podremos llegar a replantear
las preguntas respecto a éste. Es decir reconocer la incertidumbre como ele-
mento que permite comprender de una forma dindmica los acontecimientos,
no sélo en el campo de lo social: analizar el mismo fenémeno desde otra légi-
ca de pensamiento.

La investigacién interdisciplinaria la entendemos, siguiendﬂf a Rﬂ%anfiﬂ
Garcifa (2006), como un proceso dialéctico y permanente cf'.ure dlﬁarer.lclamﬂ_
nes disciplinarias e integraciones interdisciplinarias. Si partimos ‘?‘: la incapa-
cidad de los enfoques exclusivamente disciplinarios para Construir respucstas
de conocimiento adecuadas para una m::jnr mmpmnsiﬁ-n Y. €0 el mejor de los

casos, para una solucién de los problemas, podremos apreciar que I:H investiga-
ativa que ofrece nuevas posibilidades. Asi,

cién interdisciplinaria es una altern :
dos que caracterizan a los fenémenos so-

la cantidad de factores interrelaciona ; L
ciales en la actualidad necesitan ser observados, estudiados y construidos como

' iti ' irada i isciplinaria,
complejos cognoscitivos que requieren una mirada interdiscip
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La prictica interdisciplinaria reconoce |=l_il““F"‘:‘Eih'i]i‘dﬁ“:l de separacién de]
objeta de estudio; esto es, reconoce que el sujeto qut? observa ﬁ:'lrma parte del
fenameno que lo ocupa, estd presente desde su propia FEFSF'EF“”?’ por lo que
es contraria a una postura positivista, la cual plantea la objetivacién total del
fenameno de estudio.

Ahora bien, si consideramos que estos hechos sélo pueden aparecer a par-
tir de nuestras palabras, y que éstas s6lo surgen de nuestra interaccidn con
otros sujetos hablantes, debemos aceptar que todo conocimiento del mundo,
mis que un reflejo de éste, es una creacion surgida de nuestra interaccién con
¢l mundo. El conocimiento no es algo que esté en las cosas o en nuestra cabe-
za, es fruto de la interaccién sujeto-mundo. Mientras estemos vivos, mientras
interactuemaos, el conocimiento no serd nunca algﬂ ﬁiﬂ o acabado, algn COm-
pleto o totalmente definido. Sin embargo, todo conocimiento tiene una cierra
configuracién, un campo de posibilidad, una consistencia y una posibilidad
—e imposibilidad— de cambiar.

Ulrich Beck decia que el conocimiento que tenemos del mundo, con ayu-
da de la tecnologia y de la administracion de los riesgos, no hace de éste un
lugar mds seguro, sino mas fiable. Desde una perspectiva reflexiva, el riesgo no
se asume como una pretension de mantener el control sobre lo que pueda
suceder, ni garantizar una seguridad (seguridad vs. fiabilidad), es, en cambio,
una forma de admitir una capacidad cada vez m4s mermada sobre ese control
y la imposibilidad contempordnea de afirmar la certeza toral de algo.

Adicionalmente, se deberd reconocer la incertidumbre como un elemento

mds en el quehacer interdisciplinario, pero la incertidumbre no est en el des-

conocimicnto de aquella informacién incompleta, inexacta, sespada, falsa o

{::m_tr:_ujllt;mn:l, ¥ que pertenece a un campo ajeno a la investigacién, estd en la
posibilidad de construccion de nuevas alternativas de aproximacién al conoci-
miento, En este sentido, frente a un problema o

ertidumbre — fendmeno emergente, la in-
- mbre navegaria ms: ] ; 5 3
N gl' ils.ce{;mnamtn[f al territorio del riesgo que al de la

d, € proclive a la indeterminacia : EATT
tos colaterales : RSO, & la discontinuidad por los efec-

Aterales, que por una idea simétrica de certeza. de simplificacién o de
una mera descripeidn (Sdnchez, 2013) » P
La definicion del ohj S

i del objeto de estudio tiene como referente la Pﬂmpﬂcﬂﬁ
. que S
laniea qued f;t:!n:jcimi de :ll prn}clpm de continuidad funcional, ¢l cual
ceso cuyo desarrallo es solg defin; S n:nqetﬁt c;.:}rn‘(} un p 1
forma, se reconoce |3 pertinenci €Xto histérico-social. De 1@

o consistirg el progreso en el desarrolle
Istir X _
en coordinar Progresivamente punit?
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a3

de vista diferentes, relaciones antes incon
en una palabra, en integrar sistemas Parci?]{zj

Estas estructuras de conjunt .

il s sl see un; smit; ;2]; Elnhc::n CﬂmPf-ﬁl‘I‘dﬁt&E ﬂf través de su

4 ; : s en los distintos niveles de inte-
raccién que le permiten funcionar como totalidad, de modo que se prod
una relacion dialéctica, un doble movimiento de integracién entre r:lpsu‘etl::
el objeto. Esto quiere decir que la complejizacion (definicién) del ﬂb'ém Ei
correlativa a la complejizacién y la organizacién del sujeto. Lograr tﬁh:rjimp]i-
ca poner en juego las relaciones que se dan al interior del grupo interdiscipli-
nario, reconocer las diversas formas de aproximacién al fenémeno.

Esta propuesta permite construir una concepcién global de los problemas
que se desea analizar; hace posible definir y presentar una estrategia coherente
para el desarrollo de las actividades en equipo frente a un problema prictico
social que es observado como complejo. Por ello se parte de un proceso de
retroalimentacién que no pregunta esencialmente por la primera causa del
problema ni por la entidad o actividad que crea la problemdtica. En cambio,
inicia con el reconocimiento de un enjambre de relaciones al cual hay que
darle una forma y ponerle limites. Partimos de configurar un origen asociado
a una situacion en desequilibrio que se pretende transformar hacia un proceso
de reorganizacién, que permita una nueva forma de equilibrio con el entorno

donde cohabita (Amozurrutia & Maass, 2013). '

En consecuencia, el reto de la integracion es identificar las relaciones que
guardan entre si los procesos que conforman los objetos de -:smnli‘m de di&.ren_
tes disciplinas. La explic:acj:i-nfmmpreusién de objetos de estudio complejos y
en desentrafiar estas relaciones de integracion
funcional v también de interdefinibili-

en multiplicar las asociaciones:
€n estructuras de conjunto.

SUS Procesos consiste, eNtOnces,
(en términos de causalidad o relacion
dad y significacion). fisiida d

Dicho interés obedece a dos razones: a) a que la conceptua S -l
problemas de la sociedad como sistemas cumplffjflﬁ (que pueden FRELRIN o
cesos naturales y sociales) supone la :?n:mf-::-rrr}acmn de grupos multinsi:f;lmm
rios y, &) a que la dindmica de traba]cf 4El=: dichos g?fi& m;;i:f:in:e ;22:
discusiones y una exigencia de reﬂ-:xn.mriad y flexi I::r snidisci linirrius 5
mayor que la que exhiben quicnes participet En'flfifﬂ};: Tisﬁ Wlahﬂfg':i'f'“ de
multidisciplinarios, amén del despliegue d? h:ﬂi‘rll E? én dé programas :;d.:‘,,_
integracién de conocimiento, o s g HIEHTCI d uisiifii de dichas
e 4o Formaciin. e jnv’eﬁrigﬂdﬂﬁﬂ que estimulen a adq

; . 013).
comperencias (Villa Soto & Graf, 2013) demis de la produccion de conoci-

E " . :
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CoNCLUSIONES

admisibles si mantenemos la estructura de la_;ﬁmflfl n‘:;]derna_ Desde est
perspectiva, la tarea de transformar la cduca-::l,urﬂ, e]os Z_Sﬂfduﬂa cucsz:i.én
técnico-pedagogica, es fundamentalmente Puhu.ca (entendiendo lo politicg
como la gestion de las posibilidades de convivencia dfa los seres humanos engre
si y con su entorno). Desde esta mirada, los conocimientos de;arrnllat:lns en el
imbito de la educacién no formal resultan un abono vital para estimular y
potenciar las actividades creativas del dmbito formal, en un proceso que quizi
tenderd de manera sostenida a la eliminacién de fronteras y muros, a la crea-
cién de nuevas configuraciones mds abiertas al intercambio.

El reconocimiento y la valoracién de la diversidad y la capac:idad de todos
los actores educativos no puede pensarse al margen de la forma que adopten
los vinculos dentro de la escuela y los de ésta con la comunidad. La escuela
puede jugar un papel clave en el camino hacia una sociedad globalizada, mar-
cada por el signo de la homogeneidad y exclusion o por el reconocimiento y la
valoracion de la diversidad en un marco de convivencia donde todos quepan,

En el aula, la tarea principal consiste en aceptar el desafio de una educa-
::if':n que no se limite a transmitir los valores ¥ conocimientos del pasado, sino
a investigar y crear nuevos saberes y pricticas. Una educacién para un mundo

que reconoce la emergencia de lo nuevo, que admite y valora la transforma-
cion y la creatividad tanto como la herencia ¢

cindible multiplicar los lazos de
mente, pero no exclusivamente,
salir de los esquemas intramu
to del caudal de conocimient

: ultural. Para lograrlo es impres-
2 escucla con la comunidad —particular-
“on otras instituciones y imbitos educativos—,

Conclusiones

A lo largo de la historia hemos podido COnstar

existe una sola Verdad —que casualmenge coincid A que algunos creen que
pretenden que su voz es la voz de los hechgg ¥, por ;: Slempre con I propia—;
y ventanas al mundo y se abroquelan detrds g, Eus: fanto, cierran sys puertas
murallas que impiden el paso de cualquier disiden, ertezas

i L que actian como
Lo aqui discutido supone la posibilidad 3 ('Ilecrencia o novedad).

. o un dig

comiin (marco epistémico), pero que a su veg, SOStiene lla.lugg desde up lugar

naria, lo cual implica cambiar la concepcign Mismg 4 Pertenenciy discipli-

sujeto de conocimiento (investigador), de la relacion . 5 COnocimiento, del
c

W L ﬂ -, "
valores que son cruciales en esta produccién colecy; RoCimjen e yiclis lois

Va ¥ co H
Munitgriq del saber.
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Generar este nuevo paradigma conlley, sk 97

unt cambio €n nuestra afeccién, en nuestra E!"urr;:n -::?:
cjonarnos £ HUEDEIaD C{}mlfnidades (no solo cientify
oMo modo de construccién de sentidos de ypq

__Jonde hay lﬁgiri_rnil:lacl Y pertenencia comin pero tambig
Jersidad— permite reconocer que, en la concepcién de s :n hay tensién y
o que estd en juego es la relacion entre ¢f objeto de estudio craz
yriir de las cuales realizamos dicha accién, la de pensar. e
s tarea de todos los involucrados en la propuesta in;erdiscﬁ linaria a ni
pstitucional, generar espacios de encuentro, de didlogo y de mistrjlrii?ﬂ; 'E
conocimiento como pmduccién comunitaria, ain a pesar de las vicisitudes
que habrdn de enfrentarse; anteponer el didlogo y el encuentro como formas
de conocimiento, esto es, pensar las diferencias y no lo comiin entre todos
nosotros, pensar desde el Otro y no sobre el Otro, en eso consiste la labor.

de un cambio de ideas
ver el mundo y de relai
cas). Privilegiar el didlogo
$ ¥ otros (investigadores)

com plﬁ‘jﬂs,
isciplinas a
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RESUMEN

El presente articulo estudia los miedos

presentes en nifios de entre 3 y 8
afos, sometidos a un proceso de hospitalizacién, a partir de una muestra de 39

pacientes pedidtricos hospiralizados en la Unidad de Pedjatria de un hospital
privado de la Ciudad de México (Hospital Espafiol de México). El objetivo de
esta investigacién fue analizar las variaciones en cuanto a la presencia de mie-
doy su tipo en la poblacién peditrica estudiada, la cual se dividié en dos
grupos principales: etapa preescolar (3 a 5 afios) y etapa escolar temprana (6 a
8 afios). Se consideraron, ademads de la variable de edad, las variables de géne-
0 y nimero de hospitalizaciones previas. Para evaluar lo anterior, se elaboré
Uninstrumento de 22 reactivos que incluyd distintos tipos _dﬂ miedos e los
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MIEDOS EN NIROS HOSPITALIZADOS

HosPITALIZED CHILDREN'S FEARS
100D

adas al hospital; mientras que en los escolares predoming el temgy ,

nes asoci y ;
¢ separados de su medio habitual.

la culpa o castigo, asi como a s¢

Palabras clave: miedo, nivios, J'ri‘ﬂ-l;ﬂfiﬂfiﬂ'ﬂffifﬂ, Pf‘&ﬁ##ﬂlﬁ; Pﬂmfﬂgm pedidtricy

Hospitalized children’s fears

Abstract

The present article explores the fears present in children berween 3 and 8
years, undergoing hospitalization, covering a sample of 39 pediatric patients
hospiralized in the Pediatric Unit of a private hospital in Mexico City (Hospi-
tal Espafiol de México). The purpose of this research was to analyze the varia-
tions regarding the presence of fear and its type within the studied pediatric
population, which was divided into two main age groups: Preschool (3-5
years) and early school age (6-8 years), taking into consideration besides the
age, the variables of gender and number of previous hospitalizations. To eva-
luate the previous, an instrument of 22 items that included different types of
fears was developed, which children had to answer using an iconographic fa-
ces scale thar rated from no fear to a lot of fear and in which they were asked
to point out the face that best represented their level of fear towards things,
situations “nrrhpmpl:jﬂm were mentioned related to the medical/hospital envi-
ronment. £ results i : -
withour previous hu:pi:zﬁ:iiijz; I: ‘E':“&HEJ_' bml:l b“l:f’s e gllflﬁ -

. _ periment fear primarily regarding guilt or
punishment along with fears related to their body image. On the other hand
among the pre-school population, fears related o suffering changes or in'u['i_e_;
in their body image and to the situations and things related to the hc:; ital
experience were found, whereas in the schoaol aged group fears asmciatefi L

uilt and punishment al : . ,
51 i i i ent along with being excluded from their regular environ-

Keywords: Fear, children, hospitalization, pediatrics, pediatric psycho s
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Fresantc TR e S Taichion Casos, resulta altamente es-
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Ortigosa y Méndez (2000) mencionan que la hospitalizacién se define

como ¢l periodo que una persona permanece internada en un hospital para la
ejecucion de cualquier accién médica (diagnéstico y/o tratamiento) referida a
la enfermedad. El ingreso de un nifio enfermo al hospital, al margen de su
condicion, supone un cambio importante en el ambiente del nifio y su fami-
lia, ya que se interrumpen las actividades usuales de juego, estudio y descanso.
Fn el nuevo ambiente, el nifio se ve obligado a asimilar multiples cambios. El
paciente pedidtrico, ademds de desconocer al personal con el que debe interac-
tuar, es sometido a cambios de horario, alimentacién diferente o restringida,
técnicas de diagndstico agresivas/invasivas y, muchas veces, un medio ambien-
te estéril carente de contacto humano afectivo o de estimulacién apropiada
(Osorio & Oblitas, 2006). Asimismo, la hospitalizacién implica una pérdida
de independencia, control, autonomia e intimidad, ademds de otros efectos
como el malestar fisico, reacciones emocionales, manifestaciones conducruales
y problemas educativos y de relacién social, Aunado a lo anterior, en el hospi-
tal, los padres del nifio ya no son aquellos que dictan las érdenes de lo que
debe hacerse, sino que son sustituidos por lo que dictan los profesionales de la
salud lo que genera un sentimiento de falta de control, ranto en el nifio como
en sus padres (Farberman, 2010). '

Todos los aspectos mencionados producen significativos trastornos emo-
cionales y, en algunos casos, retraso en el desarrollo psicomotor y afectivo.

Las reacciones del nifio a los hechos estresantes del hospital deben ser
vistas como ¢l resultado de un conjunto de elementos. Farberman, (2010),
Lizasodin y Polaino (2001), Jeammet, Reynaud y Consoli (1999) y Thnmpu
son y Stanford (1981), definen factores extrinsecos e infrfns-.::‘tus que influyen
en la adapracién del nifio durante la hospiralizacion. l:.nr:'rﬂ Estos rma.'[mfr: la
edad y nivel de desarrollo del nifio, su temperamento, el tipo de personalidad

premérbida, desarrollo/capacidad cognitiva, estadp emacional, expericiicias
calidad de atencién en ellas, motivo de hospitali-

nfermedad, prondstico, antecedentes perso-

nales v familiares, historia biogrifica del nEfT{:.:, prf:stncia de los pladrfs, reac-
cibn de los mismos ante la hmpiralizacl_ﬂn, lmftgenf percepcidon de los
profesionales de la salud y calidad de atencidn d_r: éstos. Otros Fa,.cimres ?ut
repercuten en dicha adapracion son: el g-ifﬂﬂf'* el nivel de C?E“Fff"mﬂﬂ: e!.n po
de lenguaje utilizado para otorgarle expllcaculmcs, la duracion de la hDSIPJ.mh_
zacion, el tipo de procedimientos ylo TaLappe los que serd si:tmEtnfiu, el
ambiente familiar (previo ¥ actual) y las Euahd%dﬂ del mﬂc‘?_hmPi’f&Iﬂf!ﬂ.
En el caso del género, Hurl-:tck (2000) SUE;E“! que .Ias ninas son mds sus-
ceptibles que los nifios a tener miedo en general (no dnicamente a situaciones

de hospitalizacién previas y
zacion, naturaleza y curso delae
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; ik las edades, las nifias como pry
mmm-,,hm;pi|,-1,1;[r|-.11-;}:, ademis, en todas e s ; e Erupo
; . los nifios. Asimismo, se considera “socialmene

muestran mis temaores que 1os ' o ierras co i
miis -.u.m*lunhlc" para las nifias tener o expresar miedo a cie 545 O situa-
clones, _ . | L

Aunado a lo anterior, otras investigaciones apuntan que los ninos que

¥ w L
muestran mayores alteraciones de tipo emocional o psicoldgico ante la enfer-
= a a @ | -} -

medad y el hecho afadido de la hospitalizacion son, principalmente, los sj-
guicntes:

*  Los nifios mds pequeiios, entre el primer y cuatro aiio de edad.

* Nifos hospitalizados por primera vez.

*  Nifios sometidos a intervencién quirirgica.

Aquellos con padres muy ansiosos, que no han preparado bien a sy

hijo.

*  Nifios con experiencias previas negativas de hospitalizacién (Lizasodin
¥ Ochoa, 2003),

Todos los factores anteriores constituyen
hospitalario de nifios y familias,
Entonces, al ser 2 hospitalizacién un evento

predictores especificos del ajuste

te estresante que puede generar alteraciones en
nitivo, fisico, social y conductual, debe considerarse que cada paci

ciona de forma distinta ante ella ¥ todo lo que éstz conlleyy. Slpacmgte -
miedo C5 un cnmpﬂnentz que mmﬁnmtnte :nccmmmﬂs E;l[ nlem El'gﬂ.,, ,cl
pedidtrica hospitalizada, ¢4 poblacién
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4 Tabla 1
Categorizacion de los distintos tipos de miedo por edad/etapa
de desarrollo en pediatria (Costa, 2000; Gallar, 2002)

S o PN, I
| e -

Principales temores y preocupaciones del nifio hospitalizado

IS en funcion de la edad

primera infancia | - Miedo a la separacion de las figuras de apego y al abandono

Etapa preescolar | - Miedo a la separacion de las figuras de apego y al abandono

- Preocupacion/miedo por la integridad corporal (mutilacion), temor
al dolor

| - Miedo a procedimientos médicos intrusivos

- Pérdida de valentia, hombria {en varones, si lloran o se muestran
débiles)

- Pensamiento magico: la hospitalizacion es concebida como castigo,

L y provoca sentimientos de culpa

Etapa escolar - Problemas académicos/separacion de medio escolar

- Dificultad en la relacién con igualas (competitividad); "perder su
popularidad”

- Pregcupaciones sobre la intimidad y la autonomia, temer al delor

- Santimientos de culpabilidad y miedo a la muerte y la invalidez

‘Adolescencia - Preocupacion por la imagen corporal y el desarrollo sexual

- Miedo a la pérdida de independencia, autonomia, control

competencia . _
- Preocupacion por sus relaciones y vida social y escolar

- Miedo a la muerte

De acuerdo con Salmela, Aronen y Salantera (2010), entre los temores

mds comunes presentes en los poblacion Eediitric-a.se encuentra: el :l:r:jmir ala
separacion y a la pérdida, el miedo a'las intervencioncs curativas, ;d?::l::.;
quedarse solos, a la falta de informacion :’.F,HJ equipo df:r:ns?u;r_xz t:;: v hm;:
s1n &mbargﬂ, la [_[‘ahsmiﬂiéﬂ de .iﬂﬁ]l.'mﬂcfﬂn‘}"r lE}JﬂPCHEI‘}iﬂ é::l R
vital son factores determinantes en la adquisicion de miedo del paciente p

idtri - [, 2000). 2
d’aff;;i?;gf:;gﬂ ::I;Ie mencionar que las reacciones de temor de los ninos

también suelen variar en funcion de si se trata o no de la P““;;E h;g’;ghi;
cién, U dio realizado por Benavides, Calvo, Montoya y Stlre L 1758), ©
s luacion de la ansiedad infantil y juvenil

el que se aplicd el Cuestionario de eva <in hospitalizaciones anteriores
_' o in ﬂ.SPlEﬂ. 17aC10 L]
(Gonzilez 8 Martorell, 1993) a nifios coft 7 funcionamiento del hospital,

puso de manificsn qus ml:fcﬁsgqruella:: D:sctrategias para afrontat la experien-
: i (¥]
fruto de experiencias previas r

PI ATEd ca 1 11
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len mostrarse mds preocupados, dubidr:! a su d&fmnndmienm sobre la dinj-
mica hospitalaria y el personal a su cula:tladc:-, asi como el cflﬂsan:?llu de ideas
fantdsticas e infundadas en torno al hospiral {Cﬂ:ﬂ:a, %ﬂﬂﬂ'; Lizasodin 8 Ochog,
2003). Por tanto, la familiaridad o falta de familiaridad con el ambiente hog
pitalario impacta en ol nivel de ansiedad y temores que presentan los nifigs
hospitalizados (Ferndndez & Lopez, 2005). ‘ |

Por lo anterior, la presente investigacion se enfocd en estudiar los princi-
pales miedos de nifios mexicanos hospitalizados en una institucién privada,
para determinar la presencia y tipo en relacion con las variables de edad, géne-
ro v mimero de hospitalizaciones previas.

La importancia de estudiar los miedos en esta poblacion recae en que, al
poder conocerlos y categorizarlos por su tipo en la poblacion mexicana, se fa-
cilitard la posibilidad de contar con un abordaje psicologico oportuno; ademds
posibilita la creacién de planes de intervencién apropiados para las necesida-
des del paciente, y proporcionar capacitacion al personal de salud en su detec-

cion y sensibilizacién del mismo para reducir el miedo y la ansiedad de los
ninos en situacion de enfermedad y hospitalizacidn.,

Método

Participantes

Se realizd un muestreo no probabilistico de 39 ninos; 30.7% fueron nifias
y 69.3% nifos, de entre 3 y 8 afos de edad; 38.5% preescolares y 61.5% es-
colares, cuya estancia hospiralaria fuera idealmente de un minimo de 2.4 horas
(aunque lo anterior no implicé un criterio de exclusign
do de la Ciudad de México. La seleccién de los menores fie por co ienci
Se excluyeron todos aquellos que no hablaran espafiol, con retrase “"'Eﬂiﬂ; -
rrollo o deficiencias cognitivas, asi como aquellos que ge encont ;En iy
diciones criticas o infectocontagiosas. RN

) en un hospiral priva-

Instrumento

El instrumento utilizado durante la presente invespigs . -
con base en la Escala de apreciacidn de miedos al hospisa] gdicﬁ; jue EIabﬂf'adﬂ
(1975), el Child Medical Fear Questionnaire (Broome, 19g 6) y e]m&d F‘Slcgr:l
lizado por Vega (1998); ademas, se consideraron los Prinfipal.::mfdm red-
nifios hospitalizados citados en la bibliografia recopilada. EJ i, micdos en

d " 5 Etrum.u .
dé conformado por 22 reactivos de escala tipo Likert con ¢, aro que-

atr o
3 “!"“-l'-lllt_'s I.Ii.‘
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spuestd para las E:; :13556 _uzihfar?n disenos iconograficos que ex
prinuo entre nada de miedo y ‘muchisimo miedg” (fi 'jl presaban un
clitar las respuestas a los nifios que adin no gura 1) con el fin de

.z supi
|o para los nifios expresar el tipo de mied Pieran leer y que fuera mis

gencl 0 que presentaban,

o ' Figura 1
Diseios iconograficos utilizados para las opciones de respuesta

. | —[
ﬁ'-"@ f ."'ﬁ....--

Procedimiento

Inicialmente, el entrevistador se presenté con los padres y el nifio, se efectué
una breve introduccion de la investigacion a los primeros junto con una expli-
acién del motivo del estudio y el procedimiento con el que se efectuaria la
aplicacion del instrumento en caso de que aceptaran que sus hijos participaran.

Al tratarse de menores de edad, se pidio el consentimiento informado de
los padres para la participacion de los menores; sc especificd que los nombres
¢ identidad de los nifios, asi como el motivo de su hospitalizacion se manten-
drfan en absoluta confidencialidad. Se respetd la decision de los padres que no
desearon que su hijo participara en el estudio. Una vez que los Pﬂd.l'ﬁ's acepta-
ban y firmaban el consentimiento informado, se procedia a 16&1" las instruccio-
nes del instrumento a los nifios participantes, quienes se explicaba el motivo
del estudio de acuerdo con su comprension (edad y nivel de desarrollo) y se les

i ion:
describian las instrucciones cuidadosamente como se refiere a continuacio
s enac onas que te dan
Vengo a hacerte unas preguntas sobre las cosas, situaciones o Fi; . ingﬂrrECIﬂS :
' : rec
miedo ahora que estds en el hnsplta]. No hay respucstas ok

: n Ja ver-
2 nadie le diremos lo que contestasts, solo te pedimos que i?f;frjga al nifio
dad. Aquf hay unas caritas que te VoY a enscfiar EEI cmrc"-’ﬁlﬂmsmmhm diferentes
Un tiraje enmicado a color con 4 ﬂPﬁiﬂﬂﬂ,ﬁmdﬂ E{uf m.f;ie:nf nada de miedo,
®Mociones], en las que putdﬁ ver que L4, primess SR AL

'vl:dﬂ
. . rercera mucho mi
: . {g1mo '
¥ la iltima estd muy asustada porque tiene muchis!

«Por favor senala la

ﬁﬁﬂntinua.:i.{m se le pedia lo siguiente: situaciones que

: ersonas Y
ﬂPllquf; cuinto miedo sientes td con las cosas: P
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a vez concluida la aplicacion del instrumento, se agrade.-

i ] U"
vamos a decirte”. asf como a los padres por permji,

cia al nifio su participacion y COOpEracion,

participar a su hijo.

Resultados .

Con ¢l propésito de analizar el tipo de I'Iliﬁc!ﬂ-'i que s presentan con ma-
vor frecuencia en los nifios hospitalizados, y debido a lo rﬂdur:u!ﬂ de la mues-
- estudiada, se agruparon las respuestas nicam ﬂm:-* Eﬂ P"Cﬂmﬂlﬂ-lﬂusencm de
miedo, en dénde la opcién “nada de miedo” se convirtio en ausencia }:lﬂs otras
tres opciones (de poco a muchisimo miedo) constituyeron la categoria de pre-
sencia de miedo (tabla 2).

Tabla 2
Categorfas de miedos
:Eatﬂgqr_iaf_ﬂpn de miedo | Reactivos incluidos en el instrumento
Personal médico - A los doctores
! - A las enfermeras

| - A las personas desconocidas del hospital

Hospital/situaciones/ |- A las inyecciones _
cosas - Al hospital

| - & dormir en el hospital

- A que me lastimen en ef nospital

- A lo que me hacen los doctores ¥ enfermeras en el hospital

- A los aparatos que log doctores o las enfermeras usan
para revisarma

- A que me operen

-A\ que me saquen sangre
e . |-Alas medicinas

A la culpa/castigo jitﬂr_mslaada T ——

Ansiedad de los padres ﬂ@'ﬂ@%a

 Separacion/abandono de |- A que mis Dapas se senar —
: . B
padres o de ambiente - A estar solg Paren de mi lado
- social - A tener que faltar la e
f b T e __._HEIH DOr estar én el hos ital
Pudor - Alr al bafo en el hospit ““E_‘ﬁ_fﬂﬁmﬁ P
- A usar la bata del hospig)
- A que me vean gin ropa en
= | A — e EJ h
'Relacionados con Ia - A tener una cortada o rEﬂ_'d_a—jﬂ’!gl Wl
imagen corporal - A cicatrices/que me e
(dafios, cambios) Queden marcas gy Mi cuerpo
A el .

——
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Posteriormente, se llevé a cabo el andlisis de
contingencia. Asimismo, con el propésito de tener
los miedos, los 22 reactivos se Agruparon en siete categorias generales

Para comenzar, se E.J'II:IIIE.E.IDTI los miedos presentados por nifios y por ni-
ias de manera separada; como se observa en Ia grifica 1, el mayor tipo de
miedo presente en los varones fue el de culpa o castigo con 66.7% de respues-
ws positivas ¥ 33.3% de respuestas que reportan no tener este tipo de m[;ﬂdu
El siguiente temor mds frecuente en los nifios es el referente a sufrir Eljglll'li;
aleeracion en la imagen corporal, con 64.8% de respuestas positivas, seguido
por la separacion de su ambiente y padres con 60.5% de respuestas en este
stnti.d.i:h

Por el contrario, los tipos de miedo menos encontrados en los nifios fue-
ron los relativos al pudor y al personal de la institucién médica, con 41.9% y
46.9% respectivamente.

frecuencias y las tablas de
categorias mds generales de

S
[ Grafica 1
Tipos de miedos en los nifios
!
| 80.00%

70.00%
| 60.00%
| 50.00% - PV '71

40.00% : rs 3 g
| 30.00%

20.00% i = Ausencia
| 10.00% 1 B L » Presencia
| 00gs, b ;5

A D A
o & & ¢ o &
-sh'*’# ﬁb
o 0
TIPOS DE MIEDO




MIEDOS EN NIROS HOSPITALIZADOS

108 Merono

En la grifica 2 se aprecia que el tipo de miedo mds frecuente en las nifig
es el relacionado con sufrir alguna alteracion en la imagen corporal (79.19%),
seguido de la culpa y el castigo (75%). El tercer tipo de miedo mds reiterad,
en csta poblacion es el de ser separadas de su ambiente habitual y de los padres
por la hospitalizacion (72.2%). Los tipos de miedo menos presentes en las nifias
son los asociados al pudor y a la ansiedad de los padres: 33.3 y 50% respecti-

vamente.

Grafica 2
Tipos de miedo en las ninas
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Otra variable que se analizo fue los tipos de miedo por niimero de hospi
talizaciones, comparando a aquellos nifios que tenfan de Cero a una h: ?iﬁf—
zacion respecto de quienes tenian dos o mds hospitalizaciones, Fn la ;Ff'”“ 1?;
se presentan los resulrados obtenidos con los nifios cap menos has jtﬁj' 1C“i;l
nes, los cuales mostraron que el miedo relacionado cop |4 imagen E{II ‘HT“'
mayoritario (64.7%). En los reactivos asociados al pudor, prevalece sipﬂ‘[?‘ ﬁ
tivamente la ausencia de miedo con 76.5%. En cuanto 3 |, vincuiadng 2::-::;

hospital/situaciones o cosas, lo mds comiin es la presenciy .
p P de miedo con 61,794,
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por otro lado, respecto a la categorfa de miedos
predomina la presencia de miedo (67.6%); mie
miedos causados porque los padres estén nervi
presencia y ausencia. Referente a los miedos ante e personal médico, se aprec:
que la proporcion es pricticamente la misma. S

Por tiltimo, en ca
: ; : » €N cuanto a la cate-
gorfa de miedos relacionados con la separacion o abandono de los padres, |
, I

presencia de miedo es mayoritaria, pues suma 61.7%

relativos a la cyl Pa o castigo

3
ntras que el porcentaje de Jog
0s0s &s equiparable en cuanto 4

Grafica 3
Tipos de miedo en nifios con 0 a 1 hospitalizacién
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Por lo que respecta a los miedos de nifios con dns!u mis hospitalizaciones
Pl'E:".ria;,-, en la g[éﬁﬂﬂ 4 se pucd: observar que todos los m:lnnr:-s‘ reportaron
temer por una afecraciton a su imagen mrpc:f'al. En cuanto a los m}edus pﬂr el
pudor, aproximadamente la mitad de_lus nifios presentaron este tipo de mie-
do; en materia de miedos al h:}spiralfs:upacmncs a;ﬂsas, .se;:ncuntrﬁ una preva-
lencia de 60%. En referencia a los miedos causados por la culpa o el castigo,
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mis de la tercera parte de los nifios lo manifestaron. También se identificé que
tados los pequeiios tenfan miedo relacionado con la ansiedad de los padres, y
rds de la mitad de los menores reportaron temer al personal médico; final-
mente, més de tres cuarras partes de los participantes informaron sufrir miedo

a la separacién o el abandono.

Grafica 4
Tipos de miedo en nifios con dos 0 mas hospitalizaciones
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¢l mismo, mientras que los miedos al pers
estd [ i
; n-P:Jmmm en ap_mx:madam:m: la mitad de los nifgs preescolares, El tipo
€ Mmicdo que se registro con menor frecuencia fiue el asociado con ei dp
pudor,

seguido de la ansiedad que ; ;
iy que puedan sentir |gg padres debido 2 1a hospitalizacion

onal médico y a 13 culpa o el castigo
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Grafica 5
Tipos de miedo en nifios preescolares
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Como puede observarse en la grifica 6, el tipo de miedo mds frecuente en
los nifios de 6 a 8 anos (de etapa escolar temprana) fue el de culpa y castigo;
seguido de la separacion de su medio habitual y de las personas que conocen,
los cuales fueron reportados por apmximadamcn:f: tres cuartas partes de los
participantes, Asimismo, 7395 de los nifios de nivel escolar expresaron tener
miedo a la ansiedad que pueden sufrir sus padres porque ellos estén en el sa-
natorio. Los tipos de miedo menos n:pcrrtadns en niﬁc:_s. de este nivel escolar
fucron al pudor, seguido de miedo al personal y al hospital.
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Grafica 6
Tipos de miedo en nifos escolares
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Discusién y conclusiones

Los nifios hospitalizados conforman una poblacién altamente vulnerable
al padecer complicaciones médicas que repercuten no sélo en su estado fisico
sino también en el emocional. En ellos, el miedo, las preocupaciones, 1a angus-
tia, la separacion de sus seres queridos, el nuevo ambien te, entre otros Facr-fms
pueden afectar su proceso de recuperacién, sus vinculos afectivos generat fu:
bias, trastornos afectivos y consecuencias significativas en su desar'm[lc: socioe-
mocional (Ortiz, 2006).

Aunque existe literatura y estudios que hablan de Jos miedos en los nifios
hospitalizados, la mayoria proviene de otros paises ¥ tienen en promedio 30 a
40 afios de haber sido publicados. De lo anterior, surge la necesidad de estudiar
los miedos médico-hospitalarios en poblacién pediitrica mexicana,
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Los resulrados de la investigacion realizada revelan la prevalencia de deter-
qinados miedos en cada etapa evolutiva de la poblacién en estudio. En el caso
Je la etapa preescolar (3 a 5 afios), los miedos mayormente registrados corres-

onden a los concernientes a los cambios o dafios en la imagen corporal asi
como al hospiral, situaciones o cosas asociadas al mismo. Otro hallazgo fue
que la mitad de los preescolares también expresan temor al personal médico,
asi como a la culpa o el castigo.

Esto es consistente con los datos reportados en la literatura, que resaltan
1 influencia de la edad en la intensidad y tipos de miedo presentes en los ni-
nos; ya que investigaciones previas indican que este grupo etario tiende a ma-
nifestar temores a la mutilacién; estos temores se presentan debido a que entre
los 3 y los 5 anos se desarrolla la etapa edipica y, por tanto, la ansiedad de cas-
wracion (remores de mutilacién, sobre todo en varones), asociados a una com-
prension confusa de la enfermedad que tiende a activarse, sobre todo, ante in-
tervenciones quirdrgicas, en las que el nifio de esta etapa puede presentar
confusién acerca de qué parte del cuerpo serd intervenida o extirpada, lo que
incrementa dicho temor. Los nifios de esta etapa atn no cuentan con una
comprensién objetiva de del cuerpo y sus partes como sistemas integrados,
tinicamente lo En:iend;n como una suma de 6rganos cuya conexién descono-
cen, y creen que todos son necesarios para la vida, lo que los puede predispo-
ner a manifestar grandes montos de angustia y temor ante una extirpacion
quirtirgica percibida precisamente como una mutilacion (Trianes, 2002).

A pesar de que la literatura documenta temores €n la etapa preescolar re-
lacionados con la separacion del nifio de sus padres y al abandono (Costa,
2000), en el presente estudio dichos temores no se mostraron como prevalen-
tes, lo cual podria ser debido a que la poblacién estudiada recibe servicios de
salud a nivel privado, de manera que las normas del hospiral permiten la pre-
sencia de los padres u otros familiares en las habitaciones de los pacientes y se
les permite participar en su cuidado, lo cual reduce las experiencias de separa-
cion de los padres o cuidadores de los nifios hospitalizados en la unidad de
pediatria del hospital en el que se realizd la investigacion.

Por otro lado, como los resultados indican, la mitad de los preescolares
presentaron a la vez temores a la culpa y al castigo, lo cual es consistente con
los hallazgos que indican que, debido a que los pequefios que se encuentran
en esta etapa de desarrollo atin tienen una clase de pensamiento mégico y
fantasioso, pueden otorgar interpretaciones erroneas o distorsionadas de los
eventos médicos, percibirlos como “un dafio o agresion” (dafios en la imagen
corporal) e incluso llegar a considerarlos como un castigo por alguna transgre-
<ion cometida. En esta etapa de desarrollo los nifios tienden a creer que sus
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deseos tienen un efecto sobre la n::lli:i:.lds ot Iﬂ: que p ueden s culpables
, limientos médicos son un castigo por haber
al creer que la enfermedad o procec = s 2002)
deseado o hecho algo malo o no permitido (Trianes, : #

l Por otro lado, en la poblacién de etapa escolar tempm.na (6a E afios), los
temores mis presentes correspondieron a la culpa y el castigo, Etﬁui‘;‘?s por la
scparacion del ambiente habitual y de personas que canacen, FI ultimo f?'l.,-,
repo rtado por cerca de tres cuarras partes de la pt:ivbiﬂﬂlﬂﬂ de esco 31:1‘13 estudia-
dos. Finalmente, 73% de los escolares que participaron en el estudio expresa-
ron temot en torno a la ansiedad manifestada por sus padres con motivo de sy
situacion hospitalaria,

Con respecto a lo anterior, la literatura corrobora la presencia o continui-
dad de algunos de los temores del periodo preescolar en la etapa escolar, como
la “culpabilidad por la enfermedad”, la cual, en ocasiones, se ve apoyada por
los comentarios de los adultos en torno a la falta de cuidado que tuvo el nifio
respecto a su cuerpo o salud. Lo mismo sucede en el caso de accidentes, en los
que algunos padres perciben una negligencia por parte del nifio en su autocui-
dado, haciéndolo sentir culpable por tener que acudir al hospital a causa de
dicha falta de cuidade (Trianes, 2002). Ligado a lo anterior, la bibliografia
también indica que es comiin, en esta edad, la manifestacion de pequeias
trasgresiones de las normas (desobediencia, mentiras, etc.), que puede llevar-
los a pensar de la misma manera, que la enfermedad y la hospitalizacién supo-
REN un castigo por este tipo de conductas (Costa, 2000).

Con respecto a la edad escolar temprana (6 a 8 afios), |a
bora que los nifios mayores (de dicha etapa), al
desarrollado y comprender mejor los eventos,

literatura corro-
(CNer un pensamiento mds

tienden a presentar temores ¥
preocupaciones mids concretos, como los ligados a Ia separacién del ambiente

social y escolar en el que se desenvuelven, por a la incomodidad que les genera
el retraso en sus quehaceres escolares o aquellos derivados de Jag posibles des-
ventajas futuras en relacién con pares, debido a los altos indices de competen-
cia propios de la etapa escolar (Moix, 1999; Valdés & Flérez, 1995).

5in embargo, en cuanto a la prevalencia de temores en ung
se observa una tasa mayor en los preescolares,

En materia de los resultados vinculados con el género, se observe que la
presencia de miedo es predominante en las nifias mids que en los nifios; lo que
coincide con la literatura, que informa que las nifias, debido a su constitucién
natural, tienden a ser mds “ansiosas” que los nifios, aunado a Jas creencias

culturales que permiten a las mismas CXPITsar sus temores y sentimientos al
considerarse “socialmente aceptable que las nifas

u ofra etapa,

lo hagan” lo que no ocurre
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con el género opuesto, al que se le suelen imponer prohibiciones culturales en
cuanto a la expresién de temores y afectos, sobre todo en un pais como Méxi-

co donde la masculinidad y la valentia masculina son tan altamente valoradas
(Hetherington & Parke, 1999).

Finalmente, se observé que a mayor niimero de hospitalizaciones, mayor
presencia de miedo, contrario a lo que se predijo y en contraste con la litera-
wra que planteaba que los nifios que han tenido experiencias hospitalarias
previas manifestarfan menos temores que aquellos que nunca han estado hos-
pitalizados. Lo anterior debido a que los primeros estin mds familiarizados
con el ambiente, personal médico, asi como con las rutinas hospitalarias, ade-
mds de ya haber recibido en el hospirtal explicaciones de la situacién, mientras
que para los segundos, es una experiencia totalmente novedosa y desconocida,
lo que puede generar temor e incertidumbre (Cortés, Castafieda & Tercero,
2010). Este nuevo hallazgo podria explicarse tomando en cuenta que si el nifio
0 la nifa tuvieron alguna experiencia desagradable en el hospital o carecieron
de la preparacién apropiada para enfrentarse a los eventos médicos, incluso en
una sola ocasién, podria ser suficiente para que asocien al hospital con algo
peligroso y amenazante y, por lo tanto, aumente la presencia de miedo en fu-
turas hospitalizaciones. A su vez, Trianes (2002) lo explica mencionando que,
en edades inferiores a los 6 y 7 afios, los nifios y nifias presentan menos capa-
cidad cognitiva para tener un recuerdo exacto de la experiencia anterior y

pueden distorsionar el recuerdo ficilmente, lo que aumenta la intensidad o el
dolor del proce dimiento temido, asi como la presencia de creencias inexactas

o infundadas. ‘ _ | -
Los resultados del presente trabajo sugieren que la presencia de distintos

tipos de miedo en la pobla cién pedidtrica en hospitales privados, es en efecto
influenciada por los factores de la edad, el género y el nimero de hospitaliza-
+demds, muestran una tasa de presencia de miedo mds alta
5 . a
du la edad preescolar y de miedos prevalecientes de diferente indole (ex-
e ﬂ]E adgpcu!pa y castigo) que aquellos registrados en la edad escolar
EEPtn Pﬂr E‘i . El génﬁﬂ} - [_}IJSEWE quE IH.S niﬁ;_{s ecn If&lidﬂd mﬂniﬂﬂstﬂﬂ
. T ] " ¥
tcl'f"lpl'ﬂ.lnz. hpﬂz,mparﬂﬂié“ ~on los varones. Por iltimo, se cuncfu}re que en
'i'nas :;; 0% en c AT ntmero de hospitalizaciones previas, existe una
a medida en que

ia de miedos. :
mayor P":-if:nl:liﬂ - ado de la muestra, resulea recomendable realizar el mis-
Debido a lo red

una mayor cantidad de participantes, para que se pueda medir
-4 n ’ a & -

e ;:D resencia ¥ ausencia de miedos, la intensidad, como se habia
ademasdd-:dai \n principio. Los daros de la actual investigacion representi-
planteado des

clones previas;
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rin una plataforma inicial para el desarrollo de estrategias de prevencion e
intervencion por parte del personal de la salud y de atencion psicosocial, asi
como de los familiares de los pacientes pedidtricos, para evitar secuelas emo-
cionales producto de la enfermedad y la hospitalizacion.
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