Carta de los Editores

a disciplina de la comunicacién no es ajena a los problemas sociales, mis atin tiene el

deber de investigar los temas y ofrecer una comprensién razonable de los hechos. Sin
embargo, corre el riesgo de situarse en la coyuntura medidtica de la opinién publica, saltando
de un tema a otro segtin la agenda publica. Bajo este escenario de movilidad, el principal pro-
blema serfa que se quedara posicionada como una disciplina dependiente del devenir social,
sin ofrecer un conocimiento basico de la misma comunicacién. Una particularidad de nues-
tro tiempo es que, cualquier disciplina, tiende a apropiarse del fenémeno comunicativo, dan-
do explicaciones y haciendo proyecciones hacia el futuro. Este problema tiene dos causas, por
un lado, la comunicacién es un fendmeno en el que se explican otros fenémenos, es como el
telon de fondo en el que relucen los conflictos, es la condicién de visibilidad de los problemas,
su alcance, penetracion y espesor radican en el alcance de su capacidad de abarcar diversas
manifestaciones sociales. Por otro lado, la visién funcionalista la convierte en un problema al
asignarle una comprensién causalista; la naturaleza funcionalista comunicativa comprende
tres dimensiones, entendimiento, conexion e interaccion; se trataria entonces de indagar qué
parte del sistema habrd que mejorar para que las cosas sucedan segin lo planeado. Ahora
bien, existe otra manera de analizar a la comunicacién en una posicién de mayor trascenden-
cia, que consiste en atribuirle la creaciéon de sentido, de imaginar conexiones, de construir
realidades sociales. Esta visién reconoce la dignidad de la comunicacién mds alld de un carac-
ter procedimental, estaria empefiada en que las cosas pueden ser de otra manera, o son lo que
son, por efectos comunicativos de otros. Sin embargo, la realidad es que no hay una sola for-
ma de plantear los problemas de comunicacién, los resultados de los andlisis comunicativos
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estdn directamente asociados al marco teérico que se utilice para plantear preguntas y catego-
rias de andlisis. Es en la comunicacién donde se materializa la idea de pluralidad de andlisis
segun la justificacion de criterios. Pero esto nos lleva a plantear la necesidad de mantener una
relaci6n abierta entre investigacion y ética, entre el andlisis de las causas y su entramado poli-
tico inherente a todo juego disciplinario.

En este nimero de Sintaxis queremos analizar la comunicacion desde una dialéctica par-
ticular, desde su relacién esencial u original con la ética y la politica, para no solo hacer un
examen de las tendencias, sino plantear lo que la comunicacion es desde la 6ptica de estas dos
disciplinas. No concebimos de manera separada las cuestiones éticas y politicas, pues se en-
cuentran esencialmente unidas, aunque cada una requiera un tratamiento distinto segiin la
tradicién a la que uno se quiera sumar. De esta forma propondriamos la cuestion: ;Qué di-
mensiones estdn en juego de la realidad social cuando la comunicacién se reconoce desde un
caricter ético y politico?

Asi, el primer articulo que aqui presentamos titulado Percepcion del comunicilogo en cuanto
a las habilidades blandas y su trayecto laboral, de la autorfa de Alfredo Barrales Martinez, analiza
la formacidn profesional en la carrera de ciencias de la comunicacién en torno a las habilida-
des blandas que desarrollan y c6mo éstas han sido trascendentes en la trayectoria laboral se-
gun la percepcion de egresados. El segundo articulo se titula, £/ dispositivo digital en la era del
capitalismo algoritmico: el caso de ChatGPT, de la autoria de Abraham Gonzilez Montafio, que
analiza la relacién entre el dispositivo digital en la produccién de narrativas que se ajustan a
las visiones hegemonicas de una época para que asi el usuario es consumidor y reproductor
del mismo. El tercer articulo es de la autoria de Julio Alexander Gonzilez Liendo y de Mario
Garcia Gurrionero, que lleva como titulo, £/ desarrollo del soft power bilbaino a través de su Mu-
seo Guggenheim en tiempos de COVID-19”, cuyo objetivo es analizar cémo el Museo Guggen-
heim se ha convertido en la punta de lanza de la estrategia de sof? power de Bilbao, para forta-
lecer la Marca Ciudad Bilbao a partir de la cultura. El cuarto articulo se titula, Comunicacion
y retos de las ONG en Brasil, Colombia, Estados Unidos y México: el caso de la publicidad engafiosa en los
alimentos ultraprocesados, de la autorfa de Ricardo Ignacio Prado Hurtado y de Maria Dolores
Lozano Gutiérrez. En este trabajo analizan las principales acciones que las ONG llevan a cabo
para evidenciar, informar, persuadir y ejercer presion sobre la industria de alimentos ultrapro-
cesados subrayando la importancia de la comunicacién y la educacién en la labor de defensa
de los derechos del consumidor. El quinto articulo es de la autorfa Luz Elena Vizquez Bravo,
que publica un texto con el titulo La transmision histdrica en México y Espaiia desde la perspectiva
de la comunicacion: contexto, cine, historiografia, cultura y género, el texto presenta una investiga-
cién bibliogrifica en ProQuest y algunas bases de acceso abierto, con el propésito de com-
parar el abordaje de la comunidad cientifica mexicana con la espaiiola, en relacién a la trans-
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mision, en el sentido propuesto por la mediologfa y el revisionismo histérico, analizando los
principales topicos en los que se ancla los investigadores. El sexto articulo se titula, £/ bran-
ding social como activo estratégico para la participacion ciudadana y la corresponsabilidad social en el
gjercicio profesional de la comunicacion y el diseiio, que es de la autoria de Marfa Fernanda Azuara
Hernindez, en el que aborda una metodolégica propuesta por Press y Cooper que consta de
una recopilacién de tres proyectos aplicativos, operativos y funcionales, para programas
de branding social que pretenden impulsar el valor de las marcas de tres organizaciones emer-
gentes que detonan la participacién ciudadana. El séptimo articulo es de la autorfa de Miriam
Josefina Vega-Astorga, Alan Ismael Osuna Garcia y Roxana Loubet Orozco, titulado Desa-
flos del periodismo digital y los imaginarios sociales de la profesion en Latinoamérica. El texto analiza
el desarrollo del periodismo digital y sus consecuencias para la profesién tanto en el nivel de
competencias y credibilidad, como en los 4mbitos organizacional y laboral. El octavo articulo
se titula, Estudios sobre comunicacion institucional en museos, derechos humanos culturales y politicas
piiblicas: una aproximacion al estado del arte de la autoria de Claudia del Pilar Ortega Gonzilez,
mismo que analiza el estado del arte de la relacién entre la comunicacién institucional de
museos de arte y los derechos humanos culturales de la juventud, en el marco de las politicas
publicas en México. Al final de esta edicién se resefia el libro Adaptacion y novelizacion en el cine
en México (1939-1955): dos casos de estudio, realizada por Ricardo Ignacio Prado Hurtado.

REBECA-ILLIANA AREVALO-MARTINEZ

Directora del Centro de Investigacién para la Comunicacién Aplicada
rebeca.arevalo@anahuac.mx

https://orcid.org/0000-0003-1163-6752

ROGELIO DEL PRADO FLORES

Editor de Sintaxis

Universidad Andhuac México
rogelio.delprado2@anahuac.mx

https://orcid.org/0000-0002-2181-2724

https://doi.org/10.36105/stx.2023n11.02

Esta obra estd bajo Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Inter-
nacional.


http://rebeca.arevalo@anahuac.mx 
https://orcid.org/0000-0003-1163-6752 
http://rogelio.delprado2@anahuac.mx 
https://orcid.org/0000-0002-2181-2724 
https://doi.org/10.36105/stx.2023n10.02 

