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RESUMEN

Hoy se presenta un mundo complejo, lleno de interconexiones, que muestra retos y de-
safios para todas las estructuras sociales, pero sobre todo para la educacién, por ello es
importante educar a los nifios y jovenes de esta generacion con herramientas actuales
para problemas actuales. El objetivo de este articulo es conocer si en la prictica docente
se utilizan las TIC como herramientas educativas para el desarrollo de jévenes de secun-
daria del sureste del pafs y conocer si se cumple el objetivo que plantea la Secretarfa de
Educacién Piablica (SEP), de formar sujetos integros capaces de socializar e interactuar
con los otros y su entorno.

Este conocimiento es importante porque si los docentes tienen las herramientas
necesarias para cumplir con su labor, nuestro pais serd préspero y alcanzard su méximo
desarrollo. Este trabajo se realizé con un enfoque cualitativoy se recolecté lainformacién
mediante entrevistas, observaciones y revision de documentos, con el fin de valorar la
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importancia de la inclusién de las TIC en la educacion y hacer de éstas una herramienta
que responda a las exigencias globales de hoy.

Palabras clave: Tecnologias delainformaciény comunicacién, herramientas educativas,
desarrollo, integridad personal, j6venes de secundaria.

ABSTRACT

Today’s is a complex, fully interconnected world that poses challenges to all societal
structures and, especially, for education. It is, therefore, important to educate today’s
children and youth with up-to-date tools to address today’s problems. This study aimed
at learning whether ICT are being used in educational practice in southeast Mexico as
tools for the development of secondary school youth and whether the objective set by the
Ministry of Public Education (SEP) of forming upright individuals capable of socializing
and interacting with each other and their environment is being met.

If teachers have available the tools needed to carry out their work adequately, our
country will thrive and reach its maximum development. The study followed a qualitative
approach; data were collected through interviews, direct observation, and documentary
review, with the purpose of assessing the extent of ICT use in education as a tool that
helps education better respond to today’s global demands.

Keywords: Information and communication technologies, educational tools, develop-
ment, personal integrity; junior high school.

INTRODUCCION

a educacién, derecho de todo mexicano, como dice la constitucién politica de México
de 1917, se ha visto mds como un medio ideologizador que como un medio para la
promocién del desarrollo personal y social. Esto ha generado que en México se vean las
reformas educativas como un medio de poder y dominio, en lugar de uno que posibilite el
desarrollo social. Lo anterior ha generado que, internamente, las escuelas se vuelvan edifi-
cios obsoletos con pricticas docentes que no responden a las verdaderas exigencias sociales.
Durante los tltimos tres periodos de gobierno —Vicente Fox (2000—2006), Felipe
Calderén (2006—2012) y Enrique Pefia (2012—2018)— se han visto luces y sombras en el
rubro de la educacién; el primero cred toda una propuesta de tecnologizacion, es decir,
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hablaba de poner al pais en el camino de la tecnologia, la promocion de la fibra 6ptica, la
interconexién de todo México para actualizarlo en las nuevas formas de comunicacién,
buscando la calidad de vida de los ciudadanos.

Los objetivos del Sistema Nacional e-México —iniciativa propuesta en ese sexenio—
fueron de caricter eminentemente social, en beneficio del desarrollo comunitario y para la
integracién de los diversos individuos y grupos que constituyen la sociedad. Con ello se
fortaleceriala democraciay la participacion ciudadana, asi como se incrementarian los nive-
les de conocimiento, capacitacion y competitividad de todos los integrantes de la sociedad,
mejorando asi su acceso a las oportunidades de desarrollo y, por ende, su calidad de vida
(Sistema Nacional e-México, s/a).

El contenido de este sistema se apoyd en cuatro grandes pilares (Gobierno de México,
2010):

1. Aprendizaje
2. Salud
3. Economia

4. Gobierno

El segundo, Felipe Calderdn, promovié en su periodo de gobierno la Alianza por la Ca-
lidad de la Educacién, que se centraba en dos ejes principales: el primero consistia en la
modernizacién de los centros educativos y el segundo en la capacitacién docente (Amador
Herndndez, 2009).

El tercero, Enrique Pefia, en su Plan Nacional de Desarrollo 2012—2018, promovié:

a) Objetivo general: Llevar a México a su mdximo potencial.

b) Cinco metas nacionales: I. México en paz. II. México incluyente. III. México
con educacién de calidad. IV. México préspero. V. México con responsabilidad
global.

¢) Tresestrategias transversales: i) Democratizar la productividad. ii) Gobierno cer-
cano y moderno. iii) Perspectiva de género (Gobierno de la Reptiblica, 2013).

Como puede observarse durante estos periodos, desde el nivel de gobierno se buscé dar
respuesta a los organismos internacionales y poner al pais a la vanguardia de la era global,
pero no cabe duda que los intentos de reforma en educacién se centraron en paliativos labo-
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rales o simplemente en propuestas que no tomaron en cuenta el verdadero problema de “la
educacién en tiempos globales y de tecnologizacion” que nos llevarian a crear un México
con mayores posibilidades de desarrollo.

Pero dificilmente se puede transformar esta sociedad, en la que contribuimos a generar
colectivamente resultados que nadie desea, sin cambiar el nivel de conciencia desde el que
actuamos. Desarrollar tal capacidad es lo que nos puede permitir crear un futuro con mayo-
res posibilidades (Echeverria y Martinez, 2018).

Hablar de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC) como herramien-
tas educativas ciertamente no es un tema de moda pero tampoco un tema acabado de desa-
rrollar. En el pais se habla mucho de la inclusién de las tecnologias en las aulas y el acerca-
miento a la educacién digital, incluso se habla de un aprendizaje 4.0 (Arroyo, 2019), como
proyectos importantes, revolucionarios, que han de mover la manera de educar y formar,
pero que se enfrentan a retos mayores como es la conectividad y la brecha digital (ONU,
2015). Ademds de toparse con algunas resistencias que se pueden dar por el uso actual que
tienen las redes sociodigitales y las TIC concentradas en la diversién y el entretenimiento y
alejadas de la educacién y formacién de opiniones, que da como resultado en algunos casos
el rechazo o temor a las tecnologfas dentro de las aulas (entrevista a docente de secundaria).

Eluso de las TIC en la educacién son un reto para nuestro pafs, y mds como una herra-
mienta que sirva para la formacién de jévenes integros, que promuevan valores que vincu-
len la complejidad del proceso de aprendizaje. Como dice Alvaro Bustamante (2006), la
educacién es un proceso que incluye el aprendizaje de contenidos cientificos, pero también
debe incluir el aprendizaje de una manera de vivir y ver el mundo que capacite al hombre a
comprender lo que sabe y lo que es capaz de hacer a nivel tecnolégico y social (Ferro Soto,
Martinez Senray Otero Neira, 2009).

La formacién de jovenes hoy en dia debe estar orientada a la construccién de un entra-
mado racional conceptual que busque ordenar ideol6gicamente la realidad social —capital
cultural desde la perspectiva de Bourdieu (2009)— para que puedan ser sujetos competi-
tivos a nivel mundial y contintien con el proceso de desarrollo social y tecnolégico del pais.

Estaforma de verla educaciéon implica un cambio de roles que exige actualizar los mode-
los educativos para que sean totalmente incluyentes e interdisciplinarios a fin de responder
a los retos actuales (Alvarez, 2016).

De este modo, que habria que promover los procesos de alfabetizacion, es decir, “la
inclusién de las TIC y de las funcionalidades de la Web 2.0 en el aula, como herramientas
actuales capaces de reformar la manera de aprender y ensefiar”. A continuacién, brevemente
se describen los procesos en la alfabetizacién informdtica.
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PROCESOS DE ALFABETIZACION

Alfabetizacion

0.0

Esla que tradicionalmente ha desarrollado la escuela durante el siglo xx basada en
la ensefianza de la lectoescritura y destinada a facilitar el acceso a la cultura de los
libros.

1.0

Esla desarrollada en los dltimos afios del siglo xx y que se conoce como
alfabetizacion informética, digital o tecnoldgica. Persigue formara los individuos
como usuarios de las computadoras (tanto en los aspectos del hardware como del
software).

2.0

Se refiere a una formacién global del ciudadano del siglo xxi y abarca

miltiples alfabetizaciones: la lectoescritura, la audiovisual, la digital y la
informacional. En este sentido se persigue que un ciudadano sea capaz de buscar,
analizar, expresary comunicar informacion y conocimiento independientemente del
medio y tecnologia empleado.

FUENTE: ELABORACION PROPIA CON INFORMACION DE AREA-MOREIRA (2009).

El proyecto busca crear nuevas capacidades para permitir diferentes respuestas de acuerdo
con las necesidades y los diferentes tipos de competencias de los alumnos, habilitando en-

foques motivacionales flexibles y articulando contenidos interdisciplinarios (Garcfa, Dfas,
Sorte, Diaz Pérez, Rita Leal y Gandra, 2014).

METODOLOGIA

El presente articulo tomé como base el método de investigacion cualitativo; la revision de

documentos para la contextualizacién del trabajo, la recoleccion de datos por medio de
entrevistas a docentes de dos escuelas secundarias y la observacién al interior de las escue-
las para ver la relacién de los docentes y los alumnos y para conocer el uso de herramientas

pedagégicas.

La entrevista y la observacién se basaron en la siguiente tabla:
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VARIABLES DE LA INVESTIGACION

La ensefianza de la lectoescritura destinada a facilitar el acceso a la cultura de
los libros.

Alfabetizacién 0.0
Ensefianza tradicional, uso del pizarrén, manejo adecuado de libros, revisién
de cuadernos, trabajo de investigacion.

131

Alfabetizacion informatica, digital o tecnoldgica.

Alfabetizacion 1. - . .
P LY Equipamiento escolar: computadoras, conectividad a internet, uso de

proyectores.

Formacion global, abarca multiples alfabetizaciones: la lectoescritura, la
audiovisual, la digital y la informacional.

Alfabetizacién 2.0
El manejo adecuado de las diferentes herramientas pedagdgicas por parte de
los docentes y de los alumnos

FUENTE: ELABORACION PROPIA.

Desde el enfoque metodoldgico de esta investigacion, se recolect6 la informacién mediante
entrevistas, observaciones y revisién de documentos en dos escuelas secundarias con las
siguientes caracteristicas: de nivel socioecondmico diverso, es decir, dos escuelas con un
nivel medio y una secundaria con nivel alto; con ubicaciones geograficas distintas, una en el
sury la otra en el norte de la ciudad de Mérida, lo que permite comparar los distintos tipos
de infraestructura escolar.

LAS TIC COMO HERRAMIENTAS EDUCATIVAS (ALFABETIZACION 2.0)

En la educacion 2.0 las tecnologias de la informacién y comunicacién son herramientas
informdticas que procesan, sintetizan, recuperan y presentan informacién de la forma mds
variada. Podemos decir que las TIC son herramientas, soportes y soffware para el trata-
miento y el acceso a la informacién. Como tales deben ser utilizadas en la construccién del
conocimiento y la organizacién de la informacién para facilitar el aprendizaje.

Durante los afios en que se identificé la necesidad de incluir los medios tecnolégicos
en la educacién se buscé dotar de infraestructura a las escuelas de nivel bdsico (primaria
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y secundaria) del pafs, pero al parecer no se logré cumplir con esa inclusién en todas las
escuelas, asi como tampoco se dio el paso hacia una capacitacién a los docentes para el uso
adecuado de los mismos equipos, es decir, las herramientas no se utilizaron realmente para
el fin destinado.

De los 30 docentes y los 60 alumnos entrevistados de las dos escuelas del sureste, se
constat6 que éstas carecen de la infraestructura necesaria para el uso de los equipos. Al
hablar con los docentes se percibié marcadamente la brecha digital, y en algunos casos la
negativa de utilizar los medios digitales en el proceso educativo, es decir que, hablar de
educacién y tecnologia, educacién y redes, son temas negados por algunos de ellos, ya que
los ven como obstdculos y distractores en la formacién de los adolescentes.

Lo anterior se reafirma en el diario de observacion de campo en el apartado de la alfabe-
tizacién 1.0y 2.0, como se muestra en la tabla siguiente:

Alfabetizacion informatica, digital o tecnoldgica

Equipamiento escolar: computadoras, conectividad a internet, uso de
proyectores.

Las escuelas constan de un taller de informética que no es para el uso de
Alfabetizacién 1.0 todos los alumnos, sino sélo para aquellos que tienen ese taller.

Las computadoras son bésicas, con programas sencillos para el conocimiento
basico del uso de los programas de Office.

Internet no es de acceso libre y esta limitado. Incluso en una escuela los
docentes pagan su propio internet.

Formacion global, abarca miltiples alfabetizaciones: la lectoescritura,
la audiovisual, la digital y la informacional

Alfabetizacién 2.0 El manejo adecuado de las diferentes herramientas pedagdgicas por parte de
los docentes y de los alumnos.

En este rubro se observé que el conocimiento y el manejo de las redes
sociodigitales son bdsicas

Al revisar el tercer Informe de Gobierno, correspondiente al afio 2015, se menciona que
hubounincremento en el desarrollo educativo en el paisy que se logré alcanzar cierto avance
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en la reforma educativa, venciendo algunos retrasos que se presentaban a nivel educacional
en el pafs, pero la realidad que viven algunas escuelas nos muestra lo contrario: contintian
viviendo bajo el principio de “mi método es el mejor”, segtin la prictica docente.

Al mencionarles que la inclusién de las TIC en la docencia tiene ciertas ventajas y po-
sibilidades como:

* Proporciona una fuente inagotable de informacién multimedia e interactiva dis-
ponible de manera inmediata en el aula que permite aprovechar didicticamente
muchos materiales realizados por profesores, alumnos y personas ajenas almundo
educativo.

* Facilitala integracién de la cultura audiovisual en las actividades educativas de la
clase.

* Permite consultar y presentar colectivamente en clase los apuntes y trabajos rea-
lizados por los profesores y por los estudiantes.

* Posibilita el uso colectivo en clase de los canales de comunicacién (email, chat, vi-
deoconferencia, etc.), con los que se pueden establecer comunicaciones con otros
alumnos, centros educativos, etc., de todo el mundo.

* Posibilita que las clases puedan ser audiovisuales e interactivas, facilitando al
alumnado el seguimiento de las explicaciones del profesorado.

* Losalumnos, por lo general, estin mds atentos, motivados e interesados.

* Los estudiantes juegan un papel mds activo, ya que resulta mds ficil la presenta-
cién publica de los trabajos que realizan y de los materiales digitales de interés que
encuentran.

* Los estudiantes pueden ver en clase materiales que estdn en la red y que luego
podrén revisar detalladamente en casa.

* Elprofesorado aumenta los instrumentos y recursos a su alcance para desarrollar
pricticas docentes variadas (no mondtonas) y dispone de mds recursos para el
tratamiento de la diversidad.

* El profesorado se siente mds motivado y dispuesto a experimentar nuevas meto-
dologias a partir de las funcionalidades que le ofrece el uso de las TIC.

* Secrean dinimicas de formacidn, autoformacién y ayuda entre el profesorado.

® Permite una ensefianza m4s individualizada de los alumnos con necesidades edu-
cativas especiales (Federacién de Ensefianza de Andalucia, 2011, p. 2).
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Sin embargo, los docentes y las instituciones educativas (escuelas, institutos o universida-
des) son herederas de la tradicién libresca ligada a los saberes académicos institucionaliza-
dos (Aparici, 2010). Los maestros entrevistados del sureste del pafs aceptan la informacién
en cuanto a la importancia que tiene la inclusién de las TIC en su prictica docente, pero
cuestionan la aplicacién real de dichas ventajas, por tanto, los usos de tecnologias en el aula
se mantienen desde lo analégico: pizarrén, mapas, graficas y papelégrafos. Los entrevista-
dos afirmaron que la implementacién de las herramientas digitales en el plan de estudio o
en la prictica docente no es el problema, sino mis bien es la falta del recurso que limita dicha
aceptacion, por tanto, las propuestas de los gobiernos pasados parecieran haberse quedado
s6lo en propuestas, sin lograr impactar en el nivel prictico de las escuelas.

Un 40% de los docentes afirmaron que es importante conocer las herramientas para
su aplicacién, que es necesario que se actualicen y generen las competencias necesarias
para poder utilizar las herramientas digitales y potencializar dichas dreas de oportunidad:
“Las instancias de gobierno no han cumplido con la promesa de dotar de herramientas
tecnoldgicas a las escuelas”. Por lo que proponen que realmente exista una formacién
docente, una buena orientacién curricular, es decir, una programacién adecuada en la
aplicacion de los objetivos por materia y su forma de proyectarla a las exigencias actuales,
asicomo la elaboracién de materiales en distintos soportes, adaptados a las caracteristicas
de cada materia.

Los entrevistados valoran la importancia que tienen las tecnologias como reforzadoras
de conocimientos (Ferreira y Martins, 2009), sin embargo, se ven limitados por la falta de
las herramientas en el aula. Esta percepcién de los docentes muestra la existencia de una
brecha no sélo digital, sino incluso cultural y econémica que vive el pafs.

Hablar de las TIC en escuelas con pobre infraestructura y con limitantes de conectivi-
dad contrarresta los objetivos internacionales que hablan ya de una mayor conectividad e
inclusién en el uso de las tecnologfas de informacién, al menos en niveles basicos, por lo que
el uso de las TIC para esas escuelas queda como proyecto a futuro (UNESCO).

Durante la observacién de campo en los 6 grupos de primer grado y 6 grupos de tercer
grado de secundaria, se logra percibir que cada docente usa las TIC para promover el deseo
de conocimiento y motivar el aprendizaje de sus alumnos mediante clases mds dindmicas
que los impacten.

Segitin (Pina, 1996): “Las nuevas TIC estdn promoviendo una nueva visién del conoci-
miento y del aprendizaje”. Pocos son los docentes que apuestan por la formacién tecnolégi-
ca, convirtiéndose en gufas en lainterpretacién de lainformacién, haciendo de sus pricticas
docentes redes de educacién, rebasando los muros de las escuelas y posteando sus trabajos
en redes digitales.
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Las nuevas generaciones asumen de manera natural la nueva cultura de la educacién
haciendo mds participativalaactuacién de los jévenes de secundaria y mirando la educacién
como una forma agradable de aprender. Segiin Ferro Soto, Martinez Senray Otero Neira,
(2009, p.14), “La educacién y la formacién serdn los principales vectores de identificacién,
pertenencia y promocién social”.

DESARROLLO DE LA INTEGRIDAD PERSONAL
DE JOVENES DE SECUNDARIA DEL SURESTE DEL PAIS

En el proceso educativo no se debe olvidar que la finalidad es la de promover a la persona y
que ésta sea capaz de desarrollarse y proyectar su vida desde el enfoque humanista. Entre
los objetivos de la educacién en México se busca formar jévenes capaces de ser socialmente
participativos con integridad social, que promuevan y vivan valores sociales.

Conforme crece el émbito de la educacidn, se vuelve necesario incorporar propuestas innovado-
ras que fomenten la calidad educativa. Se requiere conocer la realidad donde se desee implemen-
tarlas TIC con el fin deidentificar las caracteristicas y competencias de sus usuarios pararealizar
una evaluacién informada sobre las necesidades de ese contexto (Rivero, Gémez-Zermefio y
Abrego, 2013, p. 198).

Este objetivo se ve redefinido por los multiples aspectos que el mundo propone, incluso las
propias ideologias de gobierno en turno, sin embargo, la inclusién de las TIC en la prictica
docente genera la creacién de nuevos términos y conceptos, siendo uno de ellos el de brecha
digital. Esta brecha al parecer, y por desgracia, en lugar de irse cerrando parece convertirse
cada vez mds en un gran cafién, que desde luego tendrd un momento de cierre cuando cada
docente se atreva a actualizarse (Kaplin, 2005).

La brecha digital en las escuelas del sureste del pais no consiste sélo en la falta de apa-
ratos o en la analfabetizacién digital, sino que se encuentra en la falta de equipamiento en
las escuelas, ya que, por otro lado, los docentes si pueden crear sus redes sociales digitales
con los alumnos, en las que interactian y postean o cuelgan sus tareas, promoviendo el
aprendizaje digital en diversos formatos y canales. Algunos de ellos crean su propio canal
de YouTube y sus pdginas de Facebook, incluso sus redes de WhatsApp.

La inmersi6n de los sujetos en procesos formales de educacién propicia tener acceso a
informacién formal, en los que es posible recibir entrenamiento para saber usar esa infor-
macion, ademds de que les fortalece la capacidad de toma de decisiones; esto representaria
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involucrarse, a la par que se atienden las cuestiones curriculares y se accede a mecanismos
de alfabetizacién informacional digital. Esta situacién es una inferencia que no necesa-
riamente tiene validez, ya que los resultados varfan dependiendo de los contextos en que
suceden, especialmente vinculados alos niveles de desarrollo y costumbres culturales de los
involucrados (Rival Oyarzin, 2010).

Las costumbres culturales de los sujetos deben estar bien cimentadas desde la ética, y
desde luego se deben tener presentes los valores estéticos, politicos, intelectuales que, en su
conjunto, contribuyen al desarrollo de la personalidad (Bourdieu, 2009). Es por ello que se
puede deducir que la educacién en valores es pluridimensional.

El nuevo desarrollo para las pricticas educativas debe poner en el centro al aprendizaje
y permitir alinear las experiencias educativas con los intereses, caracteristicas y condiciones
de cada uno de los estudiantes, asi como considerar las demandas de la sociedad del cono-
cimiento.

Losdocentes realizan un rol fundamental en la formacién integral de sus estudiantes, despertan-
do la creatividad, criticidad, favoreciendo el entendimiento, la tolerancia, la justicia, la equidad,
el respeto por el medio ambiente, entre otros.

La accién docente en el aula debe ser mediadora, debe buscar que la actividad en la escuela
sea diddctica y se involucren las dimensiones comunicativas y sociales en los procesos de ense-
flanza-aprendizaje (Parra Sarmiento, Gémez Zermeiio y Pintor Chévez, 2015, p. X).

En el proceso de la investigacion se sabe que todo proceso educativo tiene un para qué ex-
plicito o implicito (Arana Encilla, Batista Tejeda y Ramos Castro, 2003), por ello un 60%
delos docentes externaron laimportancia de la planeacién educativay la creacién de planes
concretos para la formacién de los alumnos. Los docentes estdn conscientes de la prepara-
cién y la formacién continua para dar una mayor calidad educativa. Asimismo, creen que la
claridad de los objetivos generales de la educacién y los especificos de cada materia pueden
lograrse siseles dotara de los recursos necesarios paralaaplicacién de sus programas. Desde
luego que la educacion hoy en dia ya no debe verse de manera unilateral, sino mis bien de
manera bidireccional, donde “lo que los estudiantes deberian saber y ser capaces de hacer
para aprender efectivamente y vivir productivamente en un mundo cada vez mds digital”
(Carneiro, Toscano y Diaz, 2007).

Este nuevo entorno ha de crear nuevos contextos educativos que permitan laadaptacién
a diferentes formas, ritmos y practicas en el aula, promoviendo un aprendizaje mds indivi-
dualizado y valorizando el autodescubrimiento (Garcia, Dias, Sorte, Diaz Pérez, Rita Leal

y Gandra, 2014).
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La escuela como espacio formal de educacién con sus asignaturas, aulas y espacios/tiempos de
enseflanza y aprendizaje requieren ser transformados para ser mds permeables y dindmicos.
La(s) cultura(s) de la sociedad del conocimiento obliga(n) a tener la apertura necesaria para
pensar de manera distinta la educacién. Repensar la arquitectura de la escuela, el espacio de
aprendizaje (que puede ser con distintas modalidades de virtualidad), el poder en la distribucién
del conocimiento. ; Cémo podemos tener relaciones mds horizontales entre quienes aprenden y
los que educan en la escuela? ; Cémo pueden nuestros sistemas educativos ser mis abiertos con
diversos actores sociales? ;Como pueden enriquecerse nuestras formas de aprender y ensefiar
con la colaboracién como dindmica de construccién social de conocimiento? (Cobo y Moravec,

2011, p. 19).

La nueva manera de educar la llaman ahora 4.0, que debe ser incluyente con los modelos
educativos anteriores y la nueva forma desde la inclusién de las TIC. Esto lleva a los do-
centes entrevistados a preguntarse si el pais y el sistema estdn a la altura de estas nuevas
formas y exigencias del mundo global, y sobre todo cémo se incluyen en estas nuevas
formas de educacion. Los docentes, al conocer las diferentes posibilidades de educacién
y la llamada gamificacién, respondieron sorprendidos que son buenos intentos de mo-
dernizar y de promover la educacién de una manera mis divertida y pedagégica, pero
reafirmaron las preguntas de cémo hacerlo si no se cuenta con los medios bésicos para
su implementacién.

Lo que queda claro es el deseo de formar sujetos preparados y capaces de enfrentarse a
un mundo laboral y global, con actitudes y compromisos sociales que se manifiesten en su
participacion social. La forma que sea, el modelo que sea, sélo debe ser una herramienta
que facilite este objetivo. El objetivo de una formacién integral ha sido el reto de la docen-
ciay esto con el modelo que sea. La cuestién es reafirmarla identidad como un proceso de
sociabilizacién o adaptacién de los jévenes de secundaria en los nuevos roles a los que se
han de enfrentar.

A nivel secundaria la educacién tiene un reto inmenso de hacer de los jévenes sujetos
capaces de clarificar su identidad personal encaminados al esclarecimiento y desarrollo de
los valores con los que se han de identificar, teniendo en cuenta sus propias costumbres y
preferencias que les permitan valoraciones y razonamientos acordes al deber ser y que se
han de proyectar en la realizacion de sus actividades escolares y fuera de los muros de la
escuela; a suvez, esto se debe manifestar claramente en sus redes sociodigitales, es decir que
la educacién que ahora se debe proyectar estd en funcién de presentar al mundo jévenes con
actitudes sociales que no sélo deben estar enmarcados en las cuatro paredes de la escuela.
Lo realmente importante es responder a las exigencias del mundo actual.
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CONCLUSION

El mundo estd en constante transformacion y las estructuras sociales estdin cambiando dfa
a dfa, de tal manera que la entrada de las TIC se nos presenta en todos los dmbitos; estos
medios tecnoldgicos muestran oportunidades de crecimiento y retos nuevos para cada uno
de los implicados, sobre todo en el dmbito de la educacién.

Se descubre la importancia de incluir estos medios en la prictica docente para generar
nuevas actitudes y aptitudes en los alumnos de secundaria, es decir, se considera importante
usar las tecnologfas y la formacién continua de los docentes, sin embargo, existen obsta-
culos que los docentes entrevistados mencionaron, como es la de dotar de infraestructura
a las escuelas. Es decir que, para poder cumplir con la actualizacién docente y la reforma
educativa, resulta fundamental contar con las herramientas necesarias en todas las escuelas.
De otramanera, laidea de crear una educomunicacién o de hablar de ambientes gamificados
en el pafs se convierte en utopia, en ideales de proyectos modernizadores plasmados en
discursos de informes de gobierno pero que en la realidad distan mucho de su aplicacion.

Los docentes entrevistados creen importante reformar la educacién para poder cumplir
con los estdndares y exigencias internacionales, incluyendo la implementacién de las TIC
en las escuelas para la formacién de jévenes integros y participativos en la sociedad, pero
siempre y cuando cuenten con el apoyo de las instituciones adecuadas para capacitarlos y
dotarlos de la infraestructura necesaria.

Los profesores de las escuelas afirman que es importante actualizar los planes con he-
rramientas educativas que promuevan el interés en la educacién, pero a partir de que se
conviertan en hechos reales las propuestas o iniciativas de gobierno. El deseo de sacar ade-
lante al pafs formando sujetos integros y responsables con participacion social estd en el
cumplimiento real de satisfacer las necesidades que cada escuela tiene y poder potencializar
las estructuras de educacién.

Los docentes ven necesario mirar los resultados de paises desarrollados y aspirar a cum-
plir las propias expectativas de desarrollo del pais. Pero ya es tiempo de que se valore la
educacion. Ante esta necesidad, los docentes entrevistados manifiestan una doble opinién,
ya que unos creen que es importante valorar la educacién tradicionalista, que lleva consigo
lo memoristico y lo repetitivo, haciendo ver que lo nuevo, las TIC, son poco manejables y
que crean conflicto en la formacién del alumno; los otros docentes consideran que es im-
portante valorar la educacion desde las nuevas realidades, los nuevos medios o herramientas
que puedan dinamizar el conocimiento.

Los profesores han de asumir su nuevo rol frente a las nuevas maneras de educar son los
primeros que han de buscar su propia capacitacién y lograr en su persona su propia forma-
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cién integral, y asi motivar el deseo en los jovenes de alcanzar su propia formacion integral,
despertando la creatividad, el espiritu critico y favoreciendo el entendimiento entre ellos
mismos.

México debe buscar la manera concreta de lograr salir del estancamiento tecnolégico
en el que se encuentra y que estd haciendo de la brecha digital y cultural un gran cafién que
entorpece el desarrollo tecnoldgico, convirtiendo a los sujetos en meros consumidores de
productos e ideologfas y que posiciona a los medios como instrumentos de distraccién o
simples generadores de redes sociodigitales que entorpecen el plan educativo.

La educacién en México debe replantear no sélo la creacién de nuevos modelos edu-
cativos, sino generar una verdadera renovacién pedagégica que involucre la actualizacién
de los docentes y que se comprometa en la inclusién de todos los medios tecnolégicos para
dinamizar y hacer mds atractivo el proceso de ensefianza-aprendizaje, a fin de presentar
al mundo jévenes capaces de tener actuaciones socialmente responsables y eficaces en la
toma de decisiones, asi como jévenes que sepan responder a las diferentes situaciones que
enfrenten, ya que estdn capacitados para proyectar su formacion tanto a nivel tecnolégico
como a nivel social (Area-Moreira, 2013).

La inclusién de las TIC en la educacién para la formacién de jévenes del sureste del
pais es un verdadero reto que se ha de enfrentar. Su solucién se encuentra en el dmbito de
las politicas publicas para dotar de infraestructura a las escuelas, de manera que puedan
aplicarse en la modernizacién educativa y en la mejora de la alfabetizacién digital, asi como
también en el imbito docente mediante su capacitacién y actualizacién de sus pricticas pe-
dagdgicas, incluyendo la mejora de sus planes educativos. México tiene un reto importante
en la actualizaci6n de la reforma educativa que debe atender si no quiere verse detenido en
la implementacién de recursos tecnolégicos en la formacién de sus jévenes que se han de
enfrentar a realidades nuevas en este mundo globalizado.
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